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EDITAL

CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 005/2026

INFORMACOES IMPORTANTES:

Modalidade: Concorréncia Presencial;
N2 da modalidade: 005/2026.

Prezado fornecedor, o Municipio de Rio Branco agradece o seu interesse em participar
deste certame e espera a sua melhor proposta para que vocé possa ser nosso fornecedor.

Visando poupar o seu tempo e facilitar a apresentacao da sua proposta neste certame,
os documentos que vocé precisa ler para participar nesta disputa foram elaborados evitando, ao
méaximo, repetir informagdes. E fundamental que vocé leia, além do edital, TODOS os anexos,
pois ha regras importantes para a contratacdo, a serem observadas durante a execugao do
contrato, que nao estarao indicadas no edital:

a Anexo | — Projeto Basico;
b. Anexo Il — Projeto Operacional;
c. Anexo lll — Plano de Exploragcédo da Concessao;
d. Anexo IV —Modelos
e Anexo V — Politica Tarifaria
f Anexo VI — Minuta de Contrato.
Anexo VII - Planilha de composicéao de precos
Este edital traz as regras especificas para a sua participacao e para a conducao do
certame. Todas as decisdes serdo tomadas com base no que o edital estabelece. Qualquer
divida ou discordancia devera ser manifestada antes do inicio do certame, através do e-mail:

cpl@riobranco.ac.gov.br e licitacao.pmrb@gmail.com

A minuta do contrato traz as clausulas que serdo redigidas no instrumento que
formalizara o nosso negocio, se ele vier a acontecer. Nelas estdo as obrigacdes das partes, as
consequéncias para o seu descumprimento e as condigdes que regem a sua execugao.

Q :

Os fornecedores que ndo estdo acostumados com as licitagbes aqui do Municipio de
Rio Branco devem ler com atencao todas as informagdes gerais que estdo citadas neste edital,


mailto:cpl@riobranco.ac.gov.br
mailto:licitacao.pmrb@gmail.com

para entender os detalhes da licitagao.

Como o objeto desta licitacdo € relativo a futura concessdo do servigo publico de
transporte coletivo urbano de passageiros, 0S anexos pertinentes a este processo, entre outros,
podem ser encontrados no link a sequir:
https://drive.google.com/drive/folders/10eJfCxMf6HIy895SKCzxWL8ZcopmfXty?usp=sharing

Por fim, vale alertar que os horarios indicados nos editais de procedimentos
presenciais horario de Rio Branco — AC.

Bons negdcios!
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1. INFORMACOES GERAIS
PROCESSO ADMINISTRATIVO: RBSEI 0123.003423/2025-18

INTERESSADO: Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito (RBTRANS)

OBJETO: A presente licitagdo, na modalidade Concorréncia, tem por objeto a delegacao, por
meio de concessao, da prestagao dos Servigos de Transporte Coletivo de Passageiros no ambito
territorial do Municipio de Rio Branco — AC, compreendendo a operagcdo em todas as areas
urbanas e demais regides atendidas pelo Sistema de Transporte Publico definidas pelo Poder
Concedente, conforme delimitacdo, linhas, itinerarios e areas operacionais detalhadas nos
anexos deste Edital.

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Valor da Tarifa de Remuneragdo de Julgamento

MODO DE DISPUTA: ABERTO

INTERVALO MiNIMO ENTRE LANCES: 0,01% (um centésimo por cento) em relagdo ao melhor
lance ou proposta.

FORMA DE REALIZACAO: Presencial

FORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS: Propostas escritas em envelopes lacrados.

ENTREGA DOS ENVELOPES: 1, 2 e 3: das 07h as 14h do dia 12/03/2026 até a data e horario da
sessao publica da licitacdo, na sede da Secretaria Municipal de Infraestrutura e Mobilidade
Urbana, localizada na Rua Rui Barbosa, 325 — Centro, Rio Branco/AC, CEP: 69.900-120 -
Telefone (68) 3212-7396/ 3212-7397 e 3212-7398, Rio Branco -Acre.

SESSAO PUBLICA DA LICITACAO: as 09 do dia 22/04/2026, na sede da Secretaria
Municipal de Infraestrutura e Mobilidade Urbana, localizada na Rua Rui Barbosa, 325 —
Centro, Rio Branco/AC, CEP: 69.900-120 — Telefone (68) 3212-7396/ 3212-7397 e 3212-
7398, Rio Branco - Acre.

FUNDAMENTO LEGAL: 1. Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que dispde sobre o
regime de concessao e permissao da prestacao de servigcos publicos previsto no art. 175 da
Constituicdo Federal, e da outras providéncias; 2. Lei n® 14.133 de 01 de abril de 2021, que
regulamenta 0 art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal,
institui normas para licitacées e contratos da Administracao Publica e da outras providéncias;
3. Lei n® 12.587 de 03 de janeiro de 2012, que institui as diretrizes da Politica Nacional de
Mobilidade Urbana; 4. Lei n® 356 de 08 de dezembro de 2025, que dispdes sobre a
organizacao, delegacao, operacao e fiscalizacdo do servigo publico de transporte coletivo de
passageiros no Municipio de Rio Branco e revoga a Lei Municipal n° 332, de 12 de janeiro de
1982; 5. Lei n? 2.222 de 26 de dezembro de 2016, que aprova e Institui o novo Plano Diretor
do Municipio de Rio Branco e da outras providéncias; 6. Lei n® 1.726 de 18 de dezembro de
2008 que dispde sobre a acessibilidade no transporte publico coletivo no municipio de Rio
Branco e da outras providéncias; 7. Lei Organica do Municipio de Rio Branco, sem prejuizo
das demais legislacdes aplicaveis; 8. Decreto n® 400 de 22 de marco de 2023, que dispde
sobre a regulamentagéo, no ambito do Municipio de Rio Branco, da Lei Federal n® 14.133, de
12 de abril de 2021, que estabelece normas gerais de Licitacdes e Contratos Administrativos,



e consolida normas sobre contratacdes publicas municipais.

O MUNICIPIO DE RIO BRANCO, por intermédio do Superintendente da Superintendéncia
Municipal de Transportes e Transito (RBTRANS), torna publico, para conhecimento dos
interessados, que realizara a licitagao na modalidade Concorréncia Presencial, de acordo
com o disposto neste edital, e receberda os Envelopes1 (DOCUMENTOS DE
REPRESENTACAO E  DECLARAGOES), 2 (PROPOSTA  ECONOMICA) e 3
(DOCUMENTOS DE HABILITACAO), obrigatoriamente na sede na sede da Secretaria
Municipal de Infraestrutura e Mobilidade Urbana, localizada na Rua Rui Barbosa, 325 —
Centro, Rio Branco/AC, CEP: 69.900-120 — Telefone (68) 3212-7396/ 3212-7397 e 3212-
7398, Rio Branco - Acre.

A presente licitacdo sera processada e julgada pela Comissao Especial de Licitacao
nomeada pelo Exmo. Sr. Prefeito Municipal, por meio dos Decreto n° 950 (Comissao
Especial de Licitacdo — CEL), publicada em 20/06/2023 e Decreto de alteracdo n° 30
publicado em 09/01/2026 no Diario Oficial do Estado do Acre.

TELEFONE: (68) 3212-7396/ 3212-7397 e 3212-7398 - E-mail: cpl@riobranco.ac.gov.br/
licitacao.pmrb@gmail.com

Todos os elementos deste edital serdo divulgados em sitio eletrénico oficial do Municipio
(https://cpl.riobranco.ac.gov.br/ ), na mesma data de sua divulgacdo, sem necessidade de registro
ou de identificacédo para acesso.
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2. DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1. As licitantes séo integralmente responsaveis pela andlise direta de todos os dados e
informacgdes sobre a Concessado, bem como pelo exame da condigdo atual dos bens vinculados a
concessao e demais estruturas fisicas relativas aos servigos, cabendo-lhes, ainda, arcar com
todos os custos e despesas referentes as providéncias necessarias a elaboragédo de sua proposta,
bem como a participagdo na Concorréncia.

2.2 . Os interessados sdo também integralmente responsaveis pelo exame de todas as
instrucdes, condicdes, exigéncias, leis, decretos, normas, especificacdes e regulamentacdes
aplicaveis a Concorréncia e a Concesséo.

2.3. A Comissao Especial de Licitacdo julgara a licitacdo subsidiada por pareceres técnicos
referentes a analise da qualificacao técnica, econémico-financeira e do conteudo da proposta.

3. OBJETO, METAS, CONDIGOES DE EXECUGCAO, PRAZOS, VALORES, CRITERIO DE
JULGAMENTO E LOCAL

3.1. A presente licitacao tem por objeto a concessao dos servicos publicos especificados
no preadmbulo deste edital e detalhados em seus anexos.

3.2. As metas da concesséao sao as descritas no Anexo lll.

3.3. As condi¢Oes de execucao sao as descritas no Anexo |l.

3.4. Os prazos de vigéncia das concessoes estao especificados no Anexo |.
3.5. Os prazos de implantacao estao descritos no Anexo lll.

3.6. O valor da concessao é de de R$ 1.011.019.747,20 (um bilhao, onze milhoes, dezenove
mil, setecentos e quarenta e sete reais e vinte centavos), indicado no Anexo |.

3.7 . O critério de julgamento é a MENOR TARIFA DE REMUNERACAO DE
JULGAMENTO, a ser proposta pela licitante para a prestacado, na modalidade concesséo de
servigos publicos de transporte publico coletivo de passageiros no Municipio de Rio Branco —
Acre;

3.8. As areas da concessao constam no Anexo |l.

4. FORMALIZACAO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

4.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar o edital de licitacdo ou para solicitar
esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias uteis antes
da data de entrega dos envelopes, nos termos do art. 164 da Lei Federal n® 14.133/2021,
direcionados a Comissao Especial de Licitacdo através do e-mails: cpl@riobranco.ac.gov.br/
licitacao.pmrb@gmail.com ou do Protocolo Geral da Secretaria Adjunta de Licitagdes, situado na
Rua Alvorada, 281 — Bosque - CEP 69.900-664 — Rio Branco/AC.

4.1.1. A peticdo sera dirigida a autoridade subscritora deste edital.

4.2. A resposta a impugnacédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio
eletrénico oficial (https://cpl.riobranco.ac.gov.br/) no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado
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ao ultimo dia util anterior a data de entrega dos envelopes.

4.2.1. A(s) resposta(s) ao(s) pedido(s) de esclarecimento(s) e impugnagao(des) vinculara(ao) as
participantes e a Administracao.

4.3. Eventuais modificagdes neste edital implicardo nova divulgacdo na mesma forma de
sua divulgacao inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos
originais, exceto quando a alteracao ndo comprometer a formulagdo das propostas.

4.4. A auséncia de impugnagao implica a aceitagdo tacita, pela licitante, das condi¢des
previstas neste edital e em seus anexos.

5. REFERENCIA DE TEMPO

5.1. Todas as referéncias de tempo neste edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao obrigatoriamente o horario de Rio Branco/AC e, dessa forma, serdo registradas
na documentacéo relativa ao certame.

6. PODERAO PARTICIPAR DO CERTAME

6.1. Quem for do ramo de atividade compativel com o objeto licitado;

6.2. Quem néo estiver sancionado com suspenséo do direito de licitar e contratar pelo Municipio
de Rio Branco ou com declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar por qualquer 6rgéao ou
entidade da Administracao Publica;

6.3. Quem nao tiver vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com autoridade municipal ou com agente publico municipal que desempenhe funcao na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato;

6.4. Quem nao tiver conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, autoridade municipal ou com agente publico municipal que desempenhe
funcéo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato;

6.5. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, desde que ndo estejam concorrendo entre si; e

6.6. Quem, nos cinco anos anteriores a divulgacdo deste edital, ndo tiver sido condenado
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢ces analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacao trabalhista.

6.7. Empresas reunidas em consércios: SIM

6.7.1. O limite de empresas reunidas em consorcios € de: 5 (cinco).


https://boselli.com.br/lon-cad-17/

6 .8. Sera permitida a participacdo de consorcios nesta licitacdo, observados os seguintes
requisitos:

6.8.1. O consdércio devera apresentar comprovagao do compromisso de sua constituicdo, publico
ou particular, no Envelope 1, subscrito pelos consorciados, no caso de instrumento particular, do
qual deverao constar, obrigatoriamente:

6.8.1.1. Denominagao do consorcio;

6.8.1.2. Composicao do consorcio, indicando o percentual de participacdo de cada
consorciada e observadas as exigéncias do item 6.8.1.8.1 e 6.8.1.8.2;

6.8.1.3. AtribuicGes técnico-operacionais de cada empresa integrante do consorcio;
6.8.1.4. Objetivo do consorcio;

6.8.1.5. Indicacao da empresa lider que representara o consorcio perante o Municipio,
a qual deverao ser conferidos poderes para representar 0s consorciados no
procedimento licitatério, interpor recursos e desistir de sua interposicao e praticar os
demais atos pertinentes ao certame, receber e dar quitagdo, responder administrativa e
judicialmente, inclusive receber notificacdo, intimagao e citacao;

6.8.1.6. Vigéncia do compromisso de consoércio, que devera ser de no minimo, o
prazo de vigéncia da proposta, que podera ser prorrogado;

6.8.1.7. Declaracdo de responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos
praticados em consorcio até a constituicdo da SPE;

6.8.1.8. Declaracdo de compromissos e obrigacdes de cada uma das consorciadas em
relacdo ao objeto da licitagdo, em especial e expressamente de que:

6.8.1.8.1. caso venha a ser vencedora da licitacdo, suas consorciadas constituirdo
SOCIEDADE DE PROPOSITO ESPECIFICO (SPE), segundo as leis brasileiras, com
sede em Rio Branco/AC e com estrutura administrativa, contébil e fiscal especifica.
6.8.1.8.1.1. A composicdo da SPE devera respeitar a composi¢ao indicada no termo
de consdbrcio.

6.8.1.8.2. caso venha a ser vencedora da licitacdo, suas consorciadas constituirdo
SOCIEDADE DE PROPOSITO ESPECIFICO (SPE), segundo as leis brasileiras, com
sede em Rio Branco/AC e com estrutura administrativa, contébil e fiscal especifica,
tendo como unico objeto os servigos deste edital.

6.8.1.8.2.1. A composicdo da SPE devera respeitar a composi¢ao indicada no termo
de consbrcio.

6.8.2. Nao sera permitida a participagdo de uma mesma licitante ou de quaisquer
controladas, controladoras, coligadas ou pessoas juridicas de controle comum como
consorciado em mais de um consércio, ou individualmente em mais de uma proposta.

6.8.3. Nao sera admitida a incluséo, a substituicédo, a retirada, a exclusdo ou a alteracdo da
participagéo de qualquer consorciada, desde a apresentagdo dos envelopes até a assinatura
do contrato.

6.8.4. A inabiltacdo ou desclassificacdo de qualquer consorciada acarretara,
automaticamente na desclassificacdo da proposta do consércio ou na inabilitacdo do
consorcio, da presente licitagéo.

6.9. As pessoas juridicas, assim como as entidades pertencentes ao seu grupo econdmico,
nao poderdo participar da licitagdo, isoladamente, por intermédio de mais de um consércio, ou por
qualquer forma que resulte na apresentacdo de mais de uma proposta por parte das referidas
sociedades ou do respectivo grupo econdémico.

6.10. Cada uma das pessoas juridicas, individualmente ou em consércio, sé podera participar
com uma unica proposta. Verificando-se a apresentacdo de mais de uma proposta pela mesma
pessoa juridica ou por consorcio de pessoas juridicas, as proponentes envolvidas serdo excluidas
do certame.



6.11. Para fins do disposto no subitem 6.3, considera-se participacao indireta a existéncia de
qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista entre o autor
do projeto, pessoa fisica ou juridica, e a licitante ou responsavel pelos servigos, fornecimentos e
obras, incluindo- se os fornecimentos de bens e servigcos a estes necessarios.

6.12. O impedimento do subitem 6.6 alcanca a licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacao fraudulenta da personalidade juridica da licitante.

6.13. As hipé6teses de vedacao a participacao de que tratam os subitens 6.2 e 6.12, quando
constatadas em qualquer fase do certame, ensejarao a inabilitacdo da licitante.

7. DA CONCESSAO DOS SERVICOS
7.1.  Os servicos objeto da presente licitacdo compreendem:

a ) Servico Convencional: linhas normais que param em todos os pontos ao longo do
itinerario e tém a fungéo de conectar bairros entre si e a regiao central.
b) Servico Rural: linhas com atendimento a comunidade afastada do perimetro urbano.

7.2. Os servicos a que se referem constituem a Concessao dos Servicos de Operacao de

Transporte, sendo que os contratos de concessdo serdo formalizados pelo Municipio de Rio
Branco através da Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito - RBTRANS com as
licitantes adjudicatarias.

8. DO PROCEDIMENTO DA ETAPA DE ABERTURA DOS ENVELOPES

8.1. Conforme previsto no art. 18-A, da Lei Federal n® 8.987/1995, e suas alteracdes, e nos
termos do art. 17 da Lei Federal n® 14.133/2021, a fase de habilitacdo ocorrera apds a fase de

julgamento das propostas.

9. DA APRESENTAGAO DOS ENVELOPES

9.1. Os documentos de representagcdo, a proposta econdmica e os documentos de
habilitacdo deverdo ser entregues até o horario designado para a abertura da sessdo publica,
mediante protocolo dos envelopes na Sede da Secretaria Municipal de Infraestrutura e Mobilidade
Urbana, localizada na Rua Rui Barbosa, 325 — Centro, Rio Branco/AC, CEP: 69.900-120 -
Telefone (68) 3212-7396/ 3212-7397 e 3212-7398, Rio Branco - Acre.

9.1.1. Sera admitida a entrega dos envelopes por meio de representante legal ou por remessa
via Correios (SEDEX), observado, em qualquer hipétese, que o recebimento devera ocorrer
impreterivelmente até o horario da abertura da sessao, sob pena de ndo aceitagao.

9.2. Os documentos devem ser apresentados em envelopes lacrados, distintos e
identificados em sua capa da seguinte forma:



ENVELOPE N2 1 — DOCUMENTOS DE REPRESENTACAO E DECLARAGOES;
ENVELOPE N2 2 — PROPOSTA ECONOMICA;

ENVELOPE N¢ 3 — DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

E os seqguintes dizeres:

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO BRANCO CONCORRENCIA PRESENCIAL N2 XX/202X
OBJETO: Concorréncia, tem por objeto a delegacdo, por meio de concessao, da prestacdo dos
Servicos de Transporte Coletivo de Passageiros no ambito territorial do Municipio de Rio Branco
— AC, compreendendo a operacao em todas as areas urbanas e demais regides atendidas pelo
Sistema de Transporte Publico definidas pelo Poder Concedente, conforme delimitacdo, linhas,
itinerarios e areas operacionais DENOMINACAO SOCIAL DA LICITANTE OU DENOMINACAO
DO CONSORCIO, INDICANDO SEUS INTEGRANTES E SEU LIDER. NOME, TELEFONE E
ENDERECO ELETRONICO (E-MAIL) DO(S) REPRESENTANTE(S) CREDENCIADO(S).

9.3. Cada um dos Envelopes 1, 2 e 3 deve ser apresentado, em 0 1 (uma) via fisica,
preferencialmente com termo de abertura, indice e termo de encerramento, com todas as
paginas com conteudo, numeradas sequencialmente (paginas em branco ndo devem ser
numeradas), de forma que a numeracao da ultima pagina reflita a quantidade total de paginas
com conteudo do envelope.

9.3.1. Cada envelope devera conter, 1 (uma) copia simples da documentacdo em meio
magnético (pen-drive), no formato padrdo PDF (Adobe Acrobat), ndo editavel, com exce¢édo da
planilha de composicao de precos, que devera ser apresentada também em formato editavel, a
fim de facilitar a analise e avaliagéo.

9.4. Preferencialmente, a documentacao apresentada pelas licitantes sera antecedida por
pagina contendo a descricdo do documento e a indicagdo do requisito editalicio atendido, com
menc¢ao ao item correspondente do edital.

9.5. Serdo admitidas assinaturas eletrbnicas, desde que, no documento apresentado,
constem meios habeis para a verificagdo de sua autenticidade, incluindo, mas néo se limitando a
QR Codes e codigos para validagdo em links de sites expressamente indicados.

9.6. A representagdo da licitante nos atos do processo licitatério devera ser realizada mediante
a apresentacao dos documentos elencados no ltem 16, que confiram ao representante indicado
0s poderes minimos constantes no item 12.

9.7. Preferencialmente, todas as paginas dos documentos constantes em cada envelope
estardo rubricadas por representante da licitante.

9.8. Um representante da licitante devera rubricar sobre o lacre de cada um dos envelopes
indicados no subitem 9.2.

9.9. Os documentos deverao ser apresentados em linguagem clara, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas.

9.10. Nao sera admitida a entrega dos envelopes fora do prazo estabelecido neste edital,
nem por qualquer meio diverso daqueles expressamente previstos em suas disposicoes.



9.11. Ressalvadas as excecgdes previstas expressamente neste edital, serdo admitidos
documentos com assinaturas eletronicas qualificadas (padrao ICP-Brasil), desde que, no
documento apresentado, constem meios habeis para a verificacdo de sua autenticidade, incluindo,
mas nao se limitando a QR Codes e cddigos para validacdo em links de sites expressamente
indicados no documento em questéo.

9.12. Salvo quando expressamente previsto, ndo ha necessidade de reconhecimento de firma
nos documentos que compdem os envelopes apresentados pelas proponentes.

10. CONTEUDO DOS ENVELOPES

10.1. O Envelope 1 — Documentos de Representacdo e Declaracdes devera conter a
documentacao de que trata o Item 12.

10.2. O Envelope 2 — Proposta Econémica devera conter a proposta econdémica, na forma
descrita no Item 14.

10.3. O Envelope 3 — Documentos de Habilitacdo devera conter os documentos de
habilitacdo, de acordo com o disposto nos ltens 16

10.4. Todas as correspondéncias, informacdes e comunicagdes relativas aos procedimentos
da licitagcdo deverao estar redigidos em lingua portuguesa, idioma oficial desta licitagdo, e ter os
valores expressos em moeda corrente nacional (Real).

10.5. Aos Paises Signatarios da Convencao sobre a Eliminacao da Exigéncia de Legalizagédo
de Documentos Publicos Estrangeiros, firmada pela Republica Federativa do Brasil, em Haia, em
5 de outubro de 1961, aplicar-se-a o rito estabelecido no Decreto Federal n.® 8.660, de 29 de
janeiro de 2016, naquilo que for aplicavel, permanecendo a obrigacdo de traducdo dos
documentos por tradutor juramentado.

10.6. As licitantes sé@o responsaveis por todos os custos e esfor¢os relacionados a preparacao
e a apresentagado dos envelopes, isentando-se o Municipio, em qualquer hipétese, de tais custos,
quaisquer que sejam os procedimentos adotados na Concorréncia ou seus resultados.

10.7. Toda a documentacao apresentada pelas licitantes em meio impresso devera ser

acompanhada de copia fiel em meio eletrénico (pen-drive), contendo os arquivos no formato
padrdao PDF (Adobe Acrobat), ndo editaveis, os quais deverdo integrar cada envelope (um
dispositivo para cada envelope). Excetua-se a planilha de composicao de precos, que devera ser
apresentada também em formato editavel, a fim de facilitar sua andlise e avaliagéo.

10.7.1. A apresentacao em meio eletrénico devera corresponder a pendrive especifico para a
documentagéo de cada envelope.

10.7.2. Os pendrives deverdao estar etiguetados com o nome da licitante, numero da
Concorréncia e discriminacao do envelope a que se referem (1, 2 ou 3).

10.8. Os envelopes nao abertos poderao ser retirados pelas licitantes, no prazo de até 01
(um) més apds a assinatura do contrato. Se ndo forem retirados nesse prazo, serdo inutilizados,
independentemente de qualquer aviso ou notificagao.

11. PROCESSAMENTO



11.1. Esta licitacdo serd processada e julgada pela Comissdo Especial de Licitacédo,
nomeada pelo Exmo. Sr. Prefeito Municipal, subsidiada por pareceres técnicos e/ou juridicos,
referentes a andlise da proposta, conteudo da proposta econémica, qualificagdo técnica e
econdmico- financeira.

11.2. A Comissao Especial de Licitacdo podera solicitar auxilio da Superintendéncia
Municipal de Transporte e Transito, da Secretaria Municipal de Finangas, da Procuradoria-Geral
do Municipio, do Apoio Técnico e Juridico, de consultores, bem como de outros membros da
administragcédo publica municipal que néo integrem esta Comissao.

11.3. No desempenho de suas fungdes, a Comissdo Especial de Licitacdo podera ainda
valer-se do auxilio de terceiros, prestadores de servigcos técnicos especializados, especialmente
para a analise dos documentos exigidos neste edital.

12. DOCUMENTOS DE REPRESENTACAO E DECLARAGOES (ENVELOPE 1)
12.1. DOCUMENTOS DE REPRESENTACAQ

12.1.1. A licitante devera apresentar a documentacdo comprobatéria dos poderes do
representante credenciado.

12.1.2. No caso de consoércio, deve ser apresentado pela empresa lider o Compromisso de
Constituicao, acompanhado de um dos documentos constantes no Item 16.

12.1.3. A licitante devera apresentar os documentos que comprovem o0s poderes dos
outorgantes da procurag¢ao ou credenciamento do representante credenciado, bem como demais
atos societarios necessarios a verificacao dos termos de exercicio dos poderes dos outorgantes.

12.2. DECLARACOES GERAIS

12.2.1.Como condicao para participacdo neste certame, a licitante devera apresentar, por escrito,
no Envelope 1, as declaragdes exigidas neste edital, conforme modelos constantes no Anexo IV,
sem prejuizo de outras declaragdes eventualmente exigidas pela legislagdo aplicavel e pela Lei
Federal n® 14.133/2021.

12.2.2.1. Ao apresentar as declaracdes exigidas neste item, a licitante declara que:

a) esta ciente, concorda e atende a todas as condicdes estabelecidas neste Edital e em seus
anexos;

b) cumpre os requisitos para habilitacéo e inexiste impedimento para sua participacdo neste
certame, comprometendo-se a comunicar ao Municipio de Rio Branco a superveniéncia de fato
impeditivo de sua habilitacao;

¢) sua proposta foi elaborada de forma independente e que henhuma empresa potencialmente
participante da licitagdo possui conhecimento de seus precos;

d) sua proposta econémica compreende a integralidade dos custos necessarios ao atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicado Federal, na legislacao trabalhista, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de apresentagao da proposta;

e) tem ciéncia do inteiro teor do edital e de seus anexos, concordando plenamente com suas



disposicdes e condigdes;

f) possui ciéncia de todas as informacdes e das condicoes necessarias para o cumprimento das
obrigacOes objeto desta licitacao;

g) ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de 14 anos, encontrando-se em
situacao regular perante o Ministério do Trabalho, em observancia ao disposto no inciso XXXIIl do
art. 72 da Constituicao Federal e no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n® 14.133/2021;

h) ndo mantém, em sua cadeia produtiva, empregados submetidos a trabalho forcado ou em
condigbes degradantes, em observancia aos incisos Il e IV do art. 12 e ao inciso Il do art. 5° da
Constituicao Federal;

i) cumpre as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como outras reservas de cargos previstas em normas
especificas, quando aplicaveis;

j) compromete-se, como condigao para eventual celebragao de contrato com o Municipio de Rio
Branco, a cumprir a cota de aprendizagem prevista nos arts. 429 e seguintes da Consolidacao das
Leis do Trabalho — CLT, devendo apresentar declaragao especifica por ocasiao da assinatura do
contrato, em observancia ao Termo de Acordo firmado na Acao Civil Publica n® 00004 30-
92.2023.5.14.0401, Clausula 12, “”;

k) possui disponibilidade de recursos humanos, materiais e operacionais necessarios a execugao
do objeto da licitagdo, conforme disposto no art. 67 da Lei n® 14.133/2021;

I) tem ciéncia de que a prestacao de declaracéo falsa podera acarretar a aplicagao das sang¢des
previstas na legislagéo vigente, inclusive declara¢ao de inidoneidade para licitar ou contratar com
a Administracdo Publica, sem prejuizo das demais penalidades legais cabiveis.

13. DECLARACOES DA PROPOSTA (REVISAR O ITEM INTEIRO)

13.1. A_licitante declarara, especialmente quanto a proposta econémica, conforme
modelos do Anexo |V, a serem apresentadas no Envelope 1:

13.1.1. que entregara, se arrematante, a planilha de composicao de precos, preenchidos
nos moldes do modelo de Planilha de Apropriacdo de Custos Totais Mensal - Nova Concessao -
2026

13.1.2. que mantera valida a proposta econémica pelo prazo de 01 (um) ano , contados da
data de entrega dos envelopes;

13.1.3. que aceita todas as condi¢coes descritas no subitem 14.9 deste edital;

13.1.4. que cumpre as atividades previstas nos incisos lll e IV do art. 60 da Lei Federal n
14.133/2021, para fins de critérios de desempate, sob as penas de responder pela veracidade das
informagdes prestadas na forma da lei; e

13.2. A licitante declarara ciéncia, conforme modelos do Anexo |V, a serem apresentadas no
Envelope 1, de que:

13.2.1. o critério de julgamento é a MENOR TARIFA DE REMUNERACAO DE JULGAMENTO,
a ser proposta pela licitante para a prestacdo, na modalidade concessao de servigos publicos de
transporte publico coletivo de passageiros no Municipio de Rio Branco/AC;



13.2.2. a proposta econdmica reflete a intengdo da licitante e é vinculante, irrevogéavel,
irretratavel e incondicional,

13.2.3. foram levantados todos os investimentos, tributos, custos e despesas necessarias a
execucdo do contrato de concessdo, ndao existindo, posteriormente, qualquer despesa adicional
em separado, ficando, assim, por conta exclusiva e integral desta proponente;

13.2.4. foram analisados todos os riscos assumidos em eventual contratacao, no caso de sagrar-
se vencedora desta licitacao;

13.2.5. 0 prazo de contrato de concesséo € de 10 (dez) anos;

13.2.6. terd capacidade para execugcdo do objeto da respectiva licitacdo, atendendo
rigorosamente ao solicitado por esta Administragcdo Publica Municipal, de maneira eficiente, a fim
de garantir, também, valor publico; e

13.2.7. todos os investimentos necessarios, servicos e demais caracteristicas da concessao
foram considerados, bem como as informacdes divulgadas foram suficientes para a anuéncia e
independéncia dessa licitante para a apresentacao desta proposta econémica.

13.3. A falsidade das declaracbes de que trata os subitens 13.1 e 13.2 sujeitara a licitante as
sanc¢des previstas no item 28.

13.4. Caso seja identificado vicio sanavel na proposta e/ou nos documentos de representacao
e/ou nas declaragdes, a Comissao Especial de Licitacdo podera solicitar a licitante a realizacao de
ajustes e correcdes de carater formais.

13.4.1. Apés esgotadas as possibilidades de saneamento, a licitante estara impedida de
participar da Concorréncia.

14. CONTEUDO DA PROPOSTA ECONOMICA (ENVELOPE 2)

I. PROPOSTA ECONOMICA

14.1. A proposta econdmica, de carater incondicional, irrevogavel e irretratdvel sera
apresentada digitada em linguagem clara e objetiva, nos exatos termos do modelo constante do
Anexo IV, sem erros ou rasuras, devendo ser assinada pelo responsavel legal da licitante ou
pessoa legalmente habilitada a fazé-lo em nome desta, inclusive o representante credenciado.

14.2. A proposta econdmica devera conter, na forma do modelo estabelecido no Anexo IV:
14.2.1. A descricéo sucinta do objeto; e

14.2.2. O valor referente a tarifa de remuneracao de julgamento, expresso em valores
numeéricos e por extenso, na moeda corrente nacional, em algarismos com no maximo 02 (duas)
casas decimais, sendo desprezadas as demais, além das demais informacodes e declaracoes.

14.3. Na formulacao de sua proposta econdémica, a licitante devera também considerar:
14.3.1. as formas de remuneracao da concessionaria;

14.3.2. todos os investimentos tributos, custos e despesas, incluindo, mas nao se limitando, as
financeiras, necessarias para a exploragdo da concessao;

14.3.3. os riscos a serem assumidos pela concessionaria em virtude da exploragdo da



Concessao de Operacao do Transporte, nos termos da matriz de risco.
14.3.4. os beneficios fiscais aplicaveis a espécie.

14.4. Nao serdo levadas em consideracado quaisquer ofertas ou vantagens néo previstas neste
edital, nem de precos ou vantagens baseadas nas ofertas das demais licitantes.

14.5. O prazo de validade das propostas econémicas devera ser de 01 (um) ano,

contado da data limite designada para entrega dos envelopes . Decorridos esses prazos, sem
a convocacao para a contratacao, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

14.6. A apresentagcdo de proposta econémica com valor de tarifa de remuneragdo de
julgamento superior a R$ 10,94 (dez reais e noventa e quatro centavos) implicara na sua
desclassificacao.

14.7. A proposta devera ser apresentada com a inclusdo de todos os custos operacionais da
atividade, inclusive a desoneracao da folha de pagamento estabelecida pela Lei n® 12.546/2011 e
suas alteracdes, em especial a Lei Federal n® 14.973/2024, quando constituir direito e op¢ao da
empresa, os tributos eventualmente devidos e os beneficios decorrentes de trabalhos executados
em horas extraordinarias, trabalhos noturnos, dominicais e em feriados, bem como as demais
despesas diretas e indiretas, inclusive com seguros em geral, sinalizacdo das é&reas de
intervencao, regulamentos e posturas municipais.

14.8. O Municipio reserva-se o direito de realizar diligéncias e/ou saneamento para os
esclarecimentos que se fizerem necessarios para o julgamento.

14.8.1. Caso seja identificado vicio sanavel na proposta econémica, a Comissao Especial de
Licitacdo poderd solicitar a licitante a realizagdo de ajustes e corregdes de carater formais, nos
termos do ltem 22.

14.9. A apresentacéo da proposta implica a aceitacao pela licitante:

14.9.1. de todas as especificacoes.

14.9.2. do conteudo.

14.9.3. de todas as clausulas contratuais.

14.9.4. do Mapa das Linhas listadas.

14.9.5. do prazo de vigéncia da Concessao.

14.9.6. do prazo de validade da proposta, disposto no subitem 14.5.

14.9.7. da observancia das disposi¢cdes da Lei Federal 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD) quando do tratamento de dados pessoais e dados
pessoais sensiveis a que tem acesso para execucdo e acompanhamento do contrato,
ndo podendo divulgar, revelar, produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratacao a ndo ser por for¢a de obrigacao legal ou regulatéria.
14.9.8. de que todos os documentos e informagdes apresentados relacionados a esta
licitacdo serdo divulgados com acesso irrestrito para consulta publica no processo
administrativo e link indicado no Predmbulo do Edital.

14.10. Ocorrendo divergéncias entre valores numéricos e literais, prevalecera o estabelecido
por extenso.

14.11. O valor da tarifa de remuneracao de julgamento indicado na proposta da licitante, sera
de sua exclusiva responsabilidade, a partir de estudos proprios, ndao cabendo ao poder
concedente qualquer responsabilidade pelo valor ofertado.

Il. PROPOSTA READEQUADA

14.12. A licitante detentora da menor tarifa de remuneracédo de julgamento (arrematante)



devera enviar a proposta readequada ao lance vencedor em até o 1 (um) dia util subsequente ao
da sessao publica da licitacao, prorrogavel por igual periodo, por solicitacao justificada da licitante,
devidamente aceita pela Comissao Especial de Licitacao.

15. DA APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (ENVELOPE 3)

15.1. Para habilitagdo neste certame, fase da licitacdo em que se verifica 0 conjunto de
informacgdes e documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade da licitante de
realizar o objeto da licitacao, as licitantes deverao apresentar os documentos solicitados no Iltem
16, além de cumprir os requisitos neles especificados, tal como os requisitos elencados neste ltem
15.

15.1.1. O cumprimento dos requisitos de habilitagdo e a validade dos documentos serdo
averiguados relativamente a data de entrega dos envelopes.

15.2. Os documentos deverdo preferencialmente ser apresentados ordenadamente,
numerados sequencialmente por item de habilitacdo, de modo a facilitar a analise.

15.3. A documentacdo de habilitacdo podera ser apresentada em original, por cdpia ou por
publicacdo em 6rgao de imprensa oficial, ou ainda, extraidos via internet, sujeitos a consulta e
aceitacao condicionada a verificacao de veracidade via internet.

15.3.1. A prova de autenticidade de copia de documento publico ou particular, quando
solicitada, podera ser feita perante agente da Administracdo Publica Municipal (Comisséao
Especial de Licitacdo), mediante apresentacao de original ou de declaracao de autenticidade
por advogado, sob sua responsabilidade pessoal.

15.4. Para efeito de validade dos documentos de regularidade fiscal, social e trabalhista e

certiddo negativa de feitos sobre faléncia, se outro prazo ndo constar de ato normativo ou do
préprio documento, sera considerado o periodo de 90 (noventa) dias entre a data de sua
expedicao e a data fixada para apresentacao da documentacéo.

15.5. A licitante devera apresentar os documentos de regularidade fiscal, social e trabalhista
correspondentes ao estabelecimento (matriz ou filial) através do qual pretende firmar o contrato.
Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz, como a prova
de regularidade para com a Fazenda Federal conjunta com a Seguridade Social (INSS), para com
o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e para com a Justica do Trabalho (CNDT).

15.6. A prova de regularidade devera ser feita por Certiddo Negativa ou Certidao Positiva com
efeitos de Negativa.

15.6.1. Considera-se Positiva com efeitos de Negativa a Certiddo em que conste a
existéncia de créditos nao vencidos, em curso de cobranca executiva em que tenha sido
efetivada a penhora, ou cuja exigibilidade esteja suspensa, nos termos do art. 151 do Cédigo
Tributario Nacional, por moratéria, ou pelo depdsito de seu montante integral, ou pelas
reclamacdes e pelos recursos, nos termos das leis reguladoras do processo tributario
administrativo ou pela concessao de medida liminar em mandado de seguranca ou de tutela
antecipada, em outras espécies de acao judicial, ou pelo parcelamento.

15.7. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, s omente sera permitida a incluséo de
documento comprobatério de condicao preexistente ja atendida pelo licitante no momento da
apresentacao da proposta ou dos documentos de habilitagdo, conforme o caso, que nao tenha
sido juntado oportunamente por equivoco ou falha, desde que o documento nao possua data



de emissao posterior a abertura da sessao publica, ressalvadas as hipéteses legalmente
admitidas.

15.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo das licitantes
convocadas para sua apresentacao, apds concluidos os procedimentos de que trata o Item 20.

16. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

16.1. contrato social ou instrumento equivalente;

16.2. regularidade perante a fazenda federal e a seguridade social;

16.3. regularidade perante a fazenda estadual ou distrital da sede do licitante;
16.4. regularidade perante a fazenda municipal da sede do licitante;

16.5. regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigco — FGTS; e
16.6. regularidade trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao).

16.7. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacgao Judicial/Extrajudicial ou Certiddo Negativa
de Acao Civel em que nao conste acao de faléncia/recuperacao judicial expedida pelo Distribuidor
da Sede do licitante da sede da Pessoa Juridica.

16.7.1. Caso haja alguma acéo judicial distribuida relativa a recuperacao judicial ou extrajudicial,
devera ser apresentada certiddo circunstanciada do processo, comprobatéria da aptiddo da
licitante para participacado em licitagdo, sob pena de inabilitacao.

16.8. O licitante devera apresentar balanco patrimonial dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
devidamente registrados.

16.8.1. O licitante devera apresentar declaragdo, assinada por profissional habilitado da area
contébil, que ateste o atendimento pelo licitante dos seguintes indices contdbeis: indices de
Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, superiores a 1% (um), comprovados
mediante a apresentacdo pelo licitante de balango patrimonial, demonstracdo de resultado de
exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais.

16.8.2. Apresentar Balango patrimonial e demonstracao de resultado do exigivel e apresentado na
forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira da empresa, vedada a sua substituicao por
balancetes ou balancos provisoérios, sendo:

16.8.3. As demonstragdes contabeis na forma da Lei, deverdo estar de acordo com as normas
brasileiras de contabilidade, e atentar para NBC ITG 1000 de 15 de dezembro de 2022 e NBC TG
1001 e NBC TG 1002.

a) Apresentar Certificado de Habilitagao Profissional — CHP (Decore eletrénico), do responsavel
pelas informagdes contidas no Balango Patrimonial da época do seu registro ou atualizada,
certiddo emitida pela internet, conforme indicado no anexo da Resolugdo CFC n® 1637/2021;

b) Se necessaria a atualizagcdo monetaria do Balango Patrimonial, devera ser apresentado
juntamente com os documentos em apreco, 0 memorial de célculo correspondente, assinado pelo



Contador ou técnico contabil da empresa, desde que este contenha registro no CRC e esteja
legalmente habilitado.

¢) Os documentos relativos ao Balanco Patrimonial e demonstragdes contabeis deverao ser
apresentados contendo assinatura do representante legal da empresa proponente e do seu
contador ou técnico contabil, ou, mediante publicacdo no Orgdo de Imprensa Oficial, devendo,
neste caso, permitir a identificagcdo do veiculo e a data de sua publicacédo. A indicagdo do nome
do contador ou técnico contabil e do numero do seu registro no Conselho Regional de
Contabilidade — CRC sao indispensaveis, nos termos da Resolugéao 1.637/2021;

d) No caso de sociedade anOnima, apresentar também a comprovacdo de publicagdo na
Imprensa Oficial do balanco e demonstracdes contabeis e da ata de aprovacao devidamente
arquivada na Junta Comercial ou 6rgdo competente; g) os valores lancados no balango e nas
demonstracdes contabeis devem ser compativeis entre si, assim como os calculos dos indices
solicitados neste item;

e) A comprovagdo da boa situagdo financeira dos LICITANTES devera ser obrigatoriamente
demonstrada pela obtencao dos indices contabeis retirados do balanco patrimonial, resultantes da
aplicagdo das férmulas abaixo, assinados por contador, constando o seu nome completo e
registro profissional do Conselho Regional de Contabilidade nos termos da resolugdo CFC n®
871/2000 e suas alteracdes;

16.8.4. Os indices serao calculados da seguinte forma:
indice de Liquidez Geral (LG)

indice de Liquidez Corrente (LC)

Solvéncia Geral (SG), mediante as seguintes formulas:

LG = (AC + ARLP) / (PC + PELP)

LC=AC/PC

SG= AT/ PT, onde:

AC = Ativo Circulante

PC= Passivo Circulante

ARLP = Ativo realizavel a longo prazo

PELP = Passivo exigivel a longo prazo

AT = Ativo Total

PT = Passivo Total

Os valores minimos para tais indicadores sao:

LG>1,0 LC>1,0 SG=>1,0

Os fatores constantes das férmulas serdo extraidos do balanco patrimonial exigido no edital.

a) Portanto, serdo considerados aceitos como na forma da lei o Balango Patrimonial e
demonstracdes contabeis assim apresentados para este certame. A legislacdo comercial alerta,
em seu Art. 1.184 que o Balango Patrimonial e o de Resultado Econémico (Demonstracdo do



Resultado do Exercicio), devem ser lancados no Livro Diario da empresa estando ambos
assinados por técnico em Ciéncias Contabeis, legalmente habilitado e pelo empresario
responsavel. Assim, o Balanco Patrimonial auténtico e apresentado na forma da lei civil € o que
consta no Livro Diario.

16.8.5. O licitante deverda possuir patriménio liquido e, no minimo, 1% (um porcento) da
somatoria dos valores estimados da contratacéo.

16.8.6. Para fins de comprovacdo da capacidade técnico-operacional, a licitante devera
apresentar atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que ja executou de forma satisfatoria objeto compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, nos termos do §1° do art. 67 da Lei n®
14.133/2021.

O atestado devera conter, no minimo:

a) Atestado, em nome do licitante, que comprove experiéncia anterior na prestacao de servico
de transporte coletivo urbano de passageiros por énibus, com utilizacao de sistema de
rastreamento da frota e bilhetagem eletronica, compativel com o objeto da licitagdo, demonstrando
a operacao de frota minima de 70 (setenta) dnibus, correspondente a 50% da frota total estimada
de 140 (cento e quarenta) 6nibus prevista para a execucao do objeto, conforme Projeto
Operacional em anexo.

b) Caso a prestacao de servico tenha sido realizada por subconcesséao, o atestado fornecido
pela subconcedente devera ser homologado pelo respectivo Poder Concedente, tendo em vista o
disposto no art. 26 da Lei Federal no 8.987/1995.

c) O atestado devera ser apresentado em nome da Licitante, por se tratar de comprovacgao de
experiéncia técnico-operacional, sendo vedada a apresentacado de atestados em nome de sécios
Ou responsaveis técnicos da proponente.

d) O atestado deveré informar o local, a natureza, o quantitativo e o(s) tipo(s) de veiculo(s) da
frota utilizada na prestagao do respectivo servico e o numero médio mensal de passageiros
transportados (pagantes ou ndo), a época de sua emissao, bem como assinalar o prazo pelo qual
a Licitante presta ou prestou o servigo.

e) De forma anexa a cada atestado, devera ser apresentada declaracao da Licitante, informando
0 nome, cargo, endereco e telefone de funcionario do 6rgao emitente do atestado que possa
prestar, caso necessario, esclarecimentos sobre o documento, em caso de diligéncia da
Comissao Permanente de Licitagao.

fy  Tratando-se de Consoércio, a comprovacao referida no item Qualificacdo Técnica, alinea a) e
seus subitens podera ser feita, individualmente, por uma de suas empresas integrantes, ou por
meio do somatdrio dos quantitativos representados nos atestados de quaisquer de suas
consorciadas, independente do percentual de participacdo de cada uma no Consorcio, sendo
obrigatério que todas as consorciadas apresentem atestado.

g) Declaragdo de Compromisso de Disponibilidade de Pessoal e de Compromisso de
Disponibilidade de Frota, conforme modelos do Anexo IV, de acordo com a necessidade de
operagao dos servigos.

h) Declaracao de Compromisso de Disponibilizacao de Garagem e Imével, conforme modelo do
Anexo IV, de acordo com a necessidade de operacao dos servicos.



17. REPRESENTACAO NAS SESSOES PUBLICAS

17.1. As licitantes deverao ser representadas na licitagdo por representantes credenciados
e por participantes credenciadas, devidamente constituidos e munidos de poderes suficientes
para tanto.

l. Representantes Credenciados

17.2. O representante credenciado deve estar munido de documento habil de identificagdo
na sessao publica.

17.2.1. Caso a licitacdo se estenda para além do periodo previsto nos instrumentos de
constituicdo dos poderes, deverdo as licitantes garantir a respectiva atualizagdo perante a
Comissao Especial de Licitacdo, sob pena de deixarem de estar devidamente representados na
licitacao.

17.2.2. Cada representante credenciado somente podera exercer a representacao de uma unica
licitante.

17.2.3. Cada licitante podera constituir apenas 1 (um) representante credenciado.

17.2.4. A outorga de poderes de representacdo aos representantes credenciados dar-se-a pela
apresentacao, no Envelope 1, dos seguintes documentos:

17.2.4.1. para licitantes brasileiras ou autorizadas a funcionar no Brasil:

a) no caso representacao da licitante por representante estatutario ou indicado em seu contrato
social, mediante apresentacdo do contrato social, estatuto social, ata de eleicdo ou documentos
comprobatérios dos poderes de representacao dos representantes legais, se assim for o caso,
admitida a apresentacdo de certiddo simplificada expedida pela junta comercial da sede da
licitante ou certiddo de breve relato expedida pelo cartério de pessoa juridica ou 6rgao
competente;

b) no caso de representagao da licitante por procurador, mediante apresentacado de instrumento
de procuragao que comprove poderes para praticar, em nome da licitante, todos os atos referentes
a licitacao, acompanhado de documentos que comprovem 0s poderes dos outorgantes.

17.2.4.2. No caso de consércio, além do instrumento de compromisso de Constituicdo do
Consoércio, devera apresentar:

a ) instrumento de procuragdo que outorgue os poderes de representacdo ao representante
credenciado, o qual devera ser outorgado por todas as consorciadas, podendo ser outorgado
apenas pela lider do consércio, caso tenha poderes para tanto;

b) documentos que comprovem os poderes dos signatarios de cada uma das consorciadas que
assinarem o instrumento de compromisso de constituicdo de consércio e o ato de nomeacgao do
representante credenciado, podendo para tanto serem utilizados, atos constitutivos, e atas de
eleicdo ou certidao simplificada expedida pela junta comercial da sede da licitante ou certidao de
breve relato expedida pelo cartério de pessoa juridica ou 6rgao competente.

17.2.5. Competird aos representantes credenciados exercer todos os atos praticados pelas
licitantes perante a Comissao Especial de Licitagdo, bem como firmar todas as declaracées e
documentos necessarios a participacédo do certame, inclusive o contrato de intermediagéo entre a
participante credenciada e a licitante.

17.2.5.1. Sera permitida a apresentacdo de documentos pela licitante assinados por
representantes legais ou constituidos que ndo sejam credenciados, desde que acompanhados de



documentagédo que comprove 0s poderes do respectivo signatario.

17.2.6. A licitante estara proibida de rubricar ou tomar ciéncia de documentos, bem como de
praticar quaisquer outros atos durante a licitagdo que n&o seja por meio de seus representantes
credenciados.

17.2.6.1 N&o sera admitido aos representantes credenciados intervir nem praticar atos durante a
sessao publica cuja pratica seja de responsabilidade das participantes credenciadas.

17.2.6.2 A proibicdo mencionada nos itens 17.2.6 nao impede a participacdo da licitante na
licitacao.

17.2.7. A qualguer momento no curso do processo licitatorio a licitante podera constituir ou
substituir seu(s) representante(s) credenciado(s) mediante apresentacdo dos documentos listados
no item 17.2.4.

Participantes Credenciadas

17.3. Cada participante credenciada somente podera exercer a representacdo de uma unica
licitante e cada licitante somente podera estar representada e participar da licitacdo por meio de
uma unica participante credenciada.

17.4. O contrato de intermediacdo entre a participante credenciada e a licitante devera possuir o
conteudo minimo e devera estar em seu original ou cépia no Envelope 1, acompanhada do ato
societario, procuracao ou outros documentos que comprovem o0s poderes dos signatarios de
ambas as partes, sendo dispensavel a apresentacdo dos documentos de comprovacao dos
poderes do representante da participante credenciada.

17.5. Em caso de consércio, podera ser firmado um contrato entre todas as consorciadas com a
participante credenciada, ou contratos individuais entre cada consorciada e a participante
credenciada, ou ainda, contrato entre a consorciada lider, em nome do consércio, desde que
tenha poderes para tanto.

18. PROCEDIMENTO DA LICITACAO PRESENCIAL

18.1. Somente poderao participar da fase de lances os licitantes que possuirem representantes
devidamente credenciados.

18.2. Considera-se representante do fornecedor qualquer pessoa fisica habilitada, nos termos do
estatuto ou contrato social, de procuragdo com outorga de poderes para a participacdo em
licitagbes, ou documento equivalente.

18.3. Um fornecedor pode credenciar apenas um representante legal para a licitacdo, podendo
substitui-lo a qualquer tempo, mediante a apresentacao dos mesmos documentos.

18.4. Os interessados em realizar o credenciamento, deverdo comparecer presencialmente ou
por videoconferéncia, no dia e horario previstos no edital para abertura da sesséo.

18.5. O representante credenciado por um fornecedor ndo podera figurar como representante
credenciado de outro fornecedor, na mesma licitagdo, exceto se estiver disputando itens ou lotes
distintos.



18.6. Os documentos de credenciamento serdo retidos e juntados ao processo administrativo,
sendo digitalizados quando apresentados em original.

18.7. Os documentos entregues para credenciamento, que fizerem também parte da habilitacéo,
serdo dispensados de apresentacdo novamente no envelope de habilitagao.

18.8. O ndo comparecimento do licitante, presencialmente ou por videoconferéncia, no dia e
horario previstos no edital para abertura da sesséo, nao inviabiliza sua participagdo na licitacao,
desde que tenham sido entregues os envelopes regularmente, antes da data da sessdo, no
endereco Rua Rui Barbosa, 325 — Centro, Rio Branco/AC, CEP: 69.900-120 , Rio Branco, aos
cuidados da Comissao Especial de Licitacao responsavel pelo certame.

18.9. Os licitantes que pretenderem participar a distancia, por videoconferéncia, deverao
encaminhar os envelopes de proposta, de habilitacdo e de credenciamento, de tal forma que
cheguem antes da data e horario da sess&o, no endere¢co Rua Rui Barbosa, 325 — Centro, Rio
Branco/AC, CEP: 69.900-120, Rio Branco, aos cuidados da Comissdo Especial de Licitacao
responsavel pelo certame.

18.10. Quando a entrega ultrapassar o horario do credenciamento, os envelopes nao serao
considerados para a participagao no certame, sendo retidos e disponibilizados para retirada no
Protocolo Geral da Secretaria Adjunta de Licitagdes, no R. Alvorada, 281 — Bosque, Rio Branco —
AC, CEP: 69.900-664, Rio Branco, em até 30 (trinta) dias. Apds este prazo os envelopes serao
destruidos.

18.11. Os envelopes de proposta, de habilitacdo e de credenciamento deverao estar separados
e especificar, em seu exterior, a razdo social do licitante, o numero da licitacdo e o seu conteudo
(proposta, habilitagdo ou credenciamento).

18.12. E de responsabilidade dos licitantes, que desejarem participar de licitagdo por meio do
sistema de videoconferéncia, providenciar os equipamentos e a conexao de Internet adequados e
suficientes para o acompanhamento da sessao publica.

18.13. A sala virtual do sistema de videoconferéncia sera aberta 15 (quinze) minutos antes da
hora estipulada no Edital para inicio da sessao, para que cada interessado acesse o0 sistema.

18.14.  As sessOes publicas das licitagdes presenciais serdo realizadas com utilizagdo de
plataforma de videoconferéncia, com acesso franqueado a qualquer interessado e utilizacao de
recursos de video e audio para transmissdo ao vivo, no enderego eletrbnico
https://zoom.us/|/45513213497?

pwd=NHQ5VFdaQ09IbG5TOGovbDZoRFdIUT09&0omn=92427573338 - ID da reunido: 455 132
1349 - Senha: 494603.

18.15. Quando do acesso a sala virtual, o licitante deve identificar-se com o nome principal da
razdo social, seguido do nome e sobrenome do participante. (Exemplo: razdo social = TESTE


https://zoom.us/j/4551321349?pwd=NHQ5VFdaQ09lbG5TOGovbDZoRFdlUT09&omn=92427573338

EMPREENDIMENTOS LTDA., representante = José Carlos da Silva. Acesso na sala virtual:
TESTE - José Silva).

18.16. Quando do acesso a sala virtual, o licitante deve autorizar o uso de microfone e,
imediatamente na sequéncia, autorizar o compartilhamento da webcam, permitindo a interacéo
com a Comisséo Especial de Licitagao.

18.16.1 Nao sera admitida a participacao de licitantes que ndo mantenham a camera (webcam)
ativa durante o acesso e permanéncia na sala virtual, uma vez que referido recurso constitui meio
indispensavel para a identificacao visual do representante legal ou credenciado perante a
Comissao Especial de Licitacdo. A auséncia de ativacdo da camera sera equiparada a auséncia
do licitante na sessao, ficando consignado que eventuais manifestagdes, atos ou procedimentos
realizados sem a devida identificacdo visual do representante serdo considerados nulos, por
impossibilitarem a verificacdo da identidade de quem os praticou.

18.17. O certame ocorrera com a comissdao de contratagdo e com os licitantes que
comparecerem presencialmente e de forma virtual.

18.18. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagcdo que constem no
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

18.19. A verificagdo da regularidade fiscal ocorrera, em qualquer caso, somente em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

18.20. No caso das MPEs, caso seja identificada alguma irregularidade fiscal, social e
trabalhista, serda assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual
periodo, a critério da Administracdo, para regularizagdo da documentagcdo, pagamento ou
parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
negativa.

18.21. Eventual irregularidade na documentacao, caso nao seja saneada, implicara na perda do
direito a contratacao, sem prejuizo da instauracédo de procedimento sancionatorio e aplicacao das
sancodes previstas no art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

18.21.1. Nesta hipdtese, a Administragdo convocara os licitantes remanescentes,
conforme ordem de classificagdo, para continuidade do certame.
18.22. A interacdo entre a comissao de contratacdo e os licitantes que participarem da licitacdo
por meio do sistema de videoconferéncia ocorrera, exclusivamente, por meio dos recursos de
audio, video e texto disponibilizados pela plataforma e sera compartilhada em tempo real com os
licitantes que participarem presencialmente.

18.23. Caso o licitante que estiver participando por videoconferéncia seja convocado a
manifestar-se e apresentar problemas de conexao, sera concedido o prazo de 5 (cinco) minutos
para que ele retorne a sala virtual e atenda a convocagéo, registrando-se em ata o ocorrido,



podendo o0 agente de contratacao, o pregoeiro ou a comissao de contratacao prorrogar tal prazo.
18.24. A eventual falha de conexao néo inviabiliza a aceitacdo de propostas no certame.

18.25. Caso o problema de conexdo se dé com a comissao de contratacdo ou com o sistema em
que é realizada a licitagdo, os licitantes deverdo permanecer disponiveis por 15 (quinze) minutos,
apds o qual sera considerada suspensa a sessao até posterior convocagao.

19. SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DOS ENVELOPES

19.1. Em local, data e horario designados neste edital, a licitante devera entregar, por
meio de sua participante credenciada, os Envelopes 1, 2 e 3.

19.2. Finalizado o periodo de entrega dos Envelopes 1, 2 e 3, a Comissao Especial de
Licitacdo, realizara sessao publica de abertura dos Envelopes 1, documentos de representacao e
declaracoes.

19.3. A sesséo publica de abertura de Envelopes 1 observara o que segue:

19.3.1. As licitantes poderao participar fisicamente da sessao publica de abertura de Envelopes
1, respeitando-se o limite de 02 (duas) pessoas por licitante.

19.3.2. A sessao publica de abertura de Envelopes 1 também podera ser acompanhada, por
qualquer interessado.

19.3.3. A Comissao Especial de Licitagdo fara constar em ata os atos relacionados a sesséo

publica de abertura dos Envelopes 1, que sera assinada pela Comissao Especial de Licitacdo
facultada a assinatura dos representantes credenciados e/ou participantes credenciadas
presentes na sessao.

19.3.4. Lavrada a ata, a sessao publica de abertura de Envelopes 1 sera encerrada para andlise
dos documentos, de modo a saber se 0 seu conteudo atende as especificacoes deste edital.

19.3.4.1. Caso seja identificado vicio sanavel na proposta e/ou nos documentos de
representacao e/ou nas declaracdes, a Comissao Especial de Licitacao podera realizar diligéncias
e saneamentos, nos termos do ltem 22.

19.3.4.2. Apds esgotadas as possibilidades de saneamento, a licitante estard impedida de
participar da Concorréncia.

19.4. Na sessao publica da licitacdo serdo abertos os Envelopes 2 - Proposta Econ6mica das
licitantes que apresentarem, documentos de representacdo e declaracbes de acordo com as
especificacdes deste edital.

19.5. Abertos os Envelopes 2 — Proposta Econémica, sera verificado se o seu conteudo
atende as especifica¢des deste edital

19.6. O modo de disputa sera Aberto - na forma presencial (lances publicos e sucessivos).

19.6.1. Apds a classificagéo das propostas, 0 agente de contratagcdo, o pregoeiro ou a comisséao
de contratacao dara sequéncia ao processo, passando para a fase de lances, da qual sé poderao



participar os licitantes que tiverem suas propostas classificadas.

19.6.2. Na fase de lances, os representantes dos licitantes deverao estar presentes, ainda que na
sala virtual. A auséncia do representante do licitante indicara que néo ha interesse em apresentar
lances.

19.6.3. O agente de contratacao, o pregoeiro ou a comissao de contratacdo convidara
individualmente os autores das propostas selecionadas a formular lances de forma sequencial, a
partir do autor da proposta mais desvantajosa para a Administracdo e os demais nessa ordem.

19.6.4. O intervalo minimo de valor entre os lances esta estipulado no edital e incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios, quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta.

19.6.5. A etapa de lances abertos sera considerada encerrada quando todos os participantes
declinarem da formulagéo de lances.

19.6.6. Apds a definicdo da melhor proposta, o agente de contratacdo, o pregoeiro ou a comissao
de contratacao verificara a diferenca de valores apresentada entre a primeira e a segunda
classificada, podendo ser readmitido o reinicio da disputa aberta, caso essa diferenca seja
superior a 5% (cinco por cento), convidando individualmente os autores das propostas
selecionadas a formular lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta entdo mais
desvantajosa e os demais nessa ordem.

19.6.7. Os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios, podendo optar por
manter o seu ultimo lance, ou por ofertar lance melhor, sendo que lances iguais serao
classificados conforme a ordem de apresentacéo.

19.6.8. Declarada encerrada a etapa de lances, as ofertas seréo classificadas na ordem do critério
de julgamento.

19.6.9. Caso o licitante que estiver participando por videoconferéncia seja convocado a
manifestar-se e apresentar problemas de conexao, sera concedido o prazo de 5 (cinco) minutos
para que ele retorne a sala virtual e atenda a convocagéo, registrando-se em ata o ocorrido.

19.6.10. A eventual falha de conexao nédo inviabiliza a aceitacdo de propostas no certame.

19.6.11. Em caso de problema de conex&o durante a fase de lances, se o licitante ndo conseguir
retornar a sala virtual, sera considerado o seu ultimo lance ofertado

19.7. Na ocorréncia de empate entre duas ou mais propostas, € ndo sendo ofertados lances,
serdo utilizados os critérios de desempate previstos no art. 15, §4°, da Lei Federal n® 8.987/1995 e
no art. 60 da Lei Federal n® 14.133/2021.

19.8. A Comissédo Especial de Licitagdo podera negociar condicbes mais vantajosas com a
licitante detentora da menor tarifa de remuneracao de julgamento (arrematante).

19.9. A licitante detentora da menor tarifa de remuneracao de julgamento (arrematante) devera

enviar a proposta readequada ao lance vencedor, conforme indicado no subitem 14.14, por
meio do e-mail indicado no preambulo deste edital, até o 5° (quinto) dia util subsequente ao da
sessao publica da licitacdo, prorrogavel por igual periodo, por solicitacdo justificada da licitante,
devidamente aceita pela Comissao Especial de Licitacao.

19.10. Ato continuo a classificacdo de propostas econ6micas, ainda na sessao publica da
licitacdo, sera aberto o Envelope 3 — Documentos de Habilitacdo da licitante detentora da menor
tarifa de remuneracao de julgamento (arrematante).

19.10.1. A abertura do Envelope 3 sera realizada na propria sessao publica de licitacao e



podera ser acompanhada por todos os presentes.

19.11. Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessao antes de cumpridas
todas as fases pré-estabelecidas, os documentos entregues na sessdo publica, bem como o
envelope que ira guarda-los, serdao devidamente rubricados pela Comissao Especial de Licitacao e
pelas licitantes, e ficardo sob a guarda da Comissédo Especial de Licitacdo, sendo exibidos as
licitantes na reabertura da sessao previamente marcada para prosseguimento dos trabalhos.

19.12. Todos os documentos apresentados na sessao publica serdo inseridos no processo
administrativo mencionado no predmbulo e ficardo disponiveis para consulta dos interessados,
mediante solicitagdo encaminhada ao e-mail indicado no preambulo deste edital.

19.13. Todos os atos ocorridos durante a sessao publica da licitacdo serdo registrados em
ata, que sera assinada pela Comissdao Especial de Licitacdo, facultada a assinatura dos
representantes credenciados e participantes credenciadas presentes na sessao.

20. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

20.1. Para julgamento das propostas, sera adotado o critério de MENOR VALOR DA TARIFA
DE REMUNERACAO DE JULGAMENTO, observadas as condi¢des definidas neste edital.

20.2. Serd considerada vencedora a licitante que apresentar o menor valor da tarifa de
remuneracao de julgamento.

20.2.1. O valor da tarifa de remuneracao de julgamento serd calculado conforme discriminado
Anexo VII - Planilha de composi¢ao de precos.

20.3. N&o sera considerada qualquer oferta de valores referenciados a outras propostas
apresentadas.
20.4. A proposta readequada sera analisada pelo érgao técnico competente da RBTRANS,

que fara a conferéncia dos valores de tarifa de remuneracdo de julgamento indicados e dos
demais documentos encaminhados, observando o disposto neste edital.

20.5. Durante o julgamento da proposta readequada, é facultada a promocgéo de diligéncia
e/ou saneamento destinados a esclarecer ou a complementar a instru¢cdo do processo, ou sanar
erros, nos termos do ltem 22.

20.6. Serdo DESCLASSIFICADAS, apds esgotadas as possibilidades de saneamento
descritas no ltem 22, as propostas econémicas:

20.6.1. que contiverem vicios insanaveis;

20.6.2. que nao obedecerem as especificagdes técnicas pormenorizadas neste edital;

20.6.3. que permanecerem acima do orcamento estimado para a contratagao;

20.6.4. que apresentarem precos inexequiveis;

20.6.5. que nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigida pela Administracao;

20.6.6. que apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste edital, desde
que insanavel;

20.6.7. que forem omissos ou vagos bem como os que apresentem irregularidades ou defeitos



capazes de dificultar o julgamento;

20.6.8. das licitantes que ndo mantiverem sua proposta, sem prejuizo da aplicagdo das sancoes
previstas no subitem 28;

20.6.9. que apresentarem pregos com alteracdo dos percentuais que estdo fixados pelo poder
concedente no Anexo IV, para os quais haja ressalva expressa sobre a impossibilidade de sua
alteracéo;

20.6.10. que impuserem condicbes ou contiverem ressalvas em relacdo as condicoes
estabelecidas neste edital;

20.6.11. que apresentarem valor da tarifa de remuneracdo de julgamento superior ao valor
maximo da tarifa de remuneracao de julgamento.

20.6.12. que apresentarem previsao de custo operacional total, ao longo dos 10 (dez) anos de
projeto, superior ao custo maximo.

20.6.13. que contenham informacdes inveridicas;

20.6.14. que estiverem incompletas, manifestamente inexequiveis, financeiramente incompativeis
com os objetivos da licitagdo ou que apresentem quaisquer valores superiores aos constantes na
tabela dos subitens 20.6.11 e 20.6.12 deste edital, para cada um dos lotes licitados;

20.6.15. que apresentarem divergéncia quanto ao valor ofertado da tarifa de remuneragéo de
julgamento, apds a conferéncia da Planilha de composicao de precos - Proposta Econémica
—, realizada pela Comissao Especial de Licitacdo, conforme subitem 14.8.1;

20.6.16. das licitantes que n&o cumprirem com o disposto no subitem 14.2, em especial o
subitem 14.2.2;

20.6.17. das licitantes que ndo responderem as diligéncias e/ou saneamentos, quando
solicitados, dentro do prazo estabelecido.

20.7. Apés a fase de classificacao, ndo cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela Comisséo Especial de Licitagdo.

20.8. Se as propostas ou os lances de menores valores ndo forem aceitaveis, posteriormente
a negociacado, mesmo apos esgotadas as possibilidades de saneamento da proposta readequada
e da documentagcdo, a Comissao Especial de Licitacdo examinard as propostas ou os lances
subsequentes, verificando a sua aceitabilidade e a habilitacdo da proponente, na ordem de
classificacao, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda a
este edital e seus anexos.

21. JULGAMENTO DA HABILITACAO

211, Constituem motivos para INABILITAGAO da licitante, ap6s esgotadas as possibilidades
de saneamento nos termos do disposto do Item 22:

21.1.1. a nao apresentacado da documentacgao exigida para habilitacao;

21.1.2. a apresentagao de documentos com prazo de validade vencido, na data
fixada para sua apresentacéo;

21.1.3. a substituicdo dos documentos exigidos para habilitagdo por protocolos de
requerimento de certidao;

21.1.4. a apresentagéo de documentos que contenham informagdes inveridicas;
21.1.5. a mesclagem de documentos de regularidade fiscal, social e trabalhista de
estabelecimentos diversos, exceto prova de regularidade para com a Fazenda



Federal conjunta com a Seguridade Social (INSS), para com o Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS) e para com a Justica do Trabalho (CNDT);

21.1.6. o n&o cumprimento dos requisitos de habilitacao;

21.1.7. o nao cumprimento das condi¢des de participacao estabelecidas no ltem 6;
21.1.8. a falsidade das declarag¢des de que trata os itens 12 e 13, sem prejuizo da
aplicagcao das sancgoes previstas no item 28;

21.2. 0 ndo atendimento as diligéncias e/ou saneamentos, quando solicitados, dentro do prazo
estabelecido.

21.3. A inabilitacdo de qualquer consorciada acarretara, automaticamente, a inabilitagdo do
consorcio da presente licitagéo.

21.4. A Comissao Especial de Licitacdo podera solicitar que a licitante proceda em seus
documentos de habilitacdo o saneamento de falhas ou correcdes de carater formais, nos termos
do Item 22,

21.5. Se a licitante desatender as exigéncias deste edital, a Comissao Especial de Licitacao
examinara a oferta subsequente, verificando a habilitacdo da licitante, na ordem de classificacéo,
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital e seus anexos,
sendo a respectiva licitante declarada vencedora.

21.6. O resultado do julgamento da licitagéo sera publicado no Diario Oficial do Estado Acre e
disponibilizado no portal eletrénico. https://cpl.riobranco.ac.gov.br/

22. DILIGENCIAS E SANEAMENTO

22.1. Em qualquer fase da licitacdo, a Administracdo podera promover as diligéncias que
entender necessarias e adotar medidas de saneamento, com a finalidade de esclarecer
informacdes, corrigir impropriedades na documentacdo da proposta e de habilitacdo, ou
complementar a instrucdo do processo, observado que:

22.1.1. tendo em vista os principios da licitagdo, em especial o do interesse publico, poderd ser
estabelecido prazo fatal para que a licitante atenda ao solicitado;

22.1.2. a Comissao Especial de Licitagdo poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, acessivel as licitantes, atribuindo-as validade e eficacia para fins de habilitacao e
classificagao;

22.1.3. constituem falhas formais, passiveis de serem supridas de oficio pela Comissao Especial
de Licitacdo: a omissdo na documentacado ou a documentacao apresentada com data de validade
vencida, quando passiveis de serem saneadas mediante consulta gratuita a sitio oficial na
internet. Nestas hipoteses, a Comissao Especial de Licitacdo podera juntar a documentacao
obtida em diligéncia nos autos do processo;

22.1.4. constituem falhas formais, que poderdo ser sanadas com a solicitagao a licitante para
posterior juntada no processo: a omissdo ou o erro no preenchimento das declaragbes das
licitantes, tendo em vista estes possuirem carater acessorio;

22.1.5. podera ser realizada complementagdo de informagcbées acerca dos documentos ja
apresentados pelas licitantes para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
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22.1.6. podera ser procedida a atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a
data de recebimento da proposta escrita e/ou dos documentos de habilitacéo;

22.1.7. poderda ser solicitada apresentacdo de novo documento, ausente por equivoco ou falha,
comprobatério de condi¢do pré-existente atendida pela licitante no momento de apresentacao dos
demais comprovantes de habilitacdo e/ou da proposta;

22.1.8. podera ser exigida que a licitante apresente Nota Fiscal comprobatéria dos servicos
indicados em atestados de qualificacdo técnica por ela apresentados, sob o amparo do que
estabelece o art. 64 da Lei Federal n° 14.133/2021. A falta de comprovacao sujeita o responsavel
as penalidades estabelecidas neste instrumento convocatério.

23. RECURSO, ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

23.1. Nos termos do art. 165, §1 2, |, da Lei n? 14.133/2021, a intencao de recorrer devera ser
manifestada imediatamente, por escrito, quanto ao julgamento das propostas e a ato de
habilitacdo ou inabilitacdo de licitante, sendo concedido o prazo de 10 minutos, para que a
manifestacao ocorra.

23.1.1. A falta de manifestacéo do licitante quanto a intencao de recorrer importara na preclusao
desse direito.

23.2. Uma vez manifestada tempestivamente a intencao de recurso, o licitante tera, a partir de
entdo, o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentar as suas razdes de recurso.

23.3. O prazo para apresentacao de contrarrazdes sera de 3 (irés) dias Uteis e tera inicio na
data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposi¢cao do recurso.

23.4. Tanto as razdes quanto as contrarrazdes recursais deverao ser enviadas para o e-malil
cpl@riobranco.ac.gov.br ou, ainda, protocoladas no Protocolo da CPL, no endereco Rua Alvorada,
411 — 2° piso — Bosque — CEP: 69.900-631, Rio Branco.

23.5. Sera assegurado aos licitantes vista aos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses por consulta, através de solicitacao formal pelo e-mail cpl02@riobranco.ac.gov.br ou
licitacao.pmrb@gmail.com ou protocolada na CEL, no endereco Rua Alvorada, 281, Cobertura,
Bosque, CEP 69.900-664, Rio Branco — Acre.

23.6. Na hip6tese de o agente de contratacao, o pregoeiro ou a comissao de contratagdo nao
reconsiderar o ato ou a decisao no prazo de 3 (irés) dias Uteis, o recurso sera encaminhado com a
sua motivacado a autoridade maxima do 6rgao ou entidade demandante, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

23.7. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

23.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisédo recorrida até que seja proferida
decisao final pela autoridade maxima do 6rgao ou entidade demandante.
23.9. A sessao publica podera ser reaberta, nas hipéteses de provimento de recurso que leve

a anulagao de atos anteriores a realizagdo da sesséo publica precedente, ou em que seja anulada
a propria sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

23.10. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sesséo
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de reabertura.

23.11. A convocacao se dara por e-mail, sendo de responsabilidade do licitante manter seus
dados cadastrais atualizados, e adicionalmente, se for possivel, comunicado no sitio eletrénico
oficial.

23.12. N&o serdo acatados recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representantes ndo habilitados legalmente ou ndo credenciados no processo para responder pela
licitante.

23.13. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo e exauridos 0s recursos
administrativos, a Comissédo Especial de Licitagdo encaminhard o processo licitatério ao Sr.
Superintendente Municipal de Transporte e Transito, que podera:

23.13.1. determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

23.13.2. revogar o procedimento por motivo de conveniéncia e oportunidade, resultante de fato
superveniente devidamente comprovado;

23.13.3. proceder a anulacdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros,
sempre que presente ilegalidade insanavel; ou

23.13.4. adjudicar o objeto e homologar a licitagao.

23.14. A homologacao desta licitagdo nao obriga a Administragcdo a contratacdo do objeto
licitado.
23.15. A adjudicacado do objeto a licitante vencedora e a homologacao da licitacao serao

publicadas no Diario Oficial do Estado e disponibilizadas no portal eletrénico
https://cpl.riocbranco.ac.gov.br/

24. CONTRATACAO - OPERACAO DE TRANSPORTE

24.1. A Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito - RBTRANS, notificara a
adjudicataria para assinar o Termo de Contrato e o Termo de Ciéncia e de Notificagdo, cujas
minutas integram os anexos deste edital.

24.1.1. A adjudicataria tera o prazo de até 02 (dois) meses a contar da notificacao, para assinar o
Termo de Contrato e o Termo de Ciéncia e de Notificacdo, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo da penalidade de impedimento de licitar e contratar no
ambito da Administracdo Direta e Indireta do Municipio de Rio Branco por até 03 (irés) anos e da
perda da garantia de proposta (se houver).

24.1.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado 01 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo
apresentado seja aceito pelo Sr. Secretario Municipal de Transportes.

24.1.3. O Termo de Contrato podera ser assinado em meio eletrbnico, por meio do Sistema
Eletronico de Informagbes - SEI, ou mediante certificado digital emitido em &ambito da
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

24.2. No ato da assinatura do Termo de Contrato, a adjudicataria se obriga a apresentar os
seguintes documentos:

24.2.1. Procuracao ou Ato Constitutivo;
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24.2.2. Cédula de Identificacao;

24.2.3. Comprovante do recolhimento da garantia de adimplemento contratual nos termos do
ltem 25;

24.2.4. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do Ministério da
Fazenda ou Comprovante de Inscricao e de Situacdo Cadastral da SPE constituida;

24.2.5. Termo de Ciéncia e de Notificacdo, cujo modelo constitui o Anexo VIII;

24.2.6. A nao apresentacdo dos documentos solicitados impedir4 a assinatura do Termo de
Contrato, implicando a aplicacédo de penalidades cabiveis estabelecidas no item 28.

24.3. Quando a adjudicataria convocada, dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
mantiver habilitacdo regular ou se recusar a assinar o Termo de Contrato, € facultado ao
Municipio:

24.3.1. revogar a licitacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancbes cabiveis, observado o
disposto no item 28;

24.3.2. convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para, constatada a
regularidade de sua habilitacdo e procedida nova homologacéao, assinar o Termo de Contrato, nas
condigbes ofertadas pela licitante vencedora; ou

24.3.3. Na hipétese de nenhuma das licitantes aceitar a contratagdo nos termos do subitem
24.3.2, observados o valor maximo estimado e sua eventual atualizacdo nos termos deste edital:

24.3.3.1. convocar as licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de classificagao,
com vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que acima do preco da adjudicatéria;

24.3.3.2. adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelas licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociacao de melhor condigéo.

25. GARANTIA DE ADIMPLEMENTO CONTRATUAL

25.1. Para garantir o fiel cumprimento das obrigagbes que serdo assumidas pela
concessionaria, quando da assinatura do contrato, a concessiondria devera apresentar ao
poder concedente comprovante de prestagcao de garantia do adimplemento de execugéo do
contrato, referente as obrigacées contratuais, no valor equivalente a 3% (trés por cento) do
valor dos investimentos previstos, conforme estabelecido no contrato, recolhida na Secretaria
Municipal de Finangas.

25.2. Cabera a Contratada optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

a) caucao em dinheiro;

b) titulos da divida publica;
C) seguro-garantia;

d) fianca bancaria; e

e) titulo de capitalizagéo.



25.3. As garantias serao prestadas como condigcdo para assinatura do instrumento de
contrato.

25.3.1. Caso a opgéao seja pela modalidade seguro-garantia, a adjudicatéria tera o prazo de 1
(um) més, contado da data de homologacgéo da licitagdo e anterior a assinatura do contrato, para
prestacado da garantia e assinatura do Termo de Contrato e o Termo de Ciéncia e de Notificacao.

25.4. A garantia devera ser prestada em real, e seu valor sera atualizado, na mesma época,
forma e periodicidade, estabelecidas na Clausula de reajuste da minuta do contrato de
concessao.

25.5. A concessiondria e/ou seus acionistas poderdo oferecer em garantia os direitos
emergentes da concessao no intuito de obter financiamentos, desde que estes sejam necessarios
ao cumprimento das obrigacées da concessionaria assumidas no contrato, até o limite que néo
comprometa a operacionaliza¢ao e a continuidade dos servicos.

25.5.1. Para os fins deste subitem entende-se por:

25.5.1.1. direitos emergentes da concessao:

25.5.1.1.1. principal: todos os direitos adquiridos pela concessionaria em fung¢do da assinatura do
contrato, incluindo, mas ndo se limitando, a receita tarifaria, créditos de outra natureza presentes e
futuros detidos pela concessionaria (tais como créditos decorrentes de receitas acessérias ou
complementares) e as agdes representativas do capital social da concessionaria;

25.5.1.1.2. acessoria: todos os direitos adquiridos pela concessionaria em funcao da assinatura
do contrato decorrentes da remuneracao mensal presente e futura pela prestacao de servico ou,
ainda, das receitas acessérias que vierem a ser autorizadas pelo poder concedente.

25.5.1.2. financiamentos: quaisquer operacdes de crédito ou de emissao de valores mobiliarios,
seja no Brasil ou no exterior.

25.5.1.3. Nao estao incluidos no conceito de financiamentos para os fins do item anterior deste
edital os empréstimos feitos a concessionaria pelos acionistas da SPE ou por qualquer empresa
que controle ou esteja sob controle comum de quaisquer dos acionistas da SPE.

25.6. A garantia de execucgao sera prestada de acordo com as regras previstas no contrato.

25.7. A garantia de execugao do contrato ndo podera conter qualquer tipo de ressalva ou

condigbes que possam dificultar ou impedir sua execugcdo ou que possam deixar duvidas

quanto a firmeza da garantia oferecida ou a sua exequibilidade.

25.8. Todas as despesas decorrentes da prestacdo da garantia de execugao correrao por

conta da concessionaria ou de seus acionistas, conforme o caso.

25.9. Apés o término do contrato, desde que cumpridas todas as obrigacdes assumidas, a
garantia prestada sera liberada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do requerimento
do interessado, protocolizado por intermédio do Protocolo Geral a ser dirigido a
Superintendente Municipal de Transporte e Transito que devera se manifestar quanto a
execucao contratual e encaminhar a Procuradoria Geral do Municipio. A liberacdo se dara
mediante autorizacdo do Secretario Municipal da unidade gestora, apds parecer da
Superintendente Municipal de Transporte e Transito.

25.10. A garantia prestada em dinheiro serd atualizada monetariamente e restituida apos
a fiel execucéo do contrato, nos termos do art. 100 da Lei Federal n® 14.133/2021.



26. RECEBIMENTO DO OBJETO DA LICITAGAO

26.1. No recebimento e aceitagdo do objeto desta licitacdo serdo observadas as condigcdes
previstas no Anexo V, e no que couber, as disposi¢des contidas no art. 140 da Lei Federal n°
14.133/2021.

26.2. Para o recebimento do objeto desta contratagdo serdo observadas as condicdes
previstas nos Anexo Il e Ill.

27. MEDICAO, PAGAMENTO E REAJUSTAMENTO DE PRECOS

27.1. O poder concedente procedera ao calculo da remuneragcado e pagamento dos valores na
forma e condicbes estabelecidas nos Anexos Il, lll e V.

27.2. As condigdes relativas ao reajustamento de preco encontram-se no item 19.3 do ANEXO | —
Projeto Bésico, e ainda, no ANEXO Il — Plano da Politica Tarifaria e Modelo de Remuneracao.

28. SANCOES ADMINISTRATIVAS

28.1. As disposicdes sobre as infracbes e sangoes relativas ao contratado estdo presentes
nos itens 15.8 e 27.10 do Anexo | — Projeto Basico.

29. FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL

29.1. Metodologia de acompanhamento da execucao do contrato e principais pontos de
controle

a) A fiscalizagdo do objeto sera exercida por representante, designado, pela Administracdo
contratante, conforme dispde o art. 140, da Lei n.? 14.133/2021 e alteracoes;

b) A atuacdo ou eventual omissdo da fiscalizacdo na realizagdo dos trabalhos, ndo podera ser
invocada para eximir a Empresa contratada da responsabilidade na execugao contratual.

¢) A comunicacao entre a fiscalizagdo da Administragdo contratante e a Empresa contratada sera
realizada através de correspondéncia oficial e anotagdes ou registros no respectivo processo.

d) Todos os atos e orientacdes emanados ou emitidos pela fiscalizacdo serdo considerados como
se fossem praticados pela Administragao contratante.

e) Nao obstante a Empresa contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela entrega dos
produtos de cada etapa, a Administracdo contratante reserva-se no direito de, sem que restrinja a
plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre o objeto do
contrato, devendo:

l. Acompanhar a execugdo fisico-financeira do contrato.

1. Acompanhar, controlar, fiscalizar e orientar o cumprimento das cldusulas contratuais,
observando os prazos de vigéncia e de execugao.

[l Observar o fiel adimplemento das disposi¢des contratuais.



IV. Ordenar a suspensao da execuc¢ao do contrato se estiver em desacordo como pactuado,
sem prejuizo das penalidades a que esta sujeita a Empresa contratada, garantido o contraditério e
a ampla defesa.

V. Zelar pela fiel execugdo do contrato, sobretudo no que concerne a qualidade dos
produtos entregues.

VI. Quaisquer exigéncias de a fiscalizagdo do contrato inerentes ao seu objeto de verdo ser
prontamente atendidas pela Empresa Contratada.

VII. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal deverao ser
solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adocédo das medidas possiveis.

VIILI. Por descumprimento de quaisquer clausulas contratuais, poderdo ser aplicadas a
Empresa contratada as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e no Contrato.

g) O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Empresa
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

h) A Administragdo contratante emitira o documento de aceite somente ap6s o recebimento
definitivo e restar constatado ter a licitante cumprido suas obrigacées e estar o objeto em
condi¢cdes de recebimento.

i) No ato do recebimento caso o objeto apresentado ndo esteja em conformidade com este Termo
de Referéncia, o item sera recusado total ou parcialmente, conforme o caso, sem direito a
indenizacao a Empresa contratada.

j) O recebimento definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da empresa quanto aos vicios
ocultos, ou seja, que s6 manifestados quando da sua normal utilizagdo pela Administragéo
contratante, nos termos do Codigo de defesa do Consumidor (Lei 8.078/90).

29.2. Fiscalizacao e Auditoria

29.2.1. A fiscalizacdo da operacdo dos servigos cabera ao Orgao Gestor (RBTRANS),
responsavel pela pratica de todo e qualquer ato ou diligéncia necessarios ao exercicio dos
poderes de fiscalizacao, inclusive mediante uso de sistemas e equipamentos eletrénicos de
controle.

29.2.1.1. S&o consideradas validas para fins de fiscalizagcao todas as medigdes realizadas por
sistemas eletrdnicos homologados pela RBTRANS, inclusive para efeitos de desempenho,
aplicacao de penalidades e revisao tarifaria.

29.2.1.2. A RBTRANS podera, nos termos da legislacao e regulamentacéao vigentes, designar
fiscais exclusivamente para a execucao das atividades rotineiras de fiscalizacdo operacional. As
atividades de auditoria, por sua natureza técnica e especializada, somente poderao ser realizadas
ou validadas por profissionais legalmente habilitados e devidamente designados para essa
finalidade, observado o disposto no item 24.2.2 do projeto basico

29.2.2. Inclui-se no ambito dos poderes de fiscalizagdo do Municipio a realizagao, a qualquer
tempo, sempre que entender conveniente, de auditorias técnicas, operacionais, contabeis e de
custos nos sistemas utilizados pela Concessionaria, acessando todos os registros e dados que
entender necessarios, desde que relacionados com os servigos concedidos, ai incluidos os
registros e dados de natureza operacional, contabil, administrativa, financeira e de controle.

29.2.2.1. As auditorias terdo carater obrigatorio quando relacionadas a revisao tarifaria,



alteracao de frota, verificacdo da execugao do servigo, apuracao de infracbes e reequilibrio
econdmico-financeiro. O Municipio podera, a seu exclusivo critério, solicitar a Concessionaria a
contratacdo, as expensas da prépria Concessionaria, de empresa de auditoria independente
idénea e de notéria especializagédo para a realizagdo de auditoria externa, limitando referida
exigéncia, por regra, a uma auditoria externa anual, sem prejuizo de auditorias internas ou
extraordinarias.

29.2.2.2. Sem prejuizo da auditoria externa prevista no item 24.2.1 do Projeto Basico, toda
auditoria que envolva parametros técnicos, especificagcdes operacionais, calculo tarifario, planilhas
de custos ou demais elementos técnicos utilizados na modelagem do servigo devera,
obrigatoriamente, ser analisada, validada e assinada por arquiteto(a) ou engenheiro(a)
pertencente ao quadro efetivo da RBTRANS, mediante emissao de parecer técnico formal,
fundamentado e conclusivo.

29.2.2.3. A Concessionaria devera fornecer integral e tempestivamente todos os documentos,
bases de dados, registros, relatérios e demais informagdes solicitadas pela fiscalizagdo ou
auditoria técnica no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel mediante justificativa formal
aceita pela RBTRANS.

29.2.2.4. O parecer técnico previsto no item 24.2.2 do Projeto Basico devera ser emitido no
prazo de até 60 (sessenta) dias, prorrogavel mediante justificativa formal, observado o devido
processo administrativo.

29.2.2.5. O parecer emitido por arquiteto(a) ou engenheiro(a) efetivo(a) da RBTRANS tera
natureza exclusivamente técnica, cabendo a deciséo final sobre seus efeitos ao dirigente maximo
da RBTRANS, ap6s analise juridica quando aplicavel.

29.2.2.6. Antes da emissao do parecer técnico final, a Concessionaria sera notificada para
apresentar manifestacao técnica no prazo fixado pela RBTRANS, garantindo-se o contraditério
técnico, sem prejuizo da autonomia deciséria do Poder Concedente.

29.2.2.7. Os resultados das auditorias técnicas deverao ser incorporados, obrigatoriamente, a
planilha de calculo tarifario estruturada conforme a metodologia da ANTP, servindo de base para
as revisdes, reajustes e eventuais reequilibrios previstos no contrato.

29.2.2.8. A auditoria técnica podera contar com apoio de equipes multidisciplinares internas ou
consultorias externas, sem prejuizo da obrigacao de validacao final por arquiteto(a) ou
engenheiro(a) pertencente ao quadro efetivo da RBTRANS, conforme item 24.2.2 do Projeto
Basico

29.2.2.9. O parecer técnico e o relatério de auditoria serdo juntados ao processo administrativo
correspondente e tera extrato publicado no Diario Oficial, assegurando publicidade, transparéncia
e eficacia administrativa.

29.2.2.10. A recusa, atraso injustificado ou fornecimento parcial de informagdes a auditoria sera
caracterizada como falta grave, sujeita as penalidades previstas no contrato e demais sang¢des
administrativas cabiveis, sem prejuizo da responsabilizacdo por eventuais danos.

30. SUBCONTRATACAO, CESSAO E TRANSFERENCIA

30.1. A concessionaria ndo podera ceder ou subcontratar, parcial ou totalmente
nenhuma parte do objeto deste Termo de Referéncia sem prévia e expressa autorizagdo do
Contratante. Ressalva-se que quando concedida a subcontratagdo, obriga-se a empresa



Contratada a obedecer integralmente aos termos do instrumento convocatério.

31. FONTES DE RECEITAS PRINCIPAL, ALTERNATIVAS, COMPLEMENTARES OU
ACESSORIAS

« OPERACAO DE TRANSPORTE

31.1. Pela prestacao dos servigcos de operacao dos servigos de transportes, a concessionaria
fard jus ao recebimento da remuneracao final mensal apresentada na proposta econémica,
conforme pagamentos estabelecidos do Anexo Il, constituida pela soma da remuneragao de
oferta diaria, e pela remuneracdo de demanda mensal, ponderados pelo indice de qualidade
do servigco do referido més, cuja regra encontra-se disposta no Anexo Il

31.2. A concessionaria podera pleitear fontes de receitas alternativas, complementares ou
acessorias, bem como as provenientes de projetos associados, mediante apresentacdao de
projeto especifico a ser aprovado ou rejeitado pelo poder concedente.

32. DIREITOS E OBRIGAGOES DO PODER CONCEDENTE E DA CONCESSIONARIA

32.1. Os direitos e obrigacées do poder concedente e da concessionaria em relacao as
alteracoes e expansdes a serem realizadas no futuro, para garantir a continuidade da prestagéao
do servigo, estdo descritas nos Anexos Il, lll e V.

33. BENS REVERSIVEIS

33.1. Os bens reversiveis estdo disciplinados no Anexo V.

34. DISPOSICOES FINAIS

34.1. A Comissao Especial de Licitacdo ndo admitira a entrega de envelopes em local, data,
horario ou condi¢des distintas daquelas previstas neste edital.

34.2. A participagéo da licitante neste certame implica a aceitacdo de todos os termos deste
edital.
34.3. As licitantes sédo responsaveis pela veracidade e legitimidade das informacdes e dos

documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

34.4. E facultada & Comissao Especial de Licitacdo ou Autoridade Superior, em qualquer fase
da licitagdo, a promogado de diligéncia e/ou saneamento destinados a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo, nos termos do ltem 25.

34.5. Fica assegurado ao Municipio de Rio Branco, por intermédio da autoridade competente,
o direito de, por motivo de conveniéncia e oportunidade, razdes de interesse publico decorrente de



fato superveniente devidamente comprovado, revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a
presente licitacdo, ou proceder a sua anulacao, de oficio ou por provocacao de terceiros, sempre
que presente ilegalidade insanavel.

34.5.1. Nos casos de anulacdo e revogagao da licitagcdo, devera ser assegurada a prévia
manifestagdo dos interessados, nos termos do caput e do §3° do art. 71 da Lei Federal n®
14.133/2021.

34.6. As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdao de suas
propostas e esta Municipalidade ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente do resultado do processo licitatério.

34.7. No interesse do Municipio de Rio Branco, sem que caiba aos participantes qualquer
reclamacao ou indenizacao, esta licitacdo podera ter a sua abertura adiada ou o edital alterado.

34.8. A contagem dos prazos estabelecidos neste edital e em seus anexos obedecera ao que
se segue:

34.9. Os prazos previstos neste edital e em seus anexos serdo contados com exclusao do dia
do comeco e inclusdo do dia do vencimento e observarao as seguintes disposigdes:

34.9.1. os prazos expressos em dias corridos serdao computados de modo continuo.

34.9.2. os prazos expressos em meses ou anos serao computados de data a data. Se no més do
vencimento ndo houver o dia equivalente aquele do inicio do prazo, considera-se como termo o
ultimo dia do més.

34.9.3. os prazos expressos em dias Uteis serdo computados somente os dias em que ocorrer
expediente normal na Prefeitura Municipal de Rio Branco.

34.9.4. Considera-se dia do comec¢o do prazo o primeiro dia Util seguinte ao da disponibilizagéo
da informagéo na internet ou da publicacao do instrumento de convocacao ou da data de juntada
aos autos do aviso de recebimento, quando a notificacao for pelos correios, ou da notificagdo do
interessado.

34.9.5. Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia util seguinte se o vencimento cair em
dia em que ndo houver expediente, se o expediente for encerrado antes da hora normal ou se
houver indisponibilidade da comunicacéao eletronica.

34.9.6. Havendo publicacdo em dia ndo util, considera-se a publicagdo como realizada no
primeiro dia util subsequente.

34.10. Informacdes sobre o andamento da licitacdo e resultado de julgamento poderédo ser
obtidas junto a Comissao Especial de Licitacdo, em dias Uteis, das 07h as 14h, através do e-mail e
dos telefones (68) 3212-7396, 3212-7397 e 3212-7398 constantes do preambulo deste edital.

34.11. Aplica-se a esta licitacdo e aos casos omissos o disposto nas Leis Federais n®
8.987/1995, Lei n® 14.133/2021 e Decreto n® 400/2023, e respectivas alteragdes.

34.12. A participagao da licitante neste certame implica a aceitagéo de todos os termos deste
edital.
34.13. Fica declarado competente o foro da Comarca de Rio Branco, com rendncia de

qualquer outro por mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas deste edital, nao
resolvidas administrativamente.

Rio Branco, 06 de marc¢o de 2026.
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1. APRESENTACAO

1.1 O Presente Projeto Basico tem por objetivo apresentar todas as caracteristicas técnicas,
juridicas e administrativas que regem a presente licitacao.

1.2  Aqui sdo apresentados todos os elementos considerados para a elaboragdo do Edital de
Licitag&do, além de dar aos licitantes interessados uma visao geral dos elementos técnicos
pretendidos para os servicos delegados.

1.3  Os elementos técnicos e administrativos aqui apresentados de forma geral, quando
necessario, foram detalhados em Anexos adicionais especificos, ndo devendo o presente Projeto
Basico ser considerado de forma isolada dos demais anexos.

2. JUSTIFICATIVA E BASE LEGAL

2.1 O Transporte Coletivo Urbano é todo transporte publico ndo individual, realizado em areas
urbanas, com caracteristicas de deslocamento diario dos cidad&dos. A Constituicdo Federal define
o transporte coletivo urbano como um servigo publico essencial, que deve ser provido pelo Estado
ou por particulares, sob delegacédo do Poder Publico responsavel (Unido, estados ou municipios).
E, portanto, um bem publico essencial e constitui meio para o funcionamento das funcdes
urbanas.

2.2 A qualidade de vida da populacéao e a eficiéncia da economia de um pais dependem das
cidades e de seus sistemas de transportes. Um sistema publico baseado no transporte coletivo,
rompendo o modelo centrado no automoével, permite a transformacao do circulo vicioso da
degradacéao urbana pelo circulo virtuoso da mobilidade sustentavel.

2.3 O 6nibus € o principal meio de transporte publico utilizado nas cidades brasileiras. De
acordo relatério do Sistema de Informacdes da Mobilidade Urbana (SIMOB) da ANTP (2016), o
transporte coletivo € responsavel por 28% dos deslocamentos, dos quais, o0 énibus representa
24% e os demais modos coletivos apenas 4%.

2.4  Apesar da importancia do transporte publico para a populacdo, em dezembro de 2021 foi
decretada situacdo de emergéncia no servico de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros
explorado pela empresa Auto Viacdo Floresta, por meio do Decreto n? 1.694 de 20 de dezembro
de 2021.

2.5 Diante disso, foi determinada intervengao operacional e financeira por 120 (cento e vinte)
dia, prorrogaveis por igual periodo, nos servigos de correntes dos contratos de concessao do
Servigo Publico de Transporte Coletivo Urbano, através do Decreto n® 1.698 de 21 de dezembro
de 2021.

2.6 Aintervencao se deu devido ao descumprimento das Concessionarias no adimplemento de
suas obrigacdes tributarias, previdenciarias e trabalhistas, bem como as péssimas condicdes de
prestacao dos servigos. O artigo 2° do decreto trata dos objetivos da intervencao, a saber:

2.6.1 Assegurar a continuidade e a prestacao adequada do servico publico de transporte
coletivo urbano, na transicao para inclusdao de novas operadoras no sistema ou a execucao direta
do servico por meio de Empresa Publica Municipal;



2.6.2 Apurar, em todos os contratos e no acompanhamento da sua gestéo, a efetiva receita do
servigo concedido, bem como se as tarifas e os recursos arrecadados estdo sendo corretamente
empregados nos fins da concesséo.

2.7 A situagcao de emergéncia resultou na contratacdo de uma empresa para prestacao do
servico publico de transporte coletivo, por intermédio do Contrato Emergencial 01/2022.

2.8 Além disso, nos ultimos 10 anos, com o0 acentuado crescimento demografico somado ao
elevado processo de urbanizacdo e concentragdo populacional no municipio, provocou-se o
comprometimento na oferta de servigos a populacgéo.

2.9 A atual administragdo municipal, diante da situagao precaria encontrada na prestagao
desse servigco essencial, agravada pelo contexto de pandemia global, resolveu reestruturar sua
prestacao adequando plenamente ao arcabougo técnico regulamentar vigente, de forma a melhor
atender aos anseios da populagéo.

2.10 Neste contexto, identificou-se como uma das principais a¢des a serem conduzidas, a
necessidade de se licitar os servigos de transporte de passageiros.

2.11 Sendo assim, a necessidade técnica de adequacao e modernizagédo do servico de
transporte coletivo contemplando a renovacao e adequacgao da frota de énibus, dos quadros de
horarios, da bilhetagem eletrbnica, e fortalecimento da gestao publica exige que o Poder
Concedente adote todas as medidas administrativas que se encontrem ao seu alcance para o
aprimoramento e regularizacédo na prestacao dos servicos, o que, naturalmente, engloba a
licitagdo para implantagdo dos novos servicos de transporte de passageiros.

2.12 Porisso, a opgao adotada sera o modelo de concesséo do servi¢o, que visa, neste
contexto, trazer e garantir um modelo contratual que assegure estabilidade nas relacdes juridicas,
abrangendo modalidade que permite uma modelagem econdémica mais atrativa ao setor privado
com viabilidade de retorno dos investimentos ao longo do prazo contratual, ao mesmo tempo que
visa assegurar maior qualidade e controle na prestacao de servicos essenciais aos Municipios.

2.13 Nesse projeto basico busca-se, portanto, o alcance a mobilidade sustentavel, com a
priorizacao do transporte coletivo, 0 aumento da acessibilidade ao servico, a garantia da gestao
econbmica financeira do sistema por meio de estudos que busquem o equilibrio
econdmico/financeiro e que minimizem os custos de producao do transporte, gerando
economicidade ao passageiro e fornecendo instrumentos que facilitem a comunicacao entre
gestor, operadores e usuarios, com uso de novas tecnologias nos procedimentos de avaliagao
existentes.

2.14 Dessa forma, o presente projeto constitui-se de um Caderno de Licitacdo completo para
concessao dos servigos de transporte de passageiros de Rio Branco, incluindo o Edital, Projeto
Basico, e demais anexos necessarios, contemplando sistematizagdo das informacdes
necessarias, elaboragao de diagnéstico da situacao atual do servico de transporte coletivo
urbano do Municipio, revisdo da rede de transporte, analise juridica e institucional das leis,
regulamentos, contratos entre outros instrumentos vigentes. adequando-os ou elaborando novas
pecas se necessario e a modelagem do processo licitatério com elaboracdo da documentagao
para concessao dos servigos.

2.15 Além dos decretos apresentados, o presente projeto basico é regido pelas seguintes
legislacoes:

2.15.1 Lein?8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que dispde sobre o regime de concessao e
permissao da prestacao de servicos publicos previsto no art. 175 da Constituicao Federal, e da
outras providéncias;



2.15.2 Lein? 14.133 de 01 de abril de 2021, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, institui normas para licitagbes e contratos da Administracao
Publica e da outras providéncias;

2.15.3 Lein® 12.587 de 03 de janeiro de 2012, que institui as diretrizes da Politica Nacional de
Mobilidade Urbana;

2.15.4 Lein® 356 de 08 de dezembro de 2025, que dispdes sobre a organizacéo, delegacgéo,
operacao e fiscalizagao do servigo publico de transporte coletivo de passageiros no Municipio de
Rio Branco e revoga a Lei Municipal n° 332, de 12 de janeiro de 1982;

2.15.5 Lein?2.222 de 26 de dezembro de 2016, que aprova e Institui o novo Plano Diretor do
Municipio de Rio Branco e d& outras providéncias;

2.15.6 Lein® 1.726 de 18 de dezembro de 2008 que dispde sobre a acessibilidade no transporte
publico coletivo no municipio de Rio Branco e da outras providéncias;

2.15.7 Lei Organica do Municipio de Rio Branco, sem prejuizo das demais legislagdes aplicaveis.

3 . CONTEXTO RESUMIDO DO PROJETO

3.1 O sistema de transporte publico por énibus de Rio Branco transportou, em 2019, cerca de
23.495.113 passageiros. Nos anos seguintes, 2020 e 2021, houve uma reducédo para 7.583.349 e
6.020.971 passageiros, respectivamente. Essa queda na demanda por transporte coletivo é
decorrente da pandemia global SARS COVID-19.

3.2 Desde o inicio das campanhas de vacinacao contra a Covid-19 e o consequente retorno
das atividades presenciais, observou-se um aumento progressivo na demanda por transporte
coletivo. Nos anos de 2023 e 2024, o sistema de transporte publico por 6nibus do municipio de
Rio Branco registrou o transporte de 12.746.679 e 12.912.735 passageiros por ano,
respectivamente.

3.3 Apesar da situagdo de pandemia de 2020 e 2021, o cenario atual ja demonstra um
significativo aumento dos numeros de demanda, que obriga a administragao a agir para cumprir
com 0s requisitos legais de sua competéncia.

3.4 Em agosto de 2025, o sistema de transporte publico por énibus de Rio Branco operou com
frota de 106 veiculos e com valor de tarifa equivalente a R$ 3,50.

3.5 No ambito da politica tarifaria, o sistema municipal de transporte de Rio Branco concede
gratuidade as pessoas idosas com 65 anos ou mais, as pessoas com deficiéncia, aos presidentes
de bairros e as criangas de até seis anos. Além disso, os estudantes tém direito a desconto na
tarifa.

3.6 Quanto ao modelo de gestao, papel importante é atribuido a Superintendéncia Municipal
de Transportes e Transito (RBTRANS), que é responsavel por

i) regqulamentar, planejar, disciplinar, coordenar, controlar e fiscalizar os servigos de transportes;
ii) elaborar os estudos referentes a politica tarifaria dos servigos de transportes; iii) regulamentar
e administrar os terminais, estacdes e abrigos de transporte publico, bem como explorar suas
areas comerciais e de estacionamento.

3.7 Ressalta- A demanda apurada para o exercicio de 2025 é da ordem de pouco mais de
1.000.000 (um milhao) de passageiros.



4. BREVE CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO E REGIAO METROPOLITANA

4.1 O municipio de Rio Branco esta localizado na Regidao Norte do Brasil, na parte leste do
Estado do Acre. Seus limites sao com os municipios de Bujari, Porto

Acre, Senador Guiomard, Capixaba, Xapuri, Brasiléia e Sena Madureira.

4.2 O municipio de Rio Branco possui 364.756 habitantes, conforme dados do IBGE (Censo
2022), concentrados quase integralmente na area urbana. A por¢ao urbanizada do territério
localiza-se na regido leste do municipio e abrange aproximadamente 65,31 km2, 0 que representa
apenas 0,74% da area total municipal.

4.3 Ainda segundo dados do IBGE, no Cadastro Central de Empresas (2019) o salario médio
mensal dos trabalhadores formais era de 3,2 salarios minimos (R$ 3.193,60 pelo valor praticado
em 2019) e 25,9% da populacao é formalmente ocupada.

4.4 O Produto Interno Bruto (PIB) do municipio em 2019 (IBGE) foi R$ 9.143.620.000,00,
sendo Servicos o principal setor de atividades, representando 48,66%. O PIB per capita do
municipio era de R$ 22.448,30, sendo 36% abaixo do PIB per capita nacional. Entretanto, o indice
de Desenvolvimento Humano (IDH) é de 0,727.

4.5 Segundo dados do Departamento Nacional de Transito (Denatran) a frota de Rio Branco,
em abril de 2022, era de 202.670 veiculos, representando 62,53% do Estado do Acre.

4.6 De acordo com o Plano Diretor de Transporte e Transito de Rio Branco — PDTT (2009),
em Rio Branco, existe a ocupacao de areas mais periféricas por estas serem mais acessiveis a
populacdo. Esta ocupacao aliada a baixa taxa de verticalizacao, confere a cidade um
espalhamento dos polos geradores de demanda, elevando a distancia, o tempo e o custo
envolvidos para a realizacao dos deslocamentos. Este espraiamento da ocupacéo e o
consequente crescimento da mancha urbana ocorrem em areas lindeiras aos grandes eixos
viarios da cidade.

4,7 Os bairros localizados nas regides de periferia, dado seu contingente populacional,
configuram-se em polos produtores de demanda. Esses polos ndo possuem atividade econ6mica,
oferta de servigos e de infraestrutura para atender a demanda, o que reduz a relevancia das
viagens internas a essas areas.

4.8 De acordo com o Plano Diretor de Transporte e Transito de Rio Branco — PDTT (2009), em
Rio Branco, as atividades comerciais e administrativas, inicialmente concentradas nas regioes
proximas ao Centro da cidade, hoje se encontram um pouco mais distribuidas. Alguns bairros
localizados em areas mais centrais da cidade, como por exemplo, Estacdo Experimental, Bosque,
Cadeia Velha e Aviario, contém um grande nimero de estabelecimentos institucionais e
comerciais, concentrando instalacoes destinadas a promog¢ao da cultura, centros de saude,
escolas, atividades administrativas do municipio, assim como areas destinadas ao esporte e lazer,
tornando-as grandes polos atratores de viagens.

5. OBJETO

5.1. A presente licitacao, na modalidade Concorréncia, tem por objeto a delegacao, por meio
de concessao, da prestacao dos Servigos de Transporte Coletivo de Passageiros no ambito
territorial do Municipio de Rio Branco — AC, compreendendo a operacao em todas as areas
urbanas e demais regides atendidas pelo Sistema de Transporte Publico definidas pelo Poder



Concedente, conforme delimitagao, linhas, itinerarios e areas operacionais detalhadas nos
anexos deste Edital.

5.2. A delegacgéo ocorrerd em lote Unico de servigos, abrangendo o conjunto das atividades
necessarias a adequada execucao do transporte de passageiros, nos termos especificados
neste Projeto Basico e demais documentos integrantes da licitacdo, especialmente o Projeto
Operacional, o Plano de Explora¢do da Concessao e o Contrato de Concessao.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1 A solucdo a ser contratada devera atender aos requisitos minimos indispensaveis para
assegurar a prestagdo adequada, continua, eficiente e regular do servigo publico de transporte
coletivo urbano de passageiros no Municipio de Rio Branco, observadas as disposi¢oes legais,
regulamentares e os parametros técnicos estabelecidos no Projeto Basico, de modo a garantir,
durante toda a vigéncia do contrato, a solugao mais vantajosa para a Administragao Publica.

6.2  Os requisitos ora definidos decorrem das caracteristicas do sistema municipal de
transporte coletivo, da experiéncia recente do Municipio na prestacao do servigo e das praticas
consolidadas no mercado, sendo estabelecidos de forma a preservar a vantajosidade
econdmica, operacional e institucional do contrato ao longo de todo o seu prazo, bem como a
competitividade do certame, evitando direcionamento indevido e a criacdo de dependéncia
tecnoldgica ou operacional do Poder Concedente.

6.3 Requisitos Institucionais e Regulatorios

A solucao devera permitir:

o pleno exercicio das competéncias do Poder Concedente e do 6rgao gestor
quanto ao planejamento, regulamentacéo, controle, fiscalizacao e auditoria do servico;

a observancia integral da legislacao aplicavel ao transporte coletivo urbano e as
concessodes de servicos publicos;

a separacao entre a gestao publica do sistema e a execucao operacional dos
servigos, assegurando o interesse publico e a vantajosidade administrativa ao longo de
toda a execugao contratual.

6.4 Requisitos Operacionais

A contratagao devera assegurar:

cumprimento dos itinerarios, quadros de horarios, frequéncias e demais
parametros operacionais definidos pelo Municipio;

manutencdo da regularidade, continuidade, seguranga e confiabilidade da
operacao, com eficiéncia operacional e controle de custos;

disponibilidade de frota adequada as exigéncias técnicas, ambientais e de
seguranca vigentes, de forma a assegurar a melhor relacdo custo-beneficio ao longo do
contrato.



6.5 Requisitos Tecnolégicos

A solugéo devera ser compativel com:
sistemas de rastreamento, monitoramento operacional e bilhetagem eletrénica;

integracao com os Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS) e com o Centro de
Controle Operacional (CCO) sob responsabilidade do Orgao Gestor;

transmissdo continua, integra e auditavel de dados operacionais e de
bilhetagem.

Os requisitos tecnolégicos deverao observar padroes amplamente adotados no
mercado, com solugbes interoperaveis e escaldveis, permitindo atualizagao,
substituicdo ou evolucdo tecnolégica sem prejuizo a continuidade do servigo,
assegurando a manutencao da vantajosidade técnica e econémica para o
Municipio durante toda a vigéncia contratual.

6.6 Requisitos de Gestao, Transparéncia e Controle

A solucéo devera possibilitar:

acesso irrestrito do Poder Concedente aos dados operacionais, financeiros e de
bilhetagem relacionados a execugao do contrato;

geracao de informacgdes e relatérios suficientes para subsidiar fiscalizagéao,
avaliacdo de desempenho, revisdes tarifarias e eventuais reequilibrios econdémico-
financeiros;

rastreabilidade, integridade e preservacgao histérica das informacgdes, viabilizando
auditorias técnicas, operacionais e financeiras, como instrumento permanente de
protecao do interesse publico.

6.7 Requisitos de Qualidade, Seguranca e Sustentabilidade

A contratagéo devera contemplar:
atendimento as normas de seguranga operacional e de protecao aos usuarios;
observancia as diretrizes de acessibilidade no transporte coletivo;

compatibilidade com as politicas publicas de mobilidade urbana sustentavel,
priorizando o transporte coletivo e a eficiéncia no uso dos recursos publicos.

6.8 Requisitos de Competitividade, Flexibilidade e Nao Dependéncia

Os requisitos definidos:



nao deverao restringir indevidamente a participa¢ao de potenciais interessados;
ter comprovacao da qualificacao técnica;

nao poderdao exigir tecnologias proprietarias exclusivas ou solugdes que
inviabilizem futura substituicao de fornecedores;

deverao permitir a integracdo com diferentes tecnologias e sistemas disponiveis
no mercado;

deverao assegurar flexibilidade contratual e tecnolégica suficiente para que o
Municipio, ao longo de toda a vigéncia do contrato, possa adotar solugdes que se
revelem mais eficientes, econdmicas ou adequadas ao interesse publico,
preservando a vantajosidade da contratacgao.

7. ANALISE DOS RISCOS DA CONTRATACAO

7.1 A concessao do servico publico de transporte coletivo urbano de passageiros envolve a
assuncao de riscos de natureza operacional, econémica, regulatéria, tecnoldgica e institucional,
inerentes a prestagéo de servico essencial, continuo e de longo prazo. A adequada identificagéo,
avaliacéo e alocacao desses riscos constitui pressuposto fundamental para a boa governanca
contratual, para a seguranca juridica das partes e para a sustentabilidade econémico-financeira
da concessao, nos termos da Lei n? 8.987/1995 e das boas praticas aplicaveis as parcerias com o
setor privado.

7.2 A andlise de riscos adotada neste Termo de Referéncia parte do principio de que o0s riscos
devem ser alocados a parte que detenha melhores condicées de geri-los, mitiga-los ou absorver
seus efeitos, preservando-se o equilibrio econémico-financeiro do contrato, a modicidade tarifaria
e a continuidade do servico publico. Assim, 0s riscos inerentes a gestdo e a execucao do servico
sao atribuidos majoritariamente a Concessionaria, enquanto os riscos decorrentes de decisdes de
politica publica, atos unilaterais do Poder Concedente e alteragbes regulatérias relevantes
permanecem sob responsabilidade do Municipio, admitindo-se, em determinadas hipoteses, o
compartilhamento de riscos.

7.3 No que se refere aos riscos de demanda, reconhece-se que a variacado no numero de
passageiros transportados pode decorrer tanto de fatores econdmicos e conjunturais quanto da
qualidade e atratividade do servigco prestado. As flutuacdes ordinarias de demanda, dentro de
parametros previsiveis e compativeis com a dindmica urbana, sdo consideradas risco do negocio
e deverdo ser absorvidas pela Concessionaria por meio de adequagdes operacionais, otimizacao
da oferta, ajustes de frota, frequéncias e itinerarios. Por outro lado, variagdes extraordinarias de
demanda, que ultrapassem faixas de tolerancia previamente definidas e decorram de fatos alheios
a gestao do operador, poderao ensejar mecanismos de recomposicao do equilibrio econémico-
financeiro, nos termos previstos contratualmente.

7.4 A arrecadacdao tarifaria constitui elemento central do modelo econémico da concesséo.
Eventuais situacoes de desequilibrio tarifario estrutural, caracterizadas pela divergéncia relevante
entre a arrecadacao efetiva e os custos reconhecidos do sistema, especialmente quando
decorrentes de decisdes do Poder Publico, como congelamento tarifario, ampliacao de
gratuidades ou definicao de politicas publicas de mobilidade, sao classificadas como risco do
Poder Concedente. Nesses casos, o tratamento contratual devera contemplar a utilizacéo de
receitas extratarifarias, aportes de subsidios, mecanismos de compensacao financeira ou revisées
tarifarias, em consonancia com a Lei n® 12.587/2012 e com a governanca do Fundo Municipal do
Transporte Coletivo.



7.5 A existéncia de servigos concorrentes autorizados pelo Poder Publico, bem como a
expansao de modais alternativos regulamentados, pode impactar a demanda do transporte
coletivo urbano. Quando tal impacto decorrer de decisdes regulatdrias ou autorizativas do préprio
Municipio ou de outros entes publicos, o risco sera tratado de forma compartilhada, admitindo-se
ajustes operacionais e, quando necessario, revisdes contratuais para recomposi¢cao do equilibrio
econdmico-financeiro, observada a efetiva repercussao sobre os custos e receitas da concessao.

7.6  Os riscos relacionados a variagao de precos de mercado dos insumos de producéo, tais
como combustivel, pecas, manutencao e demais custos operacionais gerenciaveis, sao
considerados riscos tipicos da atividade empresarial e, portanto, alocados a Concessionaria. Tais
variacdes deverdo ser absorvidas no &mbito da gestdo do contrato, ressalvadas hipoteses
excepcionais de alteracdes abruptas e imprevisiveis que nao estejam refletidas nos indices de
reajuste contratualmente previstos, situagées em que podera ser avaliada a instauracéo de
processo de revisao extraordinaria, devidamente motivado e instruido.

7.7  Os riscos operacionais, compreendendo eventos como falhas na frota, acidentes de
transito, interrupgdes pontuais do servigo, vandalismo, assaltos, manutengéo de terminais e
demais ocorréncias inerentes a execucgao cotidiana da operacao, sao de responsabilidade
exclusiva da Concessionaria. Esses riscos deverao ser mitigados por meio de manutencao
preventiva, gestao eficiente da frota, monitoramento operacional continuo, adocao de planos de
contingéncia e cumprimento dos indicadores de desempenho estabelecidos, sujeitando-se o
operador as san¢des e penalidades previstas em caso de descumprimento.

7.8 Osriscos de natureza tecnolégica, relacionados a escolha, implantacéo, operacao e
atualizacao das tecnologias utilizadas na prestacao dos servicos e nos sistemas conexos, também
séo alocados a Concessionaria. Compete ao operador selecionar solugdes tecnolégicas
consolidadas no mercado, compativeis com os sistemas do Poder Concedente e adequadas a
escala do servico, garantindo a continuidade da operacéo, a integridade das informacdes e a
interoperabilidade exigida pelo modelo de gestao do sistema.

7.9 Riscos de natureza empresarial, associados a gestao administrativa, financeira, trabalhista
e estratégica da Concessionaria, bem como ao acompanhamento das condicdes de mercado,
constituem risco inerente a atividade econdémica delegada e ndo ensejam, por si s0, direito a
recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro. A mitigacao desses riscos depende da ado¢ao
de boas praticas de governancga corporativa, planejamento empresarial e gestao eficiente.

7.10 As modificagdes unilaterais promovidas pelo Poder Concedente que impactem diretamente
0s custos ou as receitas da concessao, caracterizadas como fato do principe, configuram risco do
Poder Publico. Nessas hipbteses, devera ser assegurada a recomposigao do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, por meio dos instrumentos previstos, podendo envolver revisao
tarifaria, ajustes de subsidio ou outras medidas compensatérias adequadas.

7.11  Eventos de caso fortuito ou forgca maior, como calamidades publicas, pandemias ou fatos
imprevisiveis e inevitaveis, que afetem substancialmente a demanda ou o0s custos operacionais,
séo classificados como riscos extraordinarios e, em regra, compartilhados entre as partes. O
tratamento contratual desses eventos devera prever mecanismos de suspensao temporaria de
obrigagdes, reprogramacao da operagao e eventual recomposi¢cao do equilibrio econdmico-
financeiro, mediante comprovagao dos impactos efetivamente suportados.

7.12 Por fim, eventuais divergéncias futuras entre os dados referenciais e projecoes fornecidos
pelo Poder Concedente e a realidade operacional observada durante a execucao contratual
deveréo ser tratadas no ambito da gestao do contrato, cabendo a Concessionaria promover
adequacoes operacionais para compatibilizar custos e receitas a demanda efetivamente
manifesta, nos termos do Plano de Exploracédo da Concessao.



7.13 A presente andlise de riscos, de carater dissertativo, orienta a estruturagéo da matriz de
riscos do contrato de concessao e fundamenta a alocagao objetiva e prévia das responsabilidades
entre as partes, contribuindo para a previsibilidade das rela¢gdées contratuais, a reducéo de
conflitos e a adequada protecéo do interesse publico e dos usuarios do servico.

8. LISTA DE SERVICOS

8.1 O sistema de transporte coletivo urbano proposto para Rio Branco tera os seguintes
servigos a serem ofertados:

8.1.1  Servico Convencional: linhas normais que param em todos os pontos ao longo do
itinerario e tém a fungdo de conectar bairros entre si e a regido central.

8.1.2 Servico Rural: linhas com atendimento a comunidade afastada do perimetro urbano.

9. RESUMO OPERACIONAL DO SISTEMA

9.1 O Sistema de Transporte Coletivo Urbano € composto por 56 (cinquenta e seis) linhas, com
uma estimativa de distancia média mensal produtiva de 770.124 km (setecentos e setenta mil,
cento e vinte e quatro quildmetros), ndo incluida a quilometragem improdutiva (morta), a qual
podera ser acrescida até o limite maximo de 3% (irés por cento) sobre a quilometragem produtiva.

9.1.1 A Contratada devera adotar todas as medidas técnicas e operacionais necessarias a
reducédo e controle da quilometragem improdutiva, podendo, para tanto, implantar mais de uma
garagem, pontos de apoio ou outras estruturas operacionais que contribuam para a otimizagcéao
dos deslocamentos sem transporte de passageiros.

9.1.2 A quilometragem morta que exceder o limite de 3% (trés por cento) ndo sera computada
para efeitos de medicao, pagamento ou qualquer forma de compensacao financeira, sendo de
inteira responsabilidade da Contratada a adogéo de providéncias que assegurem o cumprimento
do limite estabelecido.

9.1.3 A Fiscalizagao contratual podera, a qualquer tempo, verificar o cumprimento do percentual
maximo previsto neste item, mediante analise dos relatérios operacionais, registros de GPS e
demais documentos comprobatérios apresentados pela Contratada.

9.2 A demanda apurada para o exercicio de 2025 € da ordem de pouco mais de 1.000.000 (um
milhdo) de passageiros. Em razdo das melhorias operacionais previstas para o sistema de
transporte coletivo, tais como o aumento do nimero de linhas, a elevacao da frequéncia de
circulagédo dos veiculos, a ampliagéo da frota e a adoc¢ao de veiculos com especificagdes técnicas
mais modernas, estima-se uma demanda mensal projetada de aproximadamente 1.200.000 (um
milhdo e duzentos mil) passageiros. Ressalta-se, contudo, que o referido quantitativo possui
carater meramente estimativo e prospectivo, ndo constituindo dado consolidado, tampouco
podendo ser utilizado como requisito de comprovacao técnica, operacional ou econémico-
financeira para fins de habilitacao ou participacao no certame.

9.3 A seguir sera apresentado o resumo operacional projetado ( Tabela 7-1). O detalhamento
de cada Projeto Operacional é apresentado no Anexo 2 do presente certame.

Tabela 7-1: Resumo Operacional do Sistema



Parametros Previstos Lote Unico

Passageiros transportados / més 1.200.000
Distancia Mensal Percorrida — DMP (km) 770.124
Frota Operacional 140
Percurso Mensal Médio veicular — PMM (km) 6.016,59
Indice de Passageiro por Quildmetro Efetivo - IPK 1,56
Linhas projetadas 56

9.4 Os servigos do sistema serao realizados por uma frota total de 140 veiculos, distribuidos
conforme Tabela 7-2.

Tabela 7-2: Frota (veiculos)

Frota vyeiculo
Convencional Articulado Total

Operante 110 18 128
Reserva 10 2 12
Total 120 20 140

9.5 Os dados e informagdes apresentadas na Tabela 7-1 e na Tabela 7-2 sao estimados e
servem de referéncia, nao servindo para assegurar qualquer direito aos licitantes ou a
Concessionaria ou a quem quer que seja, que deverao elaborar seus proprios calculos e
projecoes, por sua conta e risco.

9.6 E facultado a Concessionaria apresentar propostas de ajustes e melhorias operacionais
aos Projetos Operacionais, com vistas a melhorar sua eficiéncia operacional e financeira, que
serao analisadas pelo 6rgao gestor, e poderao ser

homologadas, desde que demonstrada sua melhoria qualitativa.

9.7 A RBTRANS, na qualidade de 6rgao gestor do sistema, podera promover, a qualquer
tempo, ajustes, revisdes ou atualizagdes nos Projetos Operacionais, sempre que identificada a
necessidade de adequacao técnica, melhoria da eficiéncia do servigo ou atendimento a novas
demandas de transporte, mediante comunicagéo prévia a Concessionaria e observancia das
disposicdes contratuais vigentes.

10. DIRETRIZES PARA A OPERACAOE REESTRUTURAQAO DO SISTEMA DE
TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO URBANO DO MUNICIPIO DE RIO BRANCO/AC

10.1 No Anexo relativo ao Plano de Exploragédo da Concessao, sdo descritos os objetivos e
diretrizes para a evolugao do Sistema, de forma a promover o transporte publico municipal e
outros modos de transporte que nao o individual motorizado, que devem ser observados pelos
licitantes.



10.2 Além disso, ali sdo colocadas disposicoes para o planejamento do Sistema e prestagdo dos
Servigos.

11. PREMISSAS DE SERVICOS CONCORRENTES

11.1  No Plano de Exploragao da Concessao encontram-se descritas as premissas adotadas em
relacdo aos servigcos concorrentes ao sistema de transporte coletivo urbano objeto deste Projeto
Basico. A eventual implantacao, ampliacdo, modificacdo ou evolugédo desses servicos podera
impactar a demanda do sistema concedido, para mais ou para menos.

11.1.1 Considerando que o modelo contratual prevé a remuneragao da Concessionaria com base
na quilometragem efetivamente percorrida, eventuais variagdes significativas e recorrentes da
demanda, superiores a 15% (quinze por cento), que venham a ensejar impacto relevante no
equilibrio econémico-financeiro do contrato, poderao motivar, a critério do Poder Publico, a
reprogramacao operacional do sistema, incluindo ajustes de linhas, frequéncias, horarios ou
extensao dos servigos, de modo a compatibilizar a oferta a demanda observada.

11.1.2 Nessas hipoteses, a eventual alteracao da quilometragem programada e executada
refletira proporcionalmente na remuneragéo da Concessiondria, caracterizando o
compartilhamento do risco de demanda entre as partes. Persistindo desequilibrio econédmico-
financeiro comprovado, poderao ser adotados, de forma subsidiaria, os mecanismos de revisao
e/ou reajuste da Tarifa de Remuneracao, nos termos previstos neste Edital, na Politica Tarifaria
e na regulamentacgao aplicavel.

11.1.3 Fica assegurado ao Poder Publico, por intermédio da RBTRANS, o direito de promover
alteracdes, ampliacdes, supressoes ou adequacdes na programacao operacional dos servicos,
sempre que necessarias a melhoria da eficiéncia do sistema, a adequagédo a demanda ou ao
atendimento do interesse publico, observados os limites contratuais, os critérios técnicos e a
preservacao do equilibrio econémico-financeiro do contrato. Constitui obrigacao da
Concessionaria acatar e implementar as determinacdes regularmente expedidas pelo Poder
Concedente, inclusive quanto a expanséao de linhas, aumento de oferta ou incorporacao de novas
areas de atendimento, desde que formalizadas conforme os instrumentos contratuais e
regulamentares. Nos casos em que tais alteracdes impliquem impactos relevantes na estrutura de
custos ou investimentos inicialmente previstos, sera assegurada a avaliacao técnica e econémico-
financeira correspondente, com vistas a recomposicao do equilibrio contratual, na forma da
legislacao aplicavel e das disposicdes deste Edital e seus Anexos.

11.2 Ao participarem da presente licitacao, os licitantes e a futura Concessionaria declaram
possuir plena ciéncia acerca da existéncia atual ou futura de servigos concorrentes ao sistema
concedido, reconhecendo que tais servigos integram a dindmica de mobilidade urbana do
Municipio e que seus eventuais impactos serdo tratados nos limites e condi¢des estabelecidos
neste Projeto Basico, no Plano de Exploracdo da Concessao e nos demais instrumentos do
certame.

12. AVALIACAO DE DESEMPENHO

12.1 A Concessionaria fica obrigada a atender, ao longo de toda a vigéncia do contrato, incluindo
eventuais prorrogagdes, a um conjunto de requisitos operacionais pré-definidos, de forma a
manter a qualidade dos servicos prestados.

12.2 O Plano de Exploragcdo da Concessao apresenta o Sistema de Indicadores de Desempenho
e metodologia de Avaliagdo Operacional. Este Sistema ira avaliar de forma objetiva e quantitativa



o cumprimento de normas gerais e de padroes de servigo, 0 desempenho técnico e operacional
da concessionaria com relagao aos servigos prestados e a ocorréncia de panes e acidentes. Os
seguintes indicadores sao considerados:

12.2.1 Mddulo | — Controle normativo-operacional do servigo prestado: visa verificar o
cumprimento de normas gerais e de padrdes de servico estabelecidas no regulamento. Sao
aplicadas penalidades com adverténcias, multas e suspensao do servico;

12.2.2 Mdbdulo Il — Avaliacao peridédica do desempenho na vigéncia do contrato: é definida pelo
indice de Qualidade do Transporte (IQT), que por sua vez é composto pela avaliagio de trés
indices setoriais, a saber: indice de Desempenho Operacional (IDO), indice Geral de Seguranga
(ISG) e indice de Avaliagdo do Usuério (IAU).

12.3 A ndo observancia aos parametros de qualidade de servigo ali estabelecidos poderao ser
objeto de punigéo contratual, podendo causar a ndo renovagao contratual, ou inclusive levar a
caducidade do contrato de concessao, nos termos dispostos no Contrato de Concesséao e na
regulamentagéo vigente.

13. ESPECIFICACOES DE ITS A SEREM CUMPRIDAS PELO ORGAO GESTOR

13.1 O Orgao Gestor, ou entidade por ele delegada (Agente Gerenciador), implantard, mantera e
operara integralmente os Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS) destinados a gestéao
operacional, controle financeiro, bilhetagem eletrdnica, rastreamento, telemetria, comunicagcao
embarcada e informagéo ao usuario.

13.2 As especificagdes técnicas dos equipamentos embarcados, dos sistemas ITS, dos padrbes
de comunicacao e dos requisitos de integracao estardo descritas no Plano de Exploragao da
Concessao e deverao ser observadas pela Operadora em toda a execugao contratual.

13.3 O Centro de Controle Operacional (CCO) sera implantado exclusivamente pelo Orgdo Gestor
ou pelo Agente Gerenciador e terd como finalidade:

| — monitorar, fiscalizar e controlar o cumprimento das obriga¢des contratuais e
operacionais da Operadora;

Il — supervisionar em tempo real a operagao do sistema de transporte publico;

Il — registrar, tratar e consolidar dados operacionais e de bilhetagem:;

IV — emitir alertas, determinar corregdes operacionais e solicitar providéncias a Operadora.

13.4 A Operadora podera solicitar acesso a areas especificas do CCO para fins de
acompanhamento da operacao, limitado ao escopo estritamente necessario ao desempenho de
suas atividades.

§1°— O acesso sera parcial e segregado, abrangendo somente médulos autorizados,
sem permissao para alteracao de dados, configuragdes, parametros operacionais, légica
do sistema ou componentes criticos.

§2° — A autorizagao de acesso sera concedida ou negada mediante analise técnica da
RBTRANS, que poderé estabelecer perfis, niveis de acesso, horarios, restrigcbes e
requisitos de seguranca.

§3% — A RBTRANS podera, a qualquer tempo, suspender, ampliar, reduzir ou modificar os
acessos concedidos, sempre que considerado necessario para a seguranga do sistema ou
para a adequada gestao do servigo.



§4¢ — O acesso concedido n&o configura delegagédo de responsabilidade sobre o CCO,
gue permanece integralmente sob autoridade do Orgao Gestor.

13.5 A Operadora devera colaborar integralmente para a instalagao, manutengao, operagao e
atualizagao dos ITS embarcados implantados pelo Orgao Gestor ou Agente Gerenciador,
garantindo:

| — livre acesso de equipes técnicas aos veiculos e instalacoes;

Il — fornecimento de energia elétrica, infraestrutura de fixacao e condi¢des para pleno
funcionamento dos equipamentos;

Il — conectividade elétrica e fisica adequada conforme especificaces técnicas.

13.6 Embora os equipamentos ndo sejam de sua propriedade, a Operadora sera responsavel
pela guarda, zelo, custddia e integridade fisica dos ITS embarcados enquanto estiverem alocados
nos veiculos sob sua posse.

§1¢ — Danos decorrentes de mau uso, negligéncia, impericia, imprudéncia ou intervencao
indevida serao arcados pela Operadora.

§2° — A Operadora devera reportar imediatamente qualquer irregularidade detectada.
13.7 E vedado & Operadora:

| — alterar, remover, desligar ou manipular equipamentos ITS;

Il — modificar cabeamentos, antenas, fontes ou conexdes;

IIl — intervir em software, firmware, bancos de dados ou parametros operacionais;
IV — impedir, retardar ou comprometer a transmisséo de dados ao CCO.

13.8 Todos os dados gerados pelos ITS sdo de propriedade exclusiva do Orgdo Gestor.

| = A Operadora devera garantir envio continuo e integro dos dados.
Il — E proibido armazenar, ocultar, destruir ou manipular informacées.
Il — Aplica-se integralmente a LGPD.

13.9 O descumprimento de qualquer obrigagao relativa aos ITS, CCO ou integragdo com o
Orgao Gestor sujeita a Operadora as penalidades previstas no Contrato, podendo incluir:

| — glosas operacionais;

Il — multas especificas por indisponibilidade de transmissao de dados;
Il — sangdes por obstrucédo do CCO;

IV — outras penalidades legais e contratuais.

14. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
14.1 Como atingiremos os resultados pretendidos do contrato?

14.1.1 Com a contratacdo da solucao escolhida para a prestacao do servico publico de transporte
coletivo urbano de passageiros no Municipio de Rio Branco, por meio de concessao, pretende-se
alcancar resultados que promovam eficiéncia operacional, economicidade, melhoria da qualidade
do servico, sustentabilidade e fortalecimento da gestao publica, em consonancia com as diretrizes
estabelecidas no Projeto Basico e na Politica Nacional de Mobilidade Urbana.

14.1.2 Os resultados pretendidos constituem parametros objetivos para avaliacao do
desempenho da contratacdo ao longo de sua vigéncia, podendo ser utilizados como referéncia



para decisdes de renovacao contratual, aplicacdo de medidas corretivas ou aperfeicoamento do
modelo adotado.

14.2

14.3

14.4

14.6

Resultados Relacionados a Qualidade do Servico
melhoria continua da regularidade e pontualidade do transporte coletivo urbano;
aumento da confiabilidade do sistema, com reducao de interrupcoes e falhas operacionais;

ampliacdo da satisfacdo dos usuarios, aferida por meio de indicadores de avaliacao do
usuario previstos no sistema de desempenho;

garantia de acessibilidade universal e condicdes adequadas de segurangca e conforto aos
passageiros.

Resultados Relacionados a Eficiéncia Operacional

otimizagdo da operacgao do sistema, com melhor aproveitamento da frota, da rede de linhas
e dos recursos disponiveis;

reducao de quilometragem improdutiva, respeitado o limite maximo estabelecido no Projeto
Bésico;

aumento da produtividade do sistema, medido por indicadores como passageiros
transportados por quildmetro efetivo (IPK);

capacidade de adaptacdo do sistema a variacbes de demanda e ajustes operacionais
determinados pelo Poder Concedente.

Resultados Relacionados a Economicidade e a Vantajosidade

obtengdo e manutencgéao, ao longo de toda a vigéncia contratual, da solugdo mais vantajosa
para o Municipio, sob o0s aspectos econémico, operacional e institucional;

controle dos custos de operagéo e gestao do sistema, com transparéncia e rastreabilidade
das informacgées;

preservagao do equilibrio econémico-financeiro do contrato, evitando solugées emergenciais
onerosas ou instabilidade operacional;

melhor previsibilidade orgamentaria para o Poder Publico.
Resultados Relacionados a Gestao Publica e ao Controle

fortalecimento da capacidade do Municipio de planejar, regular, fiscalizar e auditar a
prestacao do servigo;

ampliagdo da transparéncia, com disponibilizagdo continua de dados operacionais,
financeiros e de desempenho;

melhoria da tomada de decisao administrativa, baseada em informacbes confiaveis e
auditaveis;

reducdo da dependéncia de solugcdes precarias ou transitérias para a prestagao do servico
essencial.

Resultados Relacionados a Sustentabilidade e aos Impactos Urbanos



« incentivo a priorizagdo do transporte coletivo em relagao ao transporte individual motorizado;

» contribuicdo para a redugdo de congestionamentos, emissdes atmosféricas e impactos
ambientais negativos;

e alinhamento do sistema de transporte as diretrizes de mobilidade urbana sustentavel
previstas na legislacao;

e promocgao da inclusdo social, ao garantir acesso equitativo da populacdo aos servigos
urbanos essenciais.

14.7 Forma de Execucao do Contrato

14.7.1 Contrato de fornecimento com servigo continuado com predominéncia de méao de obra
14.8 Se a forma for continuada, qual é o prazo limite de renovacao do contrato?

14.8.1 10(dez) anos

14.9 Prazo de vigéncia do contrato

14.9.1 O referido contrato tera a validade de 01 (um) ano a contar da data de assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais periodos ate o limite de 10 (dez) anos, nos termos do artigo 107 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

15. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
15.1 Existem requisitos anteriores a execucao?
(x)Sim
( ) Nao
15.2 Sera exigida garantia financeira do contrato?
(x) Sim
( ) Nao
15.2.1 Se sim, o percentual de garantia financeira do contrato é:
A garantia financeira sera de 3% do valor estimado do contrato

15.3 Metodologia de acompanhamento da execucao do contrato e principais pontos de
controle

a) A fiscalizacdo do objeto sera exercida por representante, designado, pela Administracao
contratante, conforme dispde o art. 140, da Lei n.? 14.133/2021 e alteracoes;

b) A atuacao ou eventual omissao da fiscalizacao na realizacao dos trabalhos, ndo podera ser
invocada para eximir a Empresa contratada da responsabilidade na execucao contratual.

c) A comunicacao entre a fiscalizacao da Administracao contratante e a Empresa contratada
serd realizada através de correspondéncia oficial e anotagées ou registros no respectivo
processo.



d) Todos os atos e orientagbes emanados ou emitidos pela fiscalizagdo serdo considerados
como se fossem praticados pela Administragéo contratante.

e) Nao obstante a Empresa contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela entrega dos
produtos de cada etapa, a Administracdo contratante reserva-se no direito de, sem que
restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao
sobre o0 objeto do contrato, devendo:

l. Acompanhar a execucao fisico-financeira do contrato.

Il. Acompanhar, controlar, fiscalizar e orientar o cumprimento das clausulas
contratuais, observando os prazos de vigéncia e de execugao.

Il Observar o fiel adimplemento das disposi¢des contratuais.

IV. Ordenar a suspensao da execugdo do contrato se estiver em desacordo como
pactuado, sem prejuizo das penalidades a que esta sujeita a Empresa contratada, garantido o
contraditério e a ampla defesa.

V. Zelar pela fiel execucédo do contrato, sobretudo no que concerne a qualidade dos
produtos entregues.

VI. Quaisquer exigéncias de a fiscalizagdo do contrato inerentes ao seu objeto de verédo
ser prontamente atendidas pela Empresa Contratada.

VII. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal deverao ser
solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adocédo das medidas possiveis.

VIII. Por descumprimento de quaisquer clausulas contratuais, poderdo ser aplicadas a
Empresa contratada as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e no Contrato.

g) O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Empresa
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

h) A Administragdo contratante emitira 0 documento de aceite somente ap6s o recebimento
definitivo e restar constatado ter a licitante cumprido suas obrigacées e estar o objeto em
condi¢cdes de recebimento.

i) No ato do recebimento caso o objeto apresentado néo esteja em conformidade com este
Termo de Referéncia, o item sera recusado total ou parcialmente, conforme o caso, sem direito
a indenizacao a Empresa contratada.

j) O recebimento definitivo do objeto ndao exclui a responsabilidade da empresa quanto aos
vicios ocultos, ou seja, que sO6 manifestados quando da sua normal utlizagdo pela
Administracao contratante, nos termos do Codigo de defesa do Consumidor (Lei 8.078/90).

15.4 Obrigacoes Especificas do Contratado

15.4.1 A Empresa contratada deve cumprir, além das obrigacdes resultantes do presente ajuste,
a observéancia da Lei Federal n.? 14.133/2021 e do Decreto Municipal n®. 400/2023, e ainda:

l. Assinar o Termo de Contrato onde serdo enumeradas as clausulas e condicoes
do fornecimento;

Il. A Contratada, no inicio da execuc¢ao dos servicos, devera apresentar a Anotacao



de Responsabilidade Técnica (ART) ou o Registro de Responsabilidade Técnica (RRT)
referente a execugao de obras e servigos de engenharia, com indicagao do responsavel
pela elaboracdo dos desenhos técnicos, orcamento-base, especificacoes técnicas,
composicoes de custos unitarios, Cronograma Fisico-Financeiro e outras pecas técnicas;

[l E responsabilidade da Contratada o fornecimento dos materiais em estreita
observancia da legislacao vigente, das especificagdes técnicas contidas neste Termo de
Referéncia, bem como em sua proposta comercial;

V. Tratar com presteza e humanidade os servidores envolvidos em todo e qualquer
momento da operacionalizacao do fornecimento e execug¢ao do contrato;

V. Designar para execugdo e acompanhamento dos servigos somente profissionais
devidamente qualificados;

VI. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio
de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegao Individual (EPI), quando
for o caso;

VII. Apresentar a Contratante, quando solicitado, a relagao nominal dos empregados,
bem como copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), comprovantes de
recolhimento de INSS e FGTS;

VIII. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execugao do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

IX. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas e
orientacées da Administracéo;

X. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada
relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcgéo;

XI. Indicar um profissional que atuara como seu representante junto a Contratante,
para tratar das questdes relativas ao fornecimento dos produtos Contratados, assim como
outros necessarios ao perfeito cumprimento do Contrato, sendo preferencialmente o
detentor da ART ou RRT;

XIl. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condigédo de aprendiz para os maiores de quatorze anos;

X1, N&ao permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

XIV. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagcao, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n® 8.666, de
1993;

XV. Responsabilizar-se por todas as despesas com fornecimento dos materiais
necessarios, instalacao e execucgao dos servi¢cos, mao-de-obra, equipamentos,
ferramentas, limpeza, combustiveis ou fretes, transportes, sinalizagdo viaria com
dispositivos auxiliares, impostos, taxas e emolumentos, leis sociais, dentre outros, ndo



cabendo a Contratante qualquer responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto
ou outros fatos que possam vir a ocorrer;

XVI. Notificar a Autarquia, por escrito, a ocorréncia de qualquer anormalidade
observada durante a operacionalizagao do fornecimento dos materiais;

XVIL. Responder e arcar, em relacao aos seus funcionarios e/ou Contratados, por todos
0S encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacéo social e trabalhista
em vigor, transporte, seguros de qualquer natureza, perdas eventuais, despesas
administrativas, tributos e demais encargos. Sua inadimpléncia nao transferira a
responsabilidade por seu pagamento a Autarquia, nem podera onerar o objeto desta
contratacao, razao pela qual a Contratada renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade com o Contratante;

XVIII. Cumprir rigorosamente a legislagéo trabalhista, as normas de Medicina e
Segurancga do Trabalho, o Cédigo Civil e demais regulamentos aplicaveis as relagbes de
trabalho, contratuais e administrativas;

XIX. Apresentar fatura referente aos materiais fornecidos, dentro de seu prazo de
validade, devidamente acompanhada das certiddes negativas de débitos exigidas em lei;

XX. Cumprir os prazos de entrega estabelecidos neste Termo de Referéncia, estando
sujeita a penalizagdes em virtude de atraso ou de fornecimento em desacordo com as
especificacoes dos materiais;

XXI. Iniciar a execugao dos trabalhos imediatamente apds recebimento de oficio com
ordem para iniciar 0os servicos;

XXII. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢ao do Contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo e ao acompanhamento da Contratante;

XXIII. Submeter a Contratante, por escrito, solicitacdo para a retirada de quaisquer
materiais ou equipamentos de suas dependéncias, bem como proceder a sua devolugao no
prazo fixado;

XXIV. Manter em perfeito estado de limpeza os locais no decorrer e apos a execugao
dos servicos;

XXV. Responsabilizar-se pela destinagdo (descarte) de materiais julgados inserviveis,
apds o conhecimento e a autorizagcao da Contratante;

XXVI. Arcar com o transporte e deslocamento de todo o material necessario a
execugao dos servicos;

XXVIL. Cumoprir, as suas expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas
obrigacoes;
XXVIII. A Contratada utilizara, na execugao dos servigcos, funcionarios Contratados,

selecionados e de comprovada competéncia, bom comportamento, uniformizados e
devidamente identificados. Estes funcionarios deverao obedecer as normas e orientacoes
da Contratante, podendo ser exigido, pela fiscalizacao, a substituicdo de qualquer elemento,
cujo comportamento ou capacidade sejam julgados improprios ao desempenho dos
servicos Contratados;

XXIX. Os servicos deverao ser rigorosamente executados, de acordo com as



especificacoes. Toda e qualquer modificagdo com relagcdo ao que esta previsto, somente
podera ser feita quando solicitado pela fiscalizacao;

XXX. A Contratada, quando da assinatura do contrato, devera designar engenheiro ou
arquiteto responsavel pela execucao dos servicos, que devera ser o elemento de contato
com a fiscalizagdo da Contratante;

XXXI. Sera de responsabilidade da empresa Contratada, o fornecimento de todas as
ferramentas e materiais diversos, bem como qualquer servico especializado ou ndo, que
seja necessario a perfeita e completa execucao do objeto da presente licitacao;

XXXII. Fornecer a Administracdo, juntamente com a fatura dos servicos prestados,
cépia da relagcao de servicos autorizados para cada Ordem de Servigos concluida;

XXXIII. Refazer, as suas custas, os servigos reprovados pelo Contratante, quer seja
pela impericia, imprudéncia e/ou incompeténcia de seus empregados, arcando com o custo
aplicado;

XXXIV. Zelar para ndo danificar as imediagdes do local atendido, tomando todas as
precaucdes necessarias para nao estragar e/ou impregna-los com sujeiras, adotando as
acoes cabiveis para entregar os locais dos servigos em perfeito estado;

XXXV. Apoés a concluséo dos servigos, efetuar limpeza completa do local, antes de
comunicar o encerramento dos trabalhos, para fins de vistoria e aceite;

XXXVI. Dispor de pessoal, com o mesmo nivel de qualificagcao e formagao exigido no
edital, para as eventuais substituicdes por motivo de férias, licengas e faltas de qualquer
natureza;

XXXVII. Correra por conta exclusiva da Contratada a responsabilidade de quaisquer
acidentes durante a execugéao dos servigos Contratados, bem como as indeniza¢des que
possam vir a ser devidas a terceiros por fatos relacionados com os servi¢os, ainda que
ocorridos fora do canteiro;

XXXVIII. A Contratada se obriga a cumprir todas as exigéncias das Normas
Regulamentares (NR) aprovadas pela Portaria n? 3.214, de 08/06/1978 e em especial a
NR-18 ou ainda de atualizagdes das referidas normativas;

XXXIX. A Contratada devera atender a Lei n? 6.514, de 22/12/1977 — CLT, relativa a
seguranga e medicina do trabalho;

XL. Executar os servigcos de acordo com as especificacdes e normas técnicas
brasileiras e instru¢des dos fabricantes dos equipamentos utilizados;

XLI. Acatar todas as orientagdes da Comissao Executora, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizagao prestando, de imediato, os esclarecimentos solicitados e atendimento
das reclamacgdes formuladas;

XLILI. Providenciar, no prazo maximo de até 10 (dez) dias, as corregdes que se fizerem
necessarias e que sejam reprovados pela fiscalizacao, instalagcoes e bens, causadas por
seus empregados na execugao dos servigos ou por impericia, imprudéncia ou vandalismo,
inclusive a servidores e terceiros, sem 6nus adicional para a Contratante;

XLIII. Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacgéo acerca das
atividades objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizacao da Contratante;

XLIV. Apresentar em meio magnético o levantamento fotografico, com indicagéo de



endereco, em cada foto, de todos os locais objetos do estudo apds conclusdo de cada
Ordem de Servico;

XLV. Todos os custos com pessoal, residentes ou ndo no Municipio, correrdao por conta
da Contratada, na forma deste documento, sem quaisquer 6nus adicionais ao Contratante;

XLVL. Compete a Contratada a execucao, as suas expensas, de todo e qualquer
servico necessario a completa execucgéao e perfeito funcionamento do objeto da licitacao,
mesmo quando o projeto e/ou especificacdes apresentarem duvidas ou omissdes que
possam trazer embaracos ao seu perfeito cumprimento;

XLVIL. Nao cabera a Contratada, alegacao de desconhecimento ou omissdes em
orgamento;
XLVIII. A Contratada se comprometera a dar a Contratante, no cumprimento de suas

funcoes, livre acesso aos locais de execucao dos servicos, bem como fornecimento de
todas as informacgdes e demais elementos necessarios a execugao dos servigos;

XLIX. A Contratada responsabilizar-se-a por danos ou prejuizos causados direta ou
indiretamente ao Municipio, ou a terceiros;

L. A Contratada responsabilizar-se-a por infragdes ou multas decorrentes da
inobservancia de quaisquer regulamentos ou legislagao especifica vigentes no que se
refere aos servicos em execucao;

LI. A Contratante nao podera ceder ou subcontratar, parcial ou totalmente nenhuma
parte do objeto deste Termo de Referéncia sem prévia e expressa autorizagdo do
Contratante. Ressalva-se que quando concedida a subcontratagdo, obriga-se a empresa
Contratada a obedecer integralmente aos termos do instrumento convocatério;

LIl Prestar o servigo, objeto do Termo de Referéncia na forma, quantidade e prazo
estabelecidos, mediante apresentacédo das Notas Fiscais, devidamente preenchidas,
constando detalhadamente as informacdes necessarias, conforme proposta da empresa
Contratada;

LIl Os servigos deverao ser prestados de acordo com a legislagdo em vigor,
observadas as suas especificagoes;

LIV. Reparar ou corrigir, o servico em caso de inconsisténcia sem prejuizo a
Contratada;
LV. A empresa vencedora ndo podera, sob qualquer alegacao, deixar de prestar o

servigo na forma solicitada;

LVI. Manter todas as condi¢bes de habilitagdo aferidas no processo de contratacao
durante a vigéncia do contrato.

LVII. Prestar o servigco delegado de forma adequada a plena satisfagdo dos usuarios,
conforme disposi¢des estabelecidas em lei, nos regulamentos, editais e contratos, com
énfase no disposto no Projeto Basico, Projeto Operacional vigente, e no Plano de
Exploracédo da Concessao;

LVIIL. Apresentar ao Orgao Gestor os horérios, frequéncia, frota e terminais de cada
linha;
LIX. Realizar estudos para adequacgéao da oferta dos servigos ao atendimento da

demanda de transporte;



LX.  Participar do planejamento global dos servigos de transporte coletivo em conjunto
com o Orgao Gestor;

LXI. Elaborar o planejamento operacional das linhas, sob supervisdo do Orgao Gestor;
LXII. Realizar as pesquisas e estudos periddicos de demanda;
LXIII. Prestar todas as informagdes que lhe forem solicitadas, inclusive enviando os

dados informatizados de forma continua e ininterrupta das tecnologias embarcadas nos
veiculos de acordo com o estabelecido nas normas e regulamentos pertinentes;

LXIV. Cumprir as normas de operacao e arrecadacao, inclusive as atinentes a
cobrancga de tarifa;

LXV. Operar somente com pessoal devidamente capacitado e habilitado, mediante
contratacdes regidas pelo direito privado e legislacao trabalhista, assumindo todas as
obrigac6es delas decorrentes, ndo se estabelecendo qualquer relacao juridica entre os
terceiros e o contratante;

LXVI. Utilizar somente veiculos que preencham os requisitos de operacao, conforme
previsto nas normas regulamentares ou gerais pertinentes;

LXVIIL. Realizar a inspecao veicular, no minimo 2 (duas) vezes por ano, segundo
normas estabelecidas pelo Orgao Gestor;

LXVIII. Promover a atualizacao e o desenvolvimento tecnolégico das instalagdes,
equipamentos e sistemas, com vistas a assegurar a melhoria da qualidade do servico e a
preservacao do meio ambiente, nos termos da legislacéo pertinente;

LXIX. Garantir a seguranca e a integridade fisica dos usuarios e trabalhadores do
Sistema, instituindo mecanismos de monitoramento, controle, cumprimento das
determinacgdes do Orgao Gestor, vigilancia, logistica, tecnologia e cobertura de acidentes
pessoais adequados aos custos tarifarios;

LXX. Adequar a frota as necessidades do servico, obedecidas as normas fixadas; e,

LXXI. Garantir e promover a atualizagao e o desenvolvimento tecnol6gico das
garagens e demais instalagées, equipamentos, sistemas e dnibus com vistas a assegurar a
melhoria da qualidade do servigo e a preservagdo de meio ambiente nos termos da
legislacéo pertinente.

15.5 Obrigacdoes Especificas do Municipio

15.5.1 E de responsabilidade desta Autarquia, na aquisicdo de materiais e da contratagéo de
servicos, realizar consulta aos cadastros elencados abaixo, onde na constatacdao em qualquer
etapa do processo de aquisicao, da situacao de impedimento, determinara a exclusao do licitante,
a ndo adjudicagdo/homologacgao do objeto, a ndo contratacdo ou a ndo autorizagao de
fornecimento ou da realizag&o da obra ou servi¢o, conforme o caso:

l. Cadastro de Empresas Inidéneas do Tribunal de Contas da Uniao;

Il. Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas do Ministério da Transparéncia,
Fiscalizagéo e Controladoria-Geral da Unido;

[l Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF como impedidas



OU suspensas;

V. Cadastro Nacional de Condenagdes Civis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade, supervisionado pelo Conselho Nacional de Justica;

V. Exigir o cumprimento do objeto, segundo suas especificagdes, prazos e demais
condicoes;
VL. Acompanhar a entrega do equipamento e avaliar a sua qualidade, sem prejuizo da

responsabilidade da Contratada, podendo rejeita-los, mediante justificativa;

VII. Fornecer as instrugcdes necessarias a entrega do equipamento e cumprir com 0s
pagamentos nas condi¢cdes dos precos pactuados;

VIII. Proceder a mais ampla fiscalizagao sobre o fiel cumprimento do objeto deste
instrumento, sem prejuizo da responsabilidade da contratada;

IX. Indicar os responsaveis pela fiscalizagdo e acompanhamento da entrega do
equipamento;

X. Informar a CONTRATADA toda e qualquer irregularidade constatada na execugao
do contrato, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas, determinando
a CONTRATADA o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados;

XI. Aplicar a CONTRATADA todas as sangdes cabiveis, caso ocorra o
descumprimento do contrato;

XIlI. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Empresa contratada,
através de comissao/servidor especialmente designado;

X1, Assegurar os recursos orgamentarios e financeiros para custear o contrato;
XIV. Atestar na nota fiscal a efetiva entrega do material;
XV. Comunicar, oficialmente, a empresa contratada quaisquer imperfeigdes, falhas ou

irregularidades verificadas na execucao do objeto, para que seja substituido, reparado ou
corrigido, fixando prazo para sua corre¢ao;

XVI. Comunicar formalmente a empresa contratada, através de correspondéncias ou
aditivos contratuais, sempre que houver alteragdes e informag¢des que possam modificar
itens do contrato originalmente avengados;

XVILI. Exercer o0 acompanhamento e a fiscalizag&o do contrato, por servidor
especialmente designado, na forma prevista da Lei n® 14.133/2021 e do Decreto Municipal
n°. 400/2023;

XVIII. Rejeitar todos e quaisquer materiais cujas especificagdes ndo atendam, em
quaisquer dos itens, aos requisitos minimos constantes deste Termo de Referéncia;

XIX. Verificar, por ocasido do pagamento, a regularidade da empresa contratada junto
a Seguridade Social (INSS), Receita Federal, FGTS, Justica do Trabalho, Fazenda
Estadual e Prefeitura Municipal.

XX. Acolher para analise e emitir pareceres sobre propostas encaminhadas pela
Concessionaria sobre a oferta dos servicos de transporte, em especial sobre o Plano
Operacional;



XXI. Definir parametros e padrdes técnicos para a prestacao de servigos adequados

XXII. Fixar itinerarios e pontos de parada;

XXIII. Controlar e fiscalizar o Sistema;

XXIV. Orcar e gerir receitas e despesas do Sistema;

XXV. Implantar e extinguir linhas e extensdes;

XXVI. Gerenciar e controlar o vale transporte, o cartao transporte ou equivalente;
XXVIL. Estabelecer a planilha de custos;

XXVIII. Elaborar e fiscalizar a aplicagéo dos calculos tarifarios;

XXIX. Vistoriar os énibus, garagens, instalacdes e demais veiculos das empresas
contratadas;

XXX. Fixar e aplicar penalidades;

XXXI. Promover periodicamente auditorias nas empresas contratadas;

XXXII. Estabelecer as normas de operacgéo;

XXXIII. Revisar os documentos relativos as diretrizes do regulamento operacional

quinquenalmente ou sempre que for necessario, objetivando adapta-los a novos cenarios
ambientais e/ou tecnolbgicos;

XXXIV. Implementar medidas efetivas no controle e atualizacdo dos parametros da
metodologia tarifaria, a partir da verificagdo dos custos, investimentos e outras despesas
das contratadas;

XXXV. Proceder aos cadastramentos que entender necessarios;

XXXVI. Padronizar as caracteristicas dos énibus ou outros veiculos que venham a
fazer parte da frota do Sistema;

XXXVII. Estimular o aumento da qualidade e da produtividade dos servigos e da
preservacao do meio ambiente;

XXXVIII. Implantar mecanismos permanentes de informagao sobre os servigos
prestados para facilitar o seu acesso aos usuarios;

XXXIX. Assegurar infraestrutura viaria necessaria a prestacao do servico em tempo
habil.
XL. Assegurar a Concessiondria as condigbes necessarias ao exercicio da concessao

e garantir os seus direitos, em especial garantir a remuneracao pelo servico efetivamente
prestado, e na preservacao das participacdes de mercado, devendo proceder com as
devidas Revisdes da remuneracao, sempre que houver desequilibrio significativo;

XLI. Sera considerado desequilibrio significativo aquele que trouxer variacoes de
rentabilidade superior a 15%, para mais ou para menos;

XLILI. A demonstracao do desequilibrio significativo devera ser apresentada pela
Concessionaria; e,



15.6

15.7

15.8

XLIII. Analisar pleitos e propostas de evolugdes técnico-operacionais ou implantacao de
novos servigos, e dar retorno em até 30 dias corridos apo6s o estudo/proposta ser
protocolado pela Concessionaria.

Constituem direitos dos usuarios dos servicos:

l. Dispor dos servigos de forma adequada, em condi¢cbes de regularidade,
eficiéncia, seguranca, higiene, conforto, cortesia, generalidade e liberdade de escolha;

Il. Obter todas as informacdes necessarias para o bom uso do servico;

[l Receber informacgdes sobre qualquer modificagdo ocorrida no servico com a
antecedéncia necessaria, conforme determinacao do poder publico;

V. Externar reclamacées e sugestdes através de canais préprios instituidos pelo
poder publico e pela Concessionaria;

V. Ser tratado com urbanidade e respeito;

VL. Beneficiar-se das gratuidades e abatimentos de tarifa previstos na legislacéo e
normas regulamentares aplicaveis;

VII. Levar ao conhecimento do poder publico as irregularidades de que tenha
conhecimento referentes a operagédo dos servigos, participando, de forma ativa, de sua
fiscalizagéo;

VIII. Receber a devolucéo correta e integral do troco;

IX. Livre acesso e circulacdo das pessoas portadoras de deficiéncia fisico-motora e
facilidade de acesso e circulacdo dos usuarios, especialmente gestantes e idosos, na forma
da regulamentacao aplicavel; e,

X. Exigir o fiel cumprimento de todas as obrigacées da Concessionaria impostas pelo
poder publico.

Constituem obrigacoes dos usuarios dos servicos:

l. Pagar pelo servigo utilizado de acordo com a legislagdo e normas regulamentares
aplicaveis;

Il. Preservar e zelar pela preservacao dos bens vinculados a prestacao do servico;

[l Portar-se de maneira adequada e utilizar o servico de acordo com as normas
estabelecidas pelo poder publico;

V. Zelar pela eficiéncia do servico, ndo praticando qualquer ato que possa prejudicar
0 servigo ou 0s demais usuarios, utilizando-o de forma adequada;

V. Preencher os cadastros necessarios, quando cabiveis, para a utilizacao de
sistemas e ferramentas de its, incluindo a bilhetagem eletrénica, sempre nos termos da
legislacéo aplicavel.

InfracGes e Sancoes Administrativas

15.8.1 O licitante ou contratado, que descumprir total ou parcialmente, ainda que
temporariamente, as obrigagdes assumidas sera responsabilizado administrativamente pelo atraso
injustificado na execucédo do contrato pelas seguintes infracoes: adverténcia, multa, impedimento



de licitar e contratar com o Municipio de Rio Branco e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar com a Administragao Publica, previstas nas clausulas especificas do Edital de Licitagao,
com fulcro no Titulo IV - Das Irregularidades, Capitulo | - Das Infrac6es e Sangdes Administrativas,
da Lei n. 14.133/2021 e no Titulo VI - Apuracao de Responsabilidade, Capitulo |, Processo
Administrativo para Apuracao de Responsabilidade, do Decreto Municipal n® 400/2023:

15.8.2 A penalidade de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragao administrativa
prevista no inciso | do caput do art. 155 desta Lei, qual seja dar causa a inexecucgao parcial do
contrato, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

15.8.3 A CONTRATADA estara as seguintes multas:

l. no valor de 0,3% (zero virgula trés décimos por cento), por dia de atraso, a partir do 1°
dia util da data fixada para o inicio da execugao do servigo, até o limite de 6% (seis por cento),
calculado sobre o atraso na execugdo dos servigos, sem prejuizo das demais sangbes
previstas neste edital e da rescisao contratual, prevista nos (artigos 155 a 163), da Lei Federal
N. ¢ 14.133/2021, precedidas de processo administrativo onde seja assegurada a ampla
defesa e o contraditério;

Il. Caracterizada a inexecugdo e constatado o prejuizo ao interesse publico, o
CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA outras sangdes ou até mesmo iniciar o
processo de extingao contratual.

Il Os valores correspondentes a pratica de infragdes contratuais seréo retidos e
deduzidos do pagamento da Nota Fiscal/Fatura, ap6s o que sera a CONTRATADA notificada
para, querendo, apresentar defesa administrativa, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis.

IV. Os valores retidos pela pratica de infragdes poderdo, apds regular processo
administrativo, ser convertidos em multa pela autoridade competente.

V. A devolugéo dos valores retidos, caso ndo convertidos em multas, sera realizada com
a incidéncia de correcdo monetaria, conforme indice utilizado pela Corregedoria-Geral da
Justica, sem aplicacao de juros de mora.

15.8.4 Caso ndo seja possivel a retencdo e deducdo do pagamento da Nota Fiscal/Fatura, os
valores relativos a multa serdo pagos mediante notificacdo de cobranga; neste caso, o
CONTRATANTE encaminhara, no primeiro dia util apés vencidos os prazos estipulados neste
contrato, notificagao de cobranca a CONTRATADA, que devera fazer o recolhimento aos cofres
publicos até o 5° (quinto) dia util a partir de seu recebimento, sob pena de cobranga judicial,
observando que:

l. as multas previstas neste contrato sdo cumulativas, ou seja, umas sobre as outras,
sendo os limites incidentes sobre cada uma delas; e

Il. na hipétese de a CONTRATADA néao efetuar o recolhimento da notificacdo de
cobranga, o CONTRATANTE inscrevera o valor em divida ativa.

15.8.5 A penalidade de impedimento de licitar e contratar com o municipio de Rio Branco sera
aplicada, pelo prazo maximo de 6 (seis) anos, deverdo ser registradas no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas, no Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas e no Portal da
Transparéncia mantido pela Controladoria-Geral da Uniao, sem prejuizo da multa de 10% (dez por
cento) sob o saldo remanescente do contrato, nos seguintes casos:

l. dar causa a inexecucédo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;



Il. dar causa a inexecucao total do contrato;

Il nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

V. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

V. nao substituir ou refazer, no prazo estipulado, os servigos recusados pelo
CONTRATANTE; e/ou descumprir os prazos e condi¢des previstas neste contrato.

15.8.6 A penalidade de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao
Publica sera aplicada, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos termos
do artigo 156, IV, da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes casos:

l. apresentar declaragcdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracgao falsa durante a licitacao ou a execugéao do contrato;

II.  fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢édo do contrato;
[ll.  comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
IV. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

V.  praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n. 12.846/2013.

15.8.7 E admitida a reabilitagdo do contratado perante o Poder Judiciario do Estado do Acre, no
caso de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
exigindo, cumulativamente, os seguintes requisitos:

I.  reparagéo integral do dano causado a Administragdo Publica;
II. pagamento da multa;

lll.  transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (irés) anos da aplicagdo da penalidade, no caso de
declaracéo de inidoneidade;

IV. cumprimento das condi¢des de reabilitagdo definidas no ato punitivo;

V. andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos.

15.8.8 As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade poderao ser aplicadas cumulativamente com a san¢ao de multa.

15.8.9 Na aplicacdo das penalidades acima serdo admitidos o0s recursos previstos em lei,
observando-se o contraditério e a ampla defesa.

15.8.10 Ocorrendo caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovado e aceito pelo
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficaré isenta das penalidades.

15.8.11 Além das penalidades acima citadas, a CONTRATADA ficara sujeita ao cancelamento de
sua inscricdo no Cadastro de Fornecedores do CONTRATANTE.

15.9 Havera matriz de alocacao de risco contratual?



(x) Sim
( ) Nao

15.9.1 Matriz de alocacao de risco contratual

Evento de risco Alocacao Consequéncia
Alteracdo do quantitativo contratado Municipio [Aditivo contratual
Alteracéo do projeto Municipio [Reequilibrio contratual
Criacao, extingcdo ou alteracdo de . A
tributos, taxas ou encargos Municipio [Reequilibrio contratual
Atraso no pagamento Municipio [Juros e atualizagdo monetaria
Problemas com empregados do ~
contratado Contratado |Manutencao do valor
Erros na execucgao Contratado \? ;)Igf" g0 com manutengao do
L Glosa do valor ndo executado
Atrasos e inadimplementos Contratado & aplicacdo de penalidades
Oscilacoes de mercado dos insumos
até 5% acima da variagdo médiado | Contratado |Manutengéo do valor
ano anterior
Oscilacoes de mercado dos insumos
acima de 5% da variagdo média do Municipio [Reequilibrio contratual
ano anterior
Outros eventos nao previstos
caracterizados como caso fortuito, . L
forca maior, fato do principe ou fato Municipio |Reequilibrio contratual
da administracao

15.9.2 Matriz de riscos preliminar da Concessao

Categoria do | Descricao do Risco Parte Tratamento  Contratual
Risco Responsavel | Previsto
Congelamento, redugdao ou Previsao de subsidio,
Politica alte_rag,ao da tarifa publica por Poder compensacao _flpancewa
decisao do Poder Concedente ou recomposicao do
tarifaria Concedente _ A
equilibrio economico-
financeiro
Instituicdo ou ampliagdo de Compensacao financeira
Criagdo de | dratuidades e  beneficios Poder por meio do Fundo
gratuidades | tarifarios néo previstos | GConcedente | Municipal do Transporte
originalmente Coletivo
Alteracoes Criacao, extingao ou Ajustes contratuais com
. . Poder .
estruturais do | reorganizagdo estrutural de reconhecimento dos
. ) . g Concedente | . .
Servigo linhas por interesse publico impactos econémicos




Risco Alteragc?el:s Iegai; ou Aplicagéo dos
. regulatérias que impactem Poder mecanismos de
regulatério e . v .
normativo custos ou receitas do contrato Concedente regqumbrlo previstos na
Lei n® 8.987/1995
Risco de Variagdes normais de demanda Risco do negocio,
demanda dentro de faixas previstas Concessionaria | absorvido pela gestéao
(ordinéria) operacional
Risco de Reducao ou aumento abrupto Gatilhos  objetivos  de
demanda de demanda fora das bandas de | Compartilhado | recomposicdo econdémico-
(extraordinaria) | neutralidade financeira
Risco Falhas ~ na opera}g_éo, o Penalidades, indicadores
operacional glescumppmento d(_a horérios, | Concessionéria | de ) desempenho e
interrupg¢des do servigo sangdes contratuais
Risco de Aumento de custos Risco do negdcio, sem
custos gerenciaveis (pessoal, | Concessionaria | direito automatico a
operacionais | manutencéo, insumos) reequilibrio

Risco Qbsolescépcia, falhas ou o Obriga,gé}o de atu_ali;agéo
tecnolégico madeqyaggo de tecnologias | Concessionaria tecnologlca e continuidade
operacionais da frota do servigo
Eventos de P\?n(_jemias, _calami_dgdgs _ Suspensao d~e obrigacoes,
forca maior pu.bllc_as,, gventos imprevisiveis | Compartilhado reprogramacéo e eventual

e inevitaveis recomposicao
Risco Colapso temporario da Adocao de  medidas
financeiro arrecadagao por fatores | Compartilhado | excepcionais e
sistémico externos relevantes temporarias de equilibrio

16. CRITERIOS DE JULGAMENTO E SELECAO DE PROPOSTAS

16.1 O critério de julgamento é o de MENOR VALOR DE TARIFA DE REMUNERACAQO/KM, nos
termos previstos da Lei Federal 8.987/95, observados os procedimentos previstos no Edital de

licitacao.

16.2 Sera declarado vencedor, o licitante que oferecer em sua Proposta Comercial o MENOR
VALOR DE TARIFA DE REMUNERACAO/KM e apresentar os documentos de habilitacdo com
estrita observancia das disposi¢des do presente Edital.

16.2.1 Apds a definicdo da proposta vencedora, sera calculado o percentual de desconto entre o
valor da Tarifa de Remuneragéao por quildmetro (R$/km) ofertado pelo licitante vencedor e o valor
maximo de referéncia estabelecido como base no Edital. O percentual de desconto sera obtido

pela seguinte férmula:

Percentual de Desconto (D) =[1 - (Tarifa de Remuneracao Vencedora + Tarifa
de Remuneracdo Maxima de Referéncia)] x 100

O percentual de desconto apurado sera fixado de forma permanente e devera ser
aplicado a cada revisao ou reajuste da Tarifa de Remuneracao, mantendo-se sempre a
mesma propor¢ao de reducédo em relagédo ao valor da tarifa calculada, conforme
metodologia de revisdo adotada, assegurando o equilibrio econémico-financeiro do

contrato.




16.3 A proposta deve ter: valor numérico e por extenso e em caso de ocorrer divergéncia entre
valores numéricos e seus respectivos extensos, prevalecerao estes ultimos.

16.4 Serado desclassificadas as propostas que sejam omissas, vagas, imponham condigdes,
ocasionem duvidas quanto ao seu teor, contenham pregos excessivos ou superiores a tarifa
maximas de remunerag&o ou sejam manifestamente inexequiveis ou ndo atendam aos requisitos
deste Edital e seus anexos.

16.5 Para os efeitos do disposto no item 17.4, serdo desclassificadas as propostas que
apresentarem precos manifestamente inexequiveis ou que permanecerem superiores ao
orcamento estimado para a contratacédo, na forma do art. 59, inciso lll, da Lei Federal n®
14.133/2021, assegurada a realizagcao de diligéncia para verificagdo da exequibilidade quando
necessario.

16.6 Nenhuma proposta devera incluir qualquer vantagem néo prevista neste Edital, ou
apresentar preco ou vantagem baseados nas ofertas dos demais licitantes.

16.7 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

l. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificacao;

Il. avaliacao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento
de obrigacdes previstos nesta Lei;

Il desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

V. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos érgaos de controle.

16.8 Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos
produzidos ou prestados por:

I empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao
ou entidade da Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacao
realizada por érgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se

localize;

Il. empresas brasileiras;

Il empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

V. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n®

12.187, de 29 de dezembro de 2009.

16.9 Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante
vencedor ocorrera por sorteio, conforme previsto no art. 83, §3° do decreto n? 400/2023.

16.10 Considerar-se-a desclassificada a proposta que, para sua viabilizacado, necessite de
vantagens ou subsidios que nao estejam previamente autorizados em lei e a disposicao de todos
0s concorrentes.

16.10.1 Considerar-se-a, também, desclassificada a proposta de entidade estatal alheia a esfera



politico-administrativa do poder concedente que, para sua viabilizagdo, necessite de vantagens ou
subsidios do poder publico controlador da referida entidade.

16.10.2 Inclui-se nas vantagens ou subsidios de que trata este artigo, qualquer tipo de tratamento
tributario diferenciado, ainda que em consequéncia da natureza juridica do licitante, que
comprometa a isonomia fiscal que deve prevalecer entre todos os concorrentes.

17. PRAZO DA CONCESSAO

17.1 O prazo da concesséao sera de 10 (dez) anos, contados a partir da data de publicacao do
extrato do Contrato de Concessao no Diario Oficial do Estado do Acre.

17.2 O prazo referido do subitem 114.1 podera ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo
de 10 (dez) anos, desde que atendidos os seguintes requisitos:

| — Cumprimento regular pela Concessiondria das normas de operagao dos servigos;
Il - Solicitagao formal pela Concessionaria, com prazo minimo de 180 (cento e oitenta)
dias de antecedéncia da expira¢ao da vigéncia do contrato, e ndo anterior a um ano;

[l — Realizacdo pelo Poder Concedente de novos estudos de viabilidade técnica e
econdmica da concessao que estabelecam os parametros minimos da execugao dos
servigos, plano de investimentos e a revisdo do valor da remuneragéo;

IV — Obtencgao das notas exigidas na Avaliacdo de Desempenho; e

V — Para a renovacgao do contrato € exigido que a Concessionaria mantenha todas as
condicdes de habilitagdo descritas neste Edital e seus Anexos.

18. REMUNERACAO E TARIFA
18.1 A Concessionaria sera remunerado da seguinte forma:

a) multiplicacdo de 100% do valor da tarifa de remuneragcado/km pela quilometragem de
viagem valida e completa;

b) multiplicacdo de 70% do valor da tarifa de remuneragao/km pela quilometragem de
viagem parcial; e

c) multiplicagcdo de 100% do valor da tarifa de remuneragao/km pela quilometragem
morta improdutiva, limitado a até 3% da quilometragem total verificada

18.2 Nos termos da Lei Federal 12.587/2012, sera adotada separacéo entre a Tarifa Publica, a
ser cobrada dos usuarios, e o valor da Remuneracao dos servigos (tarifa de remuneragao), a ser
repassado aos concessionarios pelos servigos prestados.

18.3 Ainda nos termos da Lei Federal 12.587/2012, caso o poder publico opte pela ado¢ao de
subsidio tarifario, o déficit originado devera ser coberto por receitas extratarifarias, receitas
alternativas, subsidios orgamentarios, subsidios cruzados intrasetoriais e intersetoriais
provenientes de outras categorias de beneficiarios dos servigos de transporte, dentre outras
fontes, instituidos e indicadas pelo poder publico delegante. Ja na ocorréncia de superavit tarifario
proveniente de receita adicional originada em determinados servigos delegados, a receita devera
ser revertida para a modicidade tarifaria.

18.3.1 Nos termos do art. 11 da Lei n? 8.987/1995, fica mediante pedido de autorizacao a
exploragéo, pela concessionaria ao poder publico, de receitas alternativas, complementares ou
acessorias, bem como de projetos associados vinculados ao objeto da concesséo do servico de
transporte publico, com ou sem exclusividade, desde que compativeis com a adequada prestacao
do servico.



A titulo exemplificativo, poderao constituir receitas acessorias: exploracao de publicidade em
veiculos, terminais e pontos de parada; cessao onerosa de espacos comerciais em terminais;
exploragdo de naming rights; parcerias comerciais; exploracao de infraestrutura associada;
receitas provenientes de bilhetagem eletrénica e soluc¢des tecnoldgicas vinculadas ao sistema;
bem como outras atividades economicamente relacionadas ao servigo concedido.

Tais receitas deverao ser consideradas na modelagem econémico-financeira da concessao e no
equilibrio econdmico-financeiro contratual, com vistas a favorecer a modicidade tarifaria e a
sustentabilidade da prestacao do servico.

A exploracéao dessas receitas ndo podera comprometer a continuidade, qualidade, seguranca,
regularidade e eficiéncia do servico concedido, devendo observar os principios da legalidade,
eficiéncia, interesse publico e competitividade do certame.

18.4 A Tarifa Publica seréa calculada de forma a equilibrar os custos de operagao e gestao do
sistema.

18.4.1 A fixagao da tarifa publica € de competéncia do Poder Executivo Municipal.

18.4.2 A planilha de calculo tarifario devera ser estruturada conforme a metodologia da
Associagdo Nacional de Transportes Publicos (ANTP), observando as diretrizes do Manual de
Célculo Tarifario de Transporte Publico Urbano por Onibus.

18.4.3 A Concessionaria podera participar dos processos relativos ao calculo e ao
estabelecimento das tarifas publicas, desde que formalmente convocada pelo 6rgao gestor,
restringindo-se essa participacao a prestacao de esclarecimentos operacionais e ao fornecimento
de informagdes complementares necessarias a instrugao do processo.

18.5 O valor da Tarifa de Remuneragao sera revisado e reajustado pelo Poder Executivo,
utilizando planilha de calculo estruturada conforme a metodologia da Associagéo Nacional de
Transportes Publicos (ANTP), observadas as diretrizes do Manual de Calculo Tariféario de
Transporte Publico Urbano por Onibus. Caso os resultados obtidos na revisao da planilha
demonstrem variagdo nos custos operacionais ou nos parametros técnicos do sistema, a Tarifa de
Remuneracgao podera ser alterada para refletir tais condigbes, assegurando o percentual de
desconto e o equilibrio econémico-financeiro do contrato.

18.5.1 A Tarifa de Remuneragado/km sera fixada, observadas as regras de reajuste e revisao, nos
termos das Leis Federais n.? 8.987/95 e n? 12.587/2012, ap6s andlise e deliberagdo do Conselho
Municipal de Transportes.

18.5.2 Qualquer alteragao nos parametros técnicos utilizados na planilha de célculo tarifario
somente podera ser realizada mediante parecer técnico formal, devidamente elaborado e
assinado por arquiteto(a) ou engenheiro(a) pertencente ao quadro efetivo da RBTRANS, no qual
deverao constar a justificativa técnica detalhada e a demonstracao do impacto da modificacao
sobre o resultado tarifario. A alteragao somente produzira efeitos apds aprovacao expressa do
Poder Executivo, observadas as normas aplicaveis e os principios da transparéncia e do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

18.6 As receitas extraordinarias serao revertidas parcialmente para modicidade da tarifa,
conforme especificagdes do Plano de Exploragdao da Concessao e na Politica Tarifaria vigente,
sempre respeitando os termos do contrato de concesséo.

18.7 O valor maximo da tarifa inicial de Remuneracgao por quildmetro (km) do lote Unico de
servicos fica limitado a R$ 10,94 (dez reais e noventa e quatro centavos), sendo o valor
efetivamente aplicado aquele proposto pela empresa vencedora, observado o referido limite



maximo e as demais condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

18.8 O valor da Tarifa de Remuneracao/km do lote Unico de servigcos que vier a ser
estabelecido, passara por processo de revisao um ano apos o estabelecimento do ferramental de
controle eletrénico (CCO, bilhetagem eletronica) estabelecido no Plano de Exploracao da
Concessao.

18.8.1 Toda a arrecadacdo decorrente da operacao do Sistema de Transporte Coletivo Urbano
de Passageiros do Municipio, compreendendo as receitas tarifarias oriundas da bilhetagem
eletrdnica, bem como quaisquer outras receitas vinculadas a prestacao do servico, sera
integralmente destinada a conta especifica de Fundo Municipal, de natureza contabil e financeira,
destinado exclusivamente ao custeio, a gestao e ao desenvolvimento do transporte coletivo
municipal. O referido Fundo sera administrado pela Superintendéncia Municipal de Transportes —
RBTRANS, na condigao de 6rgao gestor do sistema, competindo-lhe a gestéo, o controle, a
fiscalizacdo, a transparéncia e a prestacdo de contas dos recursos arrecadados.

18.8.2 A RBTRANS providenciara a implantacdo e operagdo de mecanismo de compensagao
financeira (clearing house), responsavel pela apuragdo, compensacao e reparticao dos valores
devidos aos diversos agentes do sistema, incluindo a Concessionaria, a titulo de remuneracao
pelos servigos efetivamente prestados, o 6rgao gestor, quando aplicavel, e os demais agentes
envolvidos na operagao ou na gestao do Sistema de Transporte de Passageiros, conforme
critérios definidos nos instrumentos contratuais e normativos.

18.8.3 A remuneragdo da Concessionaria ndo estara vinculada a arrecadacgao tarifaria
individualizada, sendo calculada com base na quilometragem efetivamente realizada, nos termos
do contrato de concessao, cabendo ao mecanismo de clearing realizar a compensagao entre o
valor devido no periodo e o montante arrecadado, sendo eventual diferenga suportada por
subsidio publico, quando necessaério, de forma a preservar o equilibrio econémico-financeiro do
contrato, a transparéncia da gestéo financeira e a modicidade tarifaria.

18.8.4 Assegura-se a Concessiondria acesso aos dados de arrecadagao das tarifas cobradas
dos usuarios a serem gerenciados pelo Orgao Gestor, ou entidade por este delegado.

Nota: O Anexo referente a Politica Tarifaria apresenta com mais detalhes os principais
conceitos e metodologias que nortearéo a Politica Tarifaria, bem como as Diretrizes gerais para
o Modelo de Remuneracéo dos servigos prestados.

19. VALOR ESTIMADO DO CONTRATO DE CONCESSAO

19.1 O Valor Estimado do Contrato do Lote Unico de Servicos é de R$
1.011.019.747,20 (um bilhao, onze milh6es, dezenove mil, setecentos e quarenta e sete reais
e vinte centavos)

19.1.1 Considera-se Valor Estimado do Contrato o total estimado das receitas tarifarias da
Concessionaria durante o prazo de vigéncia da concessao.

19.2 Fica expressamente esclarecido que os valores de faturamento referidos foram fixados com
base em célculos e projecdes elaborados pelo Poder Publico, constando do presente Edital em
cumprimento das normas financeiras e orgcamentarias impostas ao Poder Publico, ndo servindo
para assegurar qualquer direito aos licitantes ou a Concessionaria ou a quem quer que seja, que
deverao elaborar seus proprios céalculos e projecdes, por sua conta e risco.

19.2.1 Conforme Conforme estabelecido nos critérios de reparticao de riscos, especialmente no
Anexo referente a Politica Tarifaria e ao Modelo de Remuneracéo, o Risco de Demanda é



compartilhado entre as partes, sendo tratado, prioritariamente, por meio de ajustes
operacionais do sistema, observado o modelo de remuneragédo baseado na quilometragem
efetivamente percorrida.

Nesse contexto, variacoes de demanda de até 15% (quinze por cento), para mais ou para
menos, serdo absorvidas no ambito da gestao ordinaria do sistema, mediante reprogramacéo de
linhas, frequéncias, horarios ou extensao dos servicos, promovida pelo Poder Publico, sem que
tais variacoes, por si sO, ensejem revisao da Tarifa de Remuneracéo.

A eventual reducao ou ampliacao da quilometragem programada e executada, decorrente
desses ajustes operacionais, refletira proporcionalmente na remuneragao da Concessionaria,
caracterizando o compartilhamento do risco de demanda.

Fica ressalvado que ajustes operacionais especificos, realizados pelo Municipio em periodos
de férias escolares ou em outras situagdes sazonais devidamente justificadas, nao serao
computados no limite de 15% (quinze por cento) referido neste item, por se tratarem de
medidas de gestao ordinaria da oferta de servigos.

19.3 Fica expressamente esclarecido que a remuneragao anual estimada podera sofrer
alteragcbes decorrentes de revisdes e reajustes tarifarios, conforme o disposto neste Edital e na
regulamentagédo aplicavel, de modo a refletir a evolugdo da demanda e dos custos de producgéo.
Em qualquer hipétese de revisao ou reajuste, devera ser obrigatoriamente observado o percentual
de desconto fixado na proposta vencedora em relagdo a Tarifa de Remuneragao maxima de
referéncia, aplicando-se tal percentual sobre o valor apurado na planilha de célculo tarifério, de
forma a manter a proporcionalidade estabelecida no certame.

19.4 Variagdes significativas e recorrentes, podem ensejar Revisées Extraordinarias, para mais
Ou para menos.

20. BENS VINCULADOS A CONCESSAO E BENS REVERSIVEIS

20.1 Consideram-se BENS VINCULADOS A CONCESSAO todos os bens, de qualquer
natureza, integrantes ou ndo do patriménio da concessionaria necessarios a prestacao adequada
e continua dos servigos.

20.1.1 Na data de inicio da operagé@o dos SERVICOS e ao longo da vigéncia do Contrato de
Concessao, a concessionaria devera dispor dos BENS VINCULADOS A CONCESSAO em
condi¢des de operagao, em conformidade com o presente Edital e respectivos Anexos, bem como
com a regulamentacao baixada pelo Poder Publico a qualquer tempo.

20.1.2 Os BENS VINCULADOS A CONCESSAO sujeitam-se se ao disposto no Edital de
Licitagdo e em seus demais anexos.

20.2 Consideram-se BENS REVERSIVEIS os bens que ao término do Contrato de Concessao
serao devolvidos ao Poder Publico com a finalidade de assegurar a continuidade dos servicos.

20.2.1 Os BENS REVERSIVEIS estao arrolados no Anexo do Contrato de Concessao,
sujeitando-se ao disposto no citado Anexo, no presente Edital e em seus demais anexos.

20.3 Nao havendo bens reversiveis da Concessao, salvo se, durante o seu prazo, a
Concessionaria realizar obras e benfeitorias publicas. relacionadas com a prestacdo do servigco
de transporte e necessarias ao melhor desenvolvimento do objeto da Concessao, devidamente
justificadas e mediante celebracao de termo aditivo, conforme disposto na clausula subsequente.



20.3.1 O termo aditivo para fins de inclusdo dos bens reversiveis que sobrevirem no curso da
execucao contratual, devera estar acompanhado de documento contendo a
individualizacao/indicagao dos mesmos, bem como, as caracteristicas e condicdes em que serao
postos a disposicao, conforme artigo 18 incisos X e Xl da Lei n° 8987/95.

20.4 Na vigéncia do contrato a Concessionaria podera realizar obras e benfeitoria publicas
relacionadas com a prestagéo do servico de transporte coletivo e necessario ao melhor
desenvolvimento do objeto da Concessao, devidamente justificadas e mediante celebracao de
termo aditivo.

20.4.1 Nos casos previstos nesta clausula concedente devera realizar a especificacao dos
servigos e obras, a estimativa dos valores, a fiscalizagdo sobre sua execucao e a apuracéo dos
valores despendidos.

20.5 A forma de pagamento dos valores correspondentes as obras e servigos devera ser
definida por acordo entre as partes.

20.5.1 As obras e benfeitorias publicas realizadas na forma desta clausula, revertendo
Concedente ao final da Concesséo, cabendo na ocasido a apuragao dos valores devidos a
Concessionaria, em processo especifico, onde deverao ser apurados 0s valores pagos,
atualizados ao longo da concesséo, e o valor residual devido, tudo de acordo com as regras
acordadas na forma do paragrafo 2°.

20.6 A Concessionaria deverd arcar, por sua conta unica e exclusiva, com todas as despesas
necessarias a execucao dos servigcos objeto deste Contrato de Concesséo, em especial:

a) Despesas com pessoal contratado, tanto para a operagao e a manutencao, quanto para
a administragdo, inclusive salarios e encargos.

b) Gastos de aquisicdo, manutencao e reparacao de todo o material fixo ou rodante,
permanente ou de consumo, necessario ao seu funcionamento ou prestacao de servigo.

c) Investimentos ou despesas com bens imébveis e mdéveis, em especial, veiculos,
abrangendo aquisicao e locacao, uso, manutencao ou reparo.

d) responder por todos 0s prejuizos causados ao poder concedente, aos usuarios ou a
terceiros, sem que a fiscalizacdo exercida pelo 6rgao competente exclua ou atenue essa
responsabilidade.

20.7 O Poder Concedente podera, a seu exclusivo critério e conveniéncia administrativa,
adquirir, incorporar ou disponibilizar bens, equipamentos e tecnologias necessarios ou
complementares a operagao do sistema de transporte publico, tais como, mas nao se limitando
a: 6nibus de quaisquer tipos, modelos, capacidades ou tecnologias de tracdo, estacdes de
recarga elétrica, carregadores, equipamentos de GPS e rastreamento, sistemas de bilhetagem
eletrdnica, painéis de informacao ao usuario, mobiliario urbano e outros bens operacionais.

20.8 Os bens adquiridos ou disponibilizados pelo Poder Concedente permanecerao de sua
propriedade, sendo entregues a Concessionaria ou Contratada apenas em regime de guarda,
uso e responsabilidade, exclusivamente para fins de operacao e manutencao do sistema.

20.9 A Concessionaria devera receber, zelar, conservar e manter todos os bens
disponibilizados pelo Poder Concedente, realizando as manutengdes preventivas e corretivas,
bem como todas as demais intervencdes técnicas necessarias, estritamente conforme as
orientacoes e recomendacdes dos respectivos fabricantes e as normas, diretrizes e instrucdes
técnicas emitidas pela RBTRANS. A Concessionaria sera responsavel por todos os custos de
manutencgao, substituicao de pecas, insumos, calibracdo, limpeza e demais servicos correlatos,



devendo ainda manter registros e comprovantes das manutencoes realizadas, os quais poderao
ser solicitados e auditados pela RBTRANS a qualquer tempo.

20.10 Ao término do contrato ou em caso de rescisao, todos os bens disponibilizados deverao
ser restituidos ao Poder Concedente em perfeito estado de conservagao e funcionamento,
ressalvado o desgaste natural decorrente do uso normal e regular.

20.11 Qualquer dano, perda, deterioracao ou depreciacdo anormal dos bens sera de
responsabilidade exclusiva da Concessionaria, que devera reparar, substituir ou indenizar o
Poder Concedente conforme avaliagao técnica e patrimonial realizada pela RBTRANS.

20.12 O Poder Concedente podera, a qualquer tempo, atualizar, substituir ou ampliar o conjunto
de bens e tecnologias disponibilizados, inclusive para incorporagdo de novas solugdes
sustentaveis, tecnoldgicas ou de eficiéncia operacional, devendo a Concessionaria adequar-se as
novas especificagdes sem prejuizo da continuidade do servigo.

20.13 O Poder Concedente, mediante determinagao formal e devidamente motivada, podera
estabelecer, de forma obrigatoria, a atualizacao, padronizagao ou substituicdo das
especificacoes técnicas dos veiculos utilizados na prestagao do servigo, incluindo, mas nao se
limitando a: tipo, motorizacéo, tecnologia de tragéo, capacidade, normas de emissao, recursos de
acessibilidade, sistemas embarcados e demais caracteristicas técnicas operacionais.

20.13.1 A Concessionaria é obrigada a cumprir integralmente as determinagdes emitidas pelo
Poder Concedente, devendo apresentar, no prazo definido pela RBTRANS, plano executivo
vinculante contendo:

| — cronograma detalhado de substituigdo ou adaptagéo da frota;

Il — ndmero de veiculos envolvidos por etapa;

[l — estimativa de prazos e logistica operacional;

IV — ajustes necessarios a operacao;

V — medidas de mitigacao de riscos operacionais.

20.13.2 A substituicdo ou adequacgao dos veiculos sera realizada obrigatoriamente de forma
gradual, conforme diretrizes técnicas e operacionais emitidas pela RBTRANS. Salvo determinagao
expressa em contrario, a RBTRANS podera fixar:

| — percentual maximo de veiculos substituidos por ciclo;

Il — periodicidade minima entre fases (anual ou semestral);

[l — quantidade limite de veiculos por etapa, vedada a substituicao integral em bloco, salvo
motivo técnico excepcional devidamente justificado pela Administragao.

20.13.3 O cronograma apresentado pela Concessionaria s6 produzira efeitos apds aprovagao
expressa da RBTRANS, que podera modifica-lo para assegurar a continuidade da operacéo e a
compatibilidade com a infraestrutura existente.

20.13.4 Qualquer alteragao nas especificagdes técnicas dos veiculos determinada pelo
Poder Concedente seréa incorporada, de forma obrigatéria, a planilha de célculo tarifario
estruturada segundo a metodologia da ANTP, devendo seus impactos serem analisados na
revisao tarifaria, de modo a resguardar o equilibrio econémico-financeiro do contrato.

20.13.5 A RBTRANS avaliara, de forma técnica e documentada, os efeitos da alteracao nos
custos operacionais, nos parametros da planilha e nos indicadores de produtividade, podendo
promover os ajustes necessarios na Tarifa de Remuneragao, em conformidade com o Manual de
Célculo Tarifario da ANTP.

20.13.6 A Concessionaria nao podera opor resisténcia ou condicionar o cumprimento das
determinacdes as revisdes tarifarias, devendo implementar as modificagdes independentemente



do prazo para conclusado da analise econémica, sem prejuizo do posterior restabelecimento do
equilibrio contratual.

21. INICIO DA OPERACAO DOS SERVICOS

21.1. O CONTRATO DE CONCESSAO devera ser assinado em até 30 (trinta) dias apds a
convocacao pelo Orgao Gestor.

21.2. A CONCESSIONARIA devera iniciar a operacéo do sistema atual (rede de linhas, itinerarios,
oferta de viagens e frota) no prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data de assinatura do
CONTRATO DE CONCESSAO. Essa operacdo serd mantida pelo prazo maximo de 06 (seis)
meses e serd denominada de PERIODO DE TRANSICAO entre o sistema atual e o proposto no
Projeto Béasico e no Projeto Operacional.

21.3. A CONCESSIONARIA dever4 iniciar a operacdo dos SERVIGOS PROPOSTOS logo apds o
PERIODO DE TRANSICAO, sob pena de perda do direito & concessao, sendo chamadas as
licitantes remanescentes, na ordem de classificagcao, para fazé-lo em igual prazo, a contar da data
de sua convocagao, e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

21.4. No periodo compreendido entre a data da assinatura do CONTRATO DE CONCESSAO e o
inicio da operagdo dos SERVICOS PROPOSTOS, a CONCESSIONARIA n&o podera praticar
qualquer ato que possa direta ou indiretamente prejudicar o bom andamento dos atuais servigos
de transporte coletivo por énibus, envidando seus melhores esfor¢gos com a finalidade de nao
estabelecer condicionantes administrativas e operacionais para que nao ocorra qualquer
descontinuidade no atendimento a populagéo.

21.5. A CONCESSIONARIA respondera perante 0 PODER CONCEDENTE, bem como, se for o
caso, perante terceiros, usuarios e/ou prestadores de servigos de transporte coletivo por 6nibus a
qualquer titulo, pelos danos decorrentes do descumprimento do disposto nos itens 21.1 a 21.4,
sem prejuizo da imposi¢éo das demais penalidades cabiveis, e, ainda, da perda do direito a
concessao, podendo ser chamados os licitantes remanescentes, a critério do PODER
CONCEDENTE.

21.6. Os prazos referidos neste item, poderao ser prorrogados a exclusivo critério do PODER
CONCEDENTE.

22, INTERVENCAO
22.1. O Poder Publico podera intervir na concessao com observancia dos requisitos fixados nas

normas legais e regulamentares aplicaveis, em conformidade com o estabelecido no Contrato de
Concessao e nas clausulas de Avaliagao de Desempenho.

23. EXTINCAO DA CONCESSAO

23.1. A extingao da concessao sera regida pelas normas legais e regulamentares aplicaveis, em
conformidade com o estabelecido no Contrato de Concessao e na Avaliagao de Desempenho.

24. FISCALIZAGCAO E AUDITORIA



24.1. A fiscalizacdo da operagao dos servigos cabera ao Orgao Gestor (RBTRANS),
responsavel pela pratica de todo e qualquer ato ou diligéncia necessarios ao exercicio dos
poderes de fiscalizacao, inclusive mediante uso de sistemas e equipamentos eletrénicos de
controle.

24.1.1. Sao consideradas validas para fins de fiscalizacao todas as medigdes realizadas por
sistemas eletrénicos homologados pela RBTRANS, inclusive para efeitos de desempenho,
aplicacao de penalidades e reviséo tarifaria.

24.1.2. A RBTRANS podera, nos termos da legislacao e regulamentagéo vigentes, designar
fiscais exclusivamente para a execucao das atividades rotineiras de fiscalizagdo operacional. As
atividades de auditoria, por sua natureza técnica e especializada, somente poderao ser realizadas
ou validadas por profissionais legalmente habilitados e devidamente designados para essa
finalidade, observado o disposto no item 24.2.2.

24.2. Inclui-se no @mbito dos poderes de fiscalizagdo do Municipio a realizacao, a qualquer
tempo, sempre que entender conveniente, de auditorias técnicas, operacionais, contabeis e de
custos nos sistemas utilizados pela Concessionaria, acessando todos os registros e dados que
entender necessarios, desde que relacionados com os servigcos concedidos, ai incluidos os
registros e dados de natureza operacional, contabil, administrativa, financeira e de controle.

24.2.1. As auditorias terao carater obrigatério quando relacionadas a revisao tarifaria, alteracao
de frota, verificacdo da execucao do servico, apuracgéo de infragdes e reequilibrio econdmico-
financeiro. O Municipio poderd, a seu exclusivo critério, solicitar a Concessionaria a contratacao,
as expensas da prépria Concessionaria, de empresa de auditoria independente idénea e de
notéria especializacdo para a realizagdo de auditoria externa, limitando referida exigéncia, por
regra, a uma auditoria externa anual, sem prejuizo de auditorias internas ou extraordinarias.

24.2.2. Sem prejuizo da auditoria externa prevista no item 24.2.1, toda auditoria que envolva
parametros técnicos, especificacées operacionais, calculo tarifario, planilhas de custos ou demais
elementos técnicos utilizados na modelagem do servigo deverd, obrigatoriamente, ser analisada,
validada e assinada por arquiteto(a) ou engenheiro(a) pertencente ao quadro efetivo da
RBTRANS, mediante emissao de parecer técnico formal, fundamentado e conclusivo.

24.2.3. A Concessionaria devera fornecer integral e tempestivamente todos os documentos,
bases de dados, registros, relatérios e demais informacgdes solicitadas pela fiscalizagao ou
auditoria técnica no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel mediante justificativa formal
aceita pela RBTRANS.

24.2.4. O parecer técnico previsto no item 24.2.2 devera ser emitido no prazo de até 60
(sessenta) dias, prorrogavel mediante justificativa formal, observado o devido processo
administrativo.

24.2.5. O parecer emitido por arquiteto(a) ou engenheiro(a) efetivo(a) da RBTRANS terd
natureza exclusivamente técnica, cabendo a decisao final sobre seus efeitos ao dirigente maximo
da RBTRANS, apo6s analise juridica quando aplicavel.

24.2.6. Antes da emissdo do parecer técnico final, a Concessionaria sera notificada para
apresentar manifestacao técnica no prazo fixado pela RBTRANS, garantindo-se o contraditério
técnico, sem prejuizo da autonomia deciséria do Poder Concedente.

24.2.7. Os resultados das auditorias técnicas deverao ser incorporados, obrigatoriamente, a
planilha de calculo tarifario estruturada conforme a metodologia da ANTP, servindo de base para
as revisoes, reajustes e eventuais reequilibrios previstos no contrato.

24.2.8. A auditoria técnica podera contar com apoio de equipes multidisciplinares internas ou



consultorias externas, sem prejuizo da obrigacao de validacao final por arquiteto(a) ou
engenheiro(a) pertencente ao quadro efetivo da RBTRANS, conforme item 24.2.2.

24.2.9. O parecer técnico e o relatério de auditoria serao juntados ao processo administrativo
correspondente e tera extrato publicado no Diario Oficial, assegurando publicidade, transparéncia
e eficacia administrativa.

24.2.10. A recusa, atraso injustificado ou fornecimento parcial de informacdes a auditoria sera
caracterizada como falta grave, sujeita as penalidades previstas no contrato e demais sangdes
administrativas cabiveis, sem prejuizo da responsabilizacéo por eventuais danos.

24.3. Procedimentos e Efeitos Juridicos da Auditoria

24.3.1. A auditoria produzira relatério técnico com recomendacgdes, analises, inconsisténcias,
calculos e conclusdes, que passara a integrar o processo administrativo correspondente e servira
de referéncia obrigatéria para revisées tarifarias, reequilibrios, aplicacdo de penalidades e ajustes
operacionais.

24.3.2. Quando a auditoria implicar alteracdo de parametros tarifarios, de frota, de custos
operacionais ou de obrigagdes contratuais, o relatério técnico devera ser homologado pela
autoridade competente da RBTRANS, apds a emissao do parecer técnico do(a) arquiteto(a) ou
engenheiro(a) efetivo(a) responsavel, nos termos do item 24.2.2.

24.3.3. Os achados da auditoria, uma vez homologados, terdo carater vinculante, devendo ser
integralmente observados pela Concessionaria, independentemente de sua concordancia,
ressalvado seu direito de interpor os recursos administrativos previstos em lei.

24.3.4. A auditoria podera recomendar e determinar medidas corretivas imediatas quando
identificar risco a prestacao do servigo, falhas de manutengao, risco a seguranga, irregularidades
na bilhetagem, divergéncias de quilometragem ou inconsisténcia de dados operacionais, devendo
a Concessionaria adotar as medidas no prazo fixado pela RBTRANS.

24.3.5. A execucao das determinacdes técnicas decorrentes da auditoria néo ficara condicionada
a conclusao dos procedimentos econémicos ou tarifarios, sem prejuizo de que seus impactos
sejam posteriormente refletidos na planilha ANTP e nos ajustes contratuais competentes.

24.4. Responsabilidade da Concessionaria

24.4.1. A Concessionaria se submetera a todas as medidas, processos e procedimentos da
Fiscalizagao e Auditoria. Os atos de fiscalizagao e auditoria executados pelo Municipio e/ou por
seus prepostos ndo eximem a Concessionaria de suas obrigagdes no que se refere ao
cumprimento das normas, especificagdes e de qualquer de suas responsabilidades legais e
contratuais.

24.4.2. A Concessionaria permanece integralmente responsavel pela veracidade das informagdes
prestadas e pela conformidade dos equipamentos, veiculos, sistemas e procedimentos
operacionais, respondendo por qualquer omissao, inveracidade ou irregularidade detectada em
auditoria.

24.5. Sigilo, Acesso e Publicidade

24.5.1. Todos os dados operacionais, financeiros, contabeis, técnicos, eletrénicos, de bilhetagem,
GPS, telemetria, quilometragem, manutencao, custos e quaisquer outros vinculados direta ou
indiretamente a execucao do contrato deverao ser disponibilizados integralmente a RBTRANS
sempre que solicitados, independentemente de prévia justificativa, autorizacao judicial ou
anuéncia da Concessionaria.



24.5.2. O acesso aos sistemas, portais, bancos de dados, servidores, APIls, painéis eletronicos e
demais ferramentas da Concessiondria ou de terceiros contratados por ela devera ser concedido a
RBTRANS de forma continua, sem interrupgoes, sem restricdes técnicas e com permissoes
administrativas plenas, garantindo total rastreabilidade das informacdes.

24.5.3. E vedado & Concessionéria opor sigilo comercial, industrial, tecnolégico, contratual ou
qualquer outra forma de limitagdo de acesso para fins de fiscalizagéo ou auditoria dos servigos,
devendo garantir a RBTRANS acesso irrestrito a logs, trilhas de auditoria, registros histéricos e
backups completos.

24.5.4. A RBTRANS podera auditar, a qualquer tempo, os sistemas e bases de dados da
Concessionaria, bem como exigir exportacao integral das informacdes em formatos abertos e
auditaveis (ex.: CSV, XML, JSON), sob pena de infragcao grave e aplicacao das penalidades
previstas contratualmente.

24.5.5. A Concessionaria devera manter, por no minimo 10 (dez) anos, todos os registros
operacionais e financeiros relacionados ao contrato, assegurando custodia integra, preservagao e
disponibilidade imediata, inclusive apds o término do contrato, para fins de auditoria retroativa,
processos administrativos ou medidas judiciais.

24.5.6. A Concessionaria sera integralmente responsavel por qualquer perda, alteragao,
manipulagéo, deterioracdo, inconsisténcia, omissdo ou dano em dados operacionais ou
financeiros, ainda que decorrente de falha de terceiros contratados, devendo restaurar
imediatamente todas as informacdes sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e
criminal.

24.5.7. Havendo indicios de manipulagéo, adulteracéo ou ocultacdo de dados, a RBTRANS

podera determinar a imediata intervencao nos sistemas da Concessionaria e, se necessario,
assumir diretamente a custodia das informagdes, realizar auditoria emergencial e aplicar as

penalidades cabiveis, sem prejuizo de eventual declaracdo de caducidade.

24.5.8. A Concessionaria devera garantir que seus sistemas e equipamentos possibilitem
rastreamento completo das operacdes, incluindo logs individuais de usuarios, datas, horarios, IPs,
alteracdes realizadas e versdes dos registros, de modo a permitir auditoria precisa e segura.

24.5.9. Toda e qualquer informacao fornecida a RBTRANS durante auditorias serd tratada
conforme legislacao aplicavel, podendo ser mantida em sigilo quando necessario, mas sem limitar
ou restringir o exercicio pleno dos poderes de fiscalizagdo e auditoria do Municipio.

24.5.10. A RBTRANS podera determinar a realizacao de cépia integral (“espelhamento”) dos
bancos de dados da Concessionaria, sempre que entender conveniente, para fins de garantia da
integridade das informagdes e analise técnica futura.

24.5.11. O descumprimento de qualquer obrigagdo deste item caracterizard infracao gravissima,
sujeitando a Concessionaria a aplicagao imediata das penalidades previstas no contrato, incluindo
multa, intervencao, suspensao de atividades, retencao de pagamentos ou instauracéo de
processo para declaracao de caducidade.

24.5.12. A restricao de acesso a dados, sistemas ou documentos, ainda que parcial, sera tratada
como obstrucéao a fiscalizagéo, constituindo falta grave e podendo gerar responsabilizacao
administrativa e civil da Concessionaria, bem como de seus dirigentes.

25. DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE INFORMAGCAOQ, DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE
DADOS.



25.1. O Fornecedor/Contratado obriga-se ao dever de protecao, confidencialidade e sigilo de
toda informacao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razéo de
licenciamento ou da operacao dos programas/sistemas, nos termos da Lei Federal n®
13.709/2018, suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do objeto da
contratagao.

25.1.1. O Fornecedor/Contratado obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas
suficientes visando a seguranca, a protecao, a confidencialidade e o sigilo de toda informacéo,
dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, a fim de evitar acessos néao autorizados,
acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destrui¢cao, perda, alteracéo,
comunicacao ou qualquer outra forma de tratamento n&o previstos.

25.1.2. O Fornecedor/Contratado deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores,
consultores e/ou prestadores de servigcos que, no exercicio de suas atividades, tenham acesso
e/ou conhecimento da informacéao e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protegao,
confidencialidade e sigilo.

25.1.3. O Fornecedor/Contratado ndo podera utilizar-se de informacao, dados pessoais e/ou base
de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto deste instrumento
contratual.

25.1.4. O Fornecedor/Contratado nao podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia
autorizacao escrita, informacao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em
razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

25.1.4.1. O Fornecedor/Contratado obriga-se a fornecer informacéo, dados pessoais e/ou base
de dados estritamente necessarios quando da transmissao autorizada a terceiros, durante o
cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

25.1.5. O Fornecedor/Contratado fica obrigado a devolver todos os documentos, registros e cépias
gue contenham informacao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante
a execucao do objeto deste instrumento contratual, no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados
da rescisdo contratual, restando autorizada a conservagao apenas nas hipoteses legalmente
previstas.

25.1.5.1. Ao Fornecedor/Contratado ndo sera permitido deter cdpias ou backups, informacao,
dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execuc¢ao do objeto deste
instrumento contratual.

25.1.5.1.1. O Fornecedor/Contratado devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento
ou posse em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual, tdo logo n&o haja
necessidade de realizar seu tratamento.

25.1.6. O Fornecedor/Contratado devera notificar, imediatamente, a Contratante no caso de perda
parcial ou total da informacéao, dados pessoais e/ou base de dados.

25.1.6.1. A notificagdo ndo eximira o fornecedor/contratado das obrigacdes e/ou sangdes que
possam incidir em razao da perda parcial ou total da informacgéo, dados pessoais e/ou base de
dados.

25.1.6.2. O Fornecedor/Contratado que descumprir os termos da Lei Federal n® 13.709/2018,
suas alteracdes e regulamentacdes posteriores, durante ou apos a execucao do objeto deste
instrumento contratual, fica obrigado a assumir total responsabilidade e o ressarcimento por todo e
qualquer dano e/ou prejuizo ocorrido, incluindo san¢des aplicadas pela autoridade competente.

25.1.7. O Fornecedor/Contratado fica obrigado a manter preposto para comunicagao com a



Contratante, para os assuntos relacionados a Lei Federal n® 13.709/2018, suas alteracoes e
regulamentagbes posteriores.

25.1.8. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigacdes descritas na presente
clausula, permanecerao em vigor apds a extincao das relagdes entre o Fornecedor/Contratado e a
Contratante, bem como, entre o fornecedor/contratado e os seus colaboradores, subcontratados,
consultores e/ou prestadores de servicos, sob pena das sancoes previstas na Lei Federal n®
13.709/2018, suas alteracdes e regulamentagdes posteriores, salvo decisao judicial em contrario.

25.1.9. O ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes descritas nesta clausula sujeitara o
Fornecedor/Contratado a processo administrativo para apuracao de responsabilidade e,
consequentemente, sang¢do, sem prejuizo de outras cominacdes civeis e penais.

26. DA ANTICORRUPCAO

26.1. Na forma da Lei Federal n® 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto Municipal n®
948/2014, para a execucgao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta prépria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doacao,
compensacgao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupcao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma e
observando sempre a legislagéo pertinente.

27 .EXISTE A NECESSIDADE DE ELABORAR UM EDITAL DE SELECAO?
(x)Sim
( ) Nao
27.1. Rito de selecao
Concorréncia
27.2. Forma da selecao
( x) Presencial
() Eletrénica
27.3. Local do certame:
Rua Alvorada, n° 281 — Bairro Bosque — Sede da Comissao Especial de Licitacao
27.4. Modo de disputa
(x) Aberto
( ) Aberto e fechado
( ) Fechado

( ) Fechado e aberto



( ) Dispensa Eletronica

27.5. Havera antecipacao da habilitacao?

( ) Sim, rito com habilitacdo antecipada

( x) N&o, rito procedimental comum

27.6. Exigéncias especificas para a fase de proposta
( x) Existem exigéncias especificas

() Nao se aplica o item

27.7. Exigéncia de documento junto com a proposta:

A empresa devera apresentar a planilha de Composicao de Custos dos Servigos de Transporte
Publico, conforme Método de calculo da ANTP, que sera disponibilizada. A planilha devera estar
em Excel e em PDF.

27.8. Exigéncias especificas para a fase de habilitacao

( x ) Existem exigéncias especificas

() Na&o se aplica o item

27.8.1. Qualificacao econémico-financeira:

( x ) indices contébeis

( x) Patriménio liquido minimo ou ( ) Capital social minimo
27.8.2. indices contabeis a ser atendido no ultimo balanco:

indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, superiores a 1% (um),
comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracao de
resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais.

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

b) Quando na certiddo nao constar prazo de validade, somente sera aceita aquela expedida em
data n&o superior a 90 (noventa) dias de antecedéncia da abertura do envelope de habilitacao.

b.1. Caso haja alguma acao judicial distribuida relativa a recuperacao judicial ou extrajudicial,
devera ser apresentada certidao circunstanciada do processo, comprobatéria da aptiddao da
licitante para participacao em licitagcao, sob pena de inabilitacao.

c) Apresentar Balanco patrimonial e demonstracao de resultado do exigivel e apresentado na
forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicao por
balancetes ou balangos provisérios, sendo:

d) As demonstragdes contabeis na forma da Lei, deverdo estar de acordo com as normas
brasileiras de contabilidade, e atentar para NBC ITG 1000 de 15 de dezembro de 2022 e NBC TG
1001 e NBC TG 1002.

e) Apresentar Certificado de Habilitacdo Profissional — CHP (Decore eletrdnico), do responsavel
pelas informacdes contidas no Balanco Patrimonial da época do seu registro ou atualizada,



certiddo emitida pela internet, conforme indicado no anexo da Resolugédo CFC n® 1637/2021;

f) Se necessaria a atualizacdo monetaria do Balangco Patrimonial, devera ser apresentado
juntamente com os documentos em apreco, 0 memorial de calculo correspondente, assinado pelo
Contador ou técnico contabil da empresa, desde que este contenha registro no CRC e esteja
legalmente habilitado.

g) Os documentos relativos ao Balanco Patrimonial e demonstragdes contabeis deverdo ser
apresentados contendo assinatura do representante legal da empresa proponente e do seu
contador ou técnico contabil, ou, mediante publicagcdo no Orgdo de Imprensa Oficial, devendo,
neste caso, permitir a identificacdo do veiculo e a data de sua publicacdo. A indicacdo do nome
do contador ou técnico contabil e do numero do seu registro no Conselho Regional de
Contabilidade — CRC séao indispensaveis, nos termos da Resolugéao 1.637/2021;

h) No caso de sociedade anbdnima, apresentar também a comprovacdo de publicagdo na
Imprensa Oficial do balango e demonstragées contdbeis e da ata de aprovagdo devidamente
arquivada na Junta Comercial ou 6rgdo competente; g) os valores langados no balango e nas
demonstragdes contdbeis devem ser compativeis entre si, assim como os calculos dos indices
solicitados neste item;

i) A comprovagdo da boa situagdo financeira dos LICITANTES devera ser obrigatoriamente
demonstrada pela obtengao dos indices contabeis retirados do balango patrimonial, resultantes da
aplicagdo das férmulas abaixo, assinados por contador, constando o seu nome completo e
registro profissional do Conselho Regional de Contabilidade nos termos da resolugdo CFC n®
871/2000 e suas alteracoes;

Os indices serao calculados da seguinte forma:
indice de Liquidez Geral (LG)

indice de Liquidez Corrente (LC)

Solvéncia Geral (SG), mediante as seguintes formulas:
LG = (AC + ARLP) / (PC + PELP)

LC=AC/PC

SG= AT / PT, onde:

AC = Ativo Circulante

PC= Passivo Circulante

ARLP = Ativo realizavel a longo prazo

PELP = Passivo exigivel a longo prazo

AT = Ativo Total

PT = Passivo Total

Os valores minimos para tais indicadores sao:
LG=>1,0 LC>1,0 SG=>1,0

Os fatores constantes das formulas serédo extraidos do balango patrimonial exigido no edital.



j) Portanto, serdo considerados aceitos como na forma da lei o Balanco Patrimonial e
demonstracdes contabeis assim apresentados para este certame. A legislacdo comercial alerta,
em seu Art. 1.184 que o Balanco Patrimonial e o de Resultado Econémico (Demonstragdo do
Resultado do Exercicio), devem ser lancados no Livro Diario da empresa estando ambos
assinados por técnico em Ciéncias Contdbeis, legalmente habilitado e pelo empresario
responsavel. Assim, o Balango Patrimonial auténtico e apresentado na forma da lei civil € o que
consta no Livro Diario.

27.8.3. Percentual minimo do capital social ou patriménio liquido:

O licitante devera comprovar possuir patriménio liquido igual ou superior a 1% do valor estimado
da contratacao.

27.8.4. Inscricao em entidade profissional

() Sim

(x ) Nao

27.8.5. Sera exigido atestado de capacidade técnico-operacional?
(x)Sim

( ) Nao

27.8.6. Requisito minimo do atestado de capacidade técnico-operacional:

Para fins de comprovacdo da capacidade técnico-operacional, a licitante devera
apresentar atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que ja executou de forma satisfatéria objeto compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo, nos termos do §1° do art. 67 da Lei n®
14.133/2021.

O atestado devera conter, no minimo:

a) Atestado, em nome do licitante, que comprove experiéncia anterior na prestacao de
servigo de transporte coletivo urbano de passageiros por énibus, com utilizagao de sistema
de rastreamento da frota e bilhetagem eletrénica, compativel com o objeto da licitagcao,
demonstrando a operacao de frota minima de 70 (setenta) 6nibus, correspondente a 50%
da frota total estimada de 140 (cento e quarenta) 6nibus prevista para a execugao do
objeto, conforme Projeto Operacional em anexo.

b) Caso a prestagao de servico tenha sido realizada por subconcesséao, o atestado
fornecido pela subconcedente devera ser homologado pelo respectivo Poder Concedente,
tendo em vista o disposto no art. 26 da Lei Federal no 8.987/1995.

c) O atestado devera ser apresentado em nome da Licitante, por se tratar de
comprovagao de experiéncia técnico-operacional, sendo vedada a apresentacao de
atestados em nome de s6cios ou responsaveis técnicos da proponente.

d) O atestado devera informar o local, a natureza, o quantitativo e o(s) tipo(s) de
veiculo(s) da frota utilizada na prestacao do respectivo servigco € o nimero meédio mensal
de passageiros transportados (pagantes ou nao), a época de sua emissao, bem como
assinalar o prazo pelo qual a Licitante presta ou prestou o servico.

e) De forma anexa a cada atestado, devera ser apresentada declaracao da Licitante,
informando o nome, cargo, endereco e telefone de funcionario do 6rgao emitente do



atestado que possa prestar, caso necessario, esclarecimentos sobre o documento, em
caso de diligéncia da Comissao Permanente de Licitagao.

f)  Tratando-se de Consoércio, a comprovacgao referida no item Qualificacao Técnica,
alinea a) e seus subitens podera ser feita, individualmente, por uma de suas empresas
integrantes, ou por meio do somatério dos quantitativos representados nos atestados de
quaisquer de suas consorciadas, independente do percentual de participacao de cada uma
no Consorcio, sendo obrigatério que todas as consorciadas apresentem atestado.

g) Declaragdo de Compromisso de Disponibilidade de Pessoal e de Compromisso de
Disponibilidade de Frota, conforme modelos do Anexo |V, de acordo com a necessidade de
operacao dos servigos.

h) Declaracdo de Compromisso de Disponibilizacao de Garagem e Imével, conforme
modelo do Anexo IV, de acordo com a necessidade de operagao dos servigos.

27.8.7. Sera admitida a utilizacao por atestado do subcontratado?
() Sim

(x) Néo

27.8.8. Qual o limite do atestado do subcontratado?

Nao aplicavel.

27.8.9. Os atestados de capacidade técnico-operacional podem ser substituidos por outras
provas habeis?

( )Sim

(x ) Néo

27.8.10. Quais s@o os documentos habeis?

Nao aplicavel.

27.8.11. Exigéncia de atestado de capacidade técnico-profissional
() Sim

(x ) Nao

27.8.12. Ha outro requisito previsto em lei especial?
( ) Sim

(x ) Nao

27.9. Sera vedada a participacao de consorcios?

() Sim

(x ) Nao

27.9.1. Qual a justificativa para vedar o consércio:

N&ao aplicavel.



27.9.2. Havera limite maximo do numero de consorciados em um consoércio?
( x)Sim

( ) Nao

27.9.3. Qual o limite de consorciados?

5 (cinco).

A limitacdo de até 5 (cinco) empresas consorciadas na presente licitacdo justifica-se pela
necessidade de assegurar adequada governancga, eficiéncia operacional e efetiva fiscalizacdo na
execucao do contrato de concessdo dos servigos de transporte coletivo urbano do Municipio de
Rio Branco — AC.

Consoércios com numero excessivo de participantes tendem a gerar maior complexidade na
tomada de decisoes, dificuldades de coordenagédo operacional e maior risco de conflitos internos,
fatores que podem comprometer a regularidade e a continuidade de um servigo publico essencial.

Nesse sentido, a limitacdo estabelecida busca equilibrar a ampliacdo da competitividade do
certame com a necessidade de garantir uma estrutura de gestao eficiente do consércio, facilitando
a definicdo de responsabilidades e a interlocugcdo com o Poder Concedente, em conformidade
com as diretrizes previstas na Lei n® 14.133/2021 e na Lei n? 8.987/1995.

Assim, o limite fixado mostra-se razoavel e proporcional a complexidade do objeto licitado, sem
restringir indevidamente a competitividade do certame.

27.10. Infracdes e penalidades no certame

As infracdes praticadas pelo licitante serdo sancionaveis de acordo com sua gravidade, respeitado
o contraditorio e a ampla defesa, seguindo o rito processual exposto no Capitulo 19 - “Processo
administrativo para apuracao de responsabilidade e aplicagdo de sancao” do Caderno de Normas
Licitatérias.

Ao licitante infrator podera ser aplicada penalidade de impedimento de licitar e contratar, nos
termos da tabela:

INFRAGAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO
Deixar de entregar a documentacéo Impedimento de licitar ou
exigida para o certame, mesmo apés a |contratar com o Municipio de 6 meses
possibilidade de saneamento Rio Branco
Nao manter a proposta, salvo em Impedimento de licitar ou
decorréncia de fato superveniente contratar com o Municipio de 6 meses
devidamente justificado Rio Branco

N&o celebrar o contrato ou nédo
entregar a documentacao exigida para |Impedimento de licitar ou

a contratacao, quando convocado contratar com o Municipio de 6 meses
dentro do prazo de validade de sua Rio Branco
proposta

Impedimento de licitar ou
contratar com o Municipio de 6 meses
Rio Branco

Apresentar recursos manifestamente
protelatérios




Apresentar declaragao ou Declaragéo de Inidoneidade
documentacéo falsa exigida parao para licitar ou contratar com 4 anos e 6
certame ou prestar declaragéo falsa todos os entes federativos meses
durante a selecéo do fornecedor
Declaracao de Inidoneidade 4 anos e 6
Fraudar a selecao do fornecedor para licitar ou contratar com meses
todos os entes federativos
Comportar-se de modo inidbneo ou pD aegallir gf;ooﬂecg}:?g;g;dcidrﬁ 4 anos e 6
cometer fraude de qualquer natureza todos os entes federativos meses
Praticar atos ilicitos com vistas a Declaracao de Inidoneidade 4 anos e 6
frustrar os objetivos da selecao do para licitar ou contratar com meses
fornecedor todos os entes federativos
Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Declaragao de Inidoneidade 4 anos e 6
Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 para licitar ou contratar com meses
Y todos os entes federativos

28. HABILITACAO
28.1. HABILITACAO JURIDICA:

a) No caso de pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

b) No caso de Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

c¢) No caso de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da
utenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d) No caso de Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou concessao social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério
de seus administradores;

e) No caso de Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.® 77, de 18 de
marg¢o de 2020.

f) No caso de Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

g) No caso de Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz.

h) Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva.

28.2. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:



a. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

b. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

c. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de

maio de 1943;

e. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o

objeto contratual;

f. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

28.2.1 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

28.2.2 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Rio Branco — Acre, 05 de margo de 2026.
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ANEXO II - PROJETO OPERACIONAL



SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES E TRANSITO
BR 364, Km 125 - Bairro Corrente - CEP 69.907-420 - Rio Branco - AC
Prédio da Rodoviaria Internacional de Rio Branco

Projeto

ANEXO Il - PROJETO OPERACIONAL

1 CONSIDERAGOES INICIAIS E ESTRATEGIA DE TRANSICAO

O presente Anexo apresenta o Projeto Operacional que detalha os pardmetros para cada linha individual a ser operada, bem como o
mapa geral das linhas propostas, para a Fase Inicial.

A CONCESSIONARIA deveri iniciar a operacdo do sistema (rede de linhas, itinerarios, oferta de viagens e frota) no
prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data de assinatura do CONTRATO DE CONCESSAO . Essa operacao sera
mantida pelo prazo maximo de 6 (seis) meses e sera denominada de FASE INICIAL.

Durante o Periodo Inicial, o Poder Publico sera responsavel pela elaboragdo e conducdo do projeto de transigéo,
compreendendo a analise, o planejamento e o redesenho gradual e controlado da rede de linhas, bem como a definigao
de um novo desenho operacional integrado.

A CONCESSIONARIA devera participar ativamente, apoiar e colaborar integralmente com o Poder Publico no
desenvolvimento desse projeto, fornecendo informagdes, estudos, recursos operacionais, equipes técnicas e todos os
elementos necessarios para subsidiar a reorganizagédo do sistema.

O projeto de transigao, liderado pelo Poder Publico, tera como objetivos a otimizagédo e racionalizagdo operacional, a
elevagdo da eficiéncia do sistema, a promogdo da economicidade e a busca progressiva da modicidade tarifaria,
garantindo uma adaptagao segura, coordenada e transparente.

Em fung&o do eventual prazo transcorrido entre a consolidagéo do Projeto Operacional e a data de efetiva assinatura do
novo contrato de concessdo, podem haver alteragcdes nos servigos efetivamente prestados em decorréncia do natural
variagao da evolugéo urbana de Rio Branco. Nesse caso, a nova concessiondria podera ser solicitada a manter, na fase
inicial, os servigos que venham a ser alterados.

OS PROPONENTES LICITANTES AO PARTICIPAREM DA LICITACAO CONCORDAM IRRESTRITAMENTE COM A
OBRIGATORIEDADE DE TRANSICAO GRADUAL DE ATENDIMENTO.

2 LISTA DE SERVICOS
Na Fase Inicial o sistema de transporte coletivo urbano de Rio Branco terd os seguintes servigos a serem ofertados:

- Servigo Convencional: linhas normais que param em todos 0s pontos ao longo do itinerario e tém a fungéo de
conectar bairros entre si e a regido central.

- Servigo Rural: linhas com atendimento & comunidade afastada do perimetro urbano.

3 RESUMO OPERACIONAL DO SISTEMA

O Sistema de Transporte de Passageiros do Municipio de Rio Branco sera operado no modelo de concessao com LOTE UNICO. A
Concessionaria tem o dever de prestar os servigos de transporte conforme Plano Operacional vigente, e o direito de explorar
comercialmente os servigos, nos termos do Contrato de Concessao e do Regulamento Operacional em vigor.

O sistema possui 56 linhas, com uma estimativa de distancia média percorrida de 770.124 km mensais, considerando um
percentual maximo de 3% para a quilometragem improdutiva (morta). A demanda mensal projetada corresponde a
aproximadamente 1.200.000 de passageiros, sendo 800.191 passageiros equivalente mensalmente. Estes valores



resultam em um IPK efetivo de 1,56. A Tabela 3-1 apresenta o resumo operacional da Fase Inicial.

Os servigos do sistema serao realizados por énibus do tipo Convencional e Articulado, com uma
(considerando a frota reserva). A Tabela 3-2 apresenta a distribui¢cao da frota.

4

Tabela 3-1:Resumo Operacional do Sistema

Parametros Previstos

Lote Unico

Passageiros transportados / més

1.200.000

Distancia Mensal Percorrida — DMP (km)

770.124

Frota Total

140

Percurso Mensal Médio veicular — PMM

(km)

6.016,59

Indice de Passageiro por Quilémetro Efetivo

- IPKefetivo

1,56

Linhas projetadas

56

Tabela 3-2: Frota (veiculos)

Frota

Veiculo

Convencional Articulado Total
Operante 110 18 128
Reserva 10 2 12
Total 120 20 140

PLANO OPERACIONAL

frota total de 140 veiculos

Os periodos de pico foram dimensionados considerando a duracao de 3 horas (180 minutos). Neste plano operacional, foi
considerado para os dias Uteis:

Pico da Manha (das 5:00 as 7:00 horas);
Entrepico da Manha (das 7:00 as 11:00 horas);
Pico da Tarde (das 11:00 as 13:00 horas);
Entrepico da Tarde (das 13:00 as 17:00 horas);
Pico da Noite (das 17:00 as 19:00 horas);

Entrepico da Noite (das 19:00 as 23:00 horas).

A partir da oferta de viagens definida, foi feito o célculo estimado da frota operacional necessaria. Para isso a modelagem considerou
aspectos relacionados ao sistema viario (prioritario para o transporte coletivo), velocidades maximas regulamentares em cada trecho
e a extensdo. A Tabela 4-1 apresenta os planos operacionais de cada linha a ser operada na Fase Inicial.

Tabela 4-1: Plano Operacional Proposto

2 Frota Operacional | Viagens Intervalo Demanda
. . (km)
Cad. | Linha Id Di Mensal
ae Pico | Entre. | Tipo 18 | 54b. | Dom. | Pico | Pico | Entre. | DMP Estimada
Volta util
Cidade do Conv
100 | Povo/Chico 34,16 5 4 Artic. 43 23 20 16 | 00:22 | 00:24 | 38.190,88 | 44.621
Mendes ]
101 | Recanto dos Buritis | 15,21 1 1 Conv. | 14 13 11 5 01:03 | 01:03 | 6.241,80 |6.218




102 [ Parque industrial | 27,03 1 1 Conv.[10 |4 |0 3 0136|0136 [6.81568 |6.739
Cidade do Conv.
110 | Povo/Amadeo 33,90 1 1 10 7 0 3 01:41|01:41 |8.407,20 |8.725
Barbosa
727 | Belo Jardim 1 23,85 1 1 Conv.[24 |9 |9 8 | 0053|0053 |14.310,00 | 9.324
122 [ Belo Jardim 2 23,38 1 1 Conv.[19 [9 |9 6 | 0059 0059 |11.456,20 | 5.949
123 [ Jacaranda 27,06 2 1 Conv.[19 [12 [12 [10 |00:48]01:03 | 13.908,84 | 12.201
124 | Liberdade 38,85 313 Conv.[20 |18 [18 |7 | 0046 |00:46 |22.688,40 | 26.118
132 E:'g:zagd'm 2/Rm- | 55 75 1 o Conv.is g |4 |5 |0237|00:00 |3.86250 |313
140 | Juda 15,91 1 1 Conv.[10 |6 |0 3 (01220122 |3.882,04 |1.442
160 | Polo Belo Jardim | 64,92 1 1 Conv. [ 7 77 2 [02:43 | 02:43 | 13.633,20 | 6.251
174 '\‘/':redrgade/Ba'xa 88,99 1 0 Conv. 5 |5 5 | 03:46 | 00:00 | 13.348,50 | 6.793
200 | Santa Maria 33,99 6 |5 23:‘0"' 56 |35 |20 |21 |00:17|00:18 |49.353,48 | 56.651
201 | Santa Inés 20,43 21 Conv.[22 [13 [12 |11 [00:3900:49 |10.862,40 | 12.435
202 | Vila Benfica 30,53 1 1 Conv.[10 4 |0 3 (01380138 |7.20508 |4.158
557 | Palheira 37,03 1 1 Conv.[10 0 |0 3 [ 01430143 |7.893,60 |2.090
220 [ Bom Jesus 23,86 1 1 Conv.[13 [12 [11 [4 [01:15]071:15 [9.019,08 |9.303
223 | Castanheira 29,83 1 1 Conv.[10 |8 |8 3 (0137|0137 |8.471,72 [10.960
224 | Amapa 37,95 1 1 Conv.[13 [13 [13 |4 |01:24 [ 0124 [12.460,50 | 5.463
260 | Polo Benfica 37,12 1 1 Conv.[10 9 |9 3 [ 0143|0143 [10.328,04 | 15.427
p70 | PoloBenfica/Rm. | 4q 54 1 0 Conv. | 4 o |o 3 |04:19]00:00 | 2.629,44 |3.857
Do Rodo
300 | Sobral 16,58 7 |6 232}"' 55 |40 |26 |21 |00:14 |00:14 |24.424,18 | 60.636
307 [ Cabredva 21,41 1 Conv.[22 ]9 |8 71 [ 0041 [00:52 | 11.801,76 | 6.759
302 | Bahia 16,96 > 1 Conv.[22 [13 [12 [11 [00:38]00:47 [9.892,96 |9.629
360 | Vila Verde 12463 |3 |2 Conv. |7 7 7 3 [02:17 | 02:40 | 26.172,30 | 16.008
361 | Polo Wilson 56,30 1 o Conv. | 4 1 o |3 |0437]0000 |3.922:80 |1.495
Pinheiro
400 | Calafate 26,06 8 |7 E\’gir(‘:"' 60 |0 |o 22 | 00:14 | 00:14 | 34.663,20 | 90.904
401 | FUNDHACRE 19,88 5[4 Conv.[49 [28 [13 |19 |00:17|00:18 |24.690,96 | 45.008
202 | Floresta 18,73 1 Conv. [14 |12 |7 7 [0056 ] 01:06 |7.192,32 |7.703
403 | Jequitiba 24,11 5 (1 Conv.[22 [12 [12 |11 [00:43 0056 |14.616,00 | 18.752
404 | Esperanca 15,74 1 1 Conv.[12 [38 [28 [4 |O1:1[07:41 [8.310,72 |8.503
500 | UFAC/Av. Ceara | 20,35 5[4 Aic. [53 |13 [13 |20 |00:16 [00:18 | 27.076,40 | 55.209
507 | Universitario 23,23 5|4 Conv.[43 |26 |14 |17 [00:20 | 0021 |25.692,38 | 49.450
502 | Mocinha 25,09 5 |4 Conv.lyg |28 |19 |19 [00:18|00:20 | 31.763,94 | 49.678
Magalhaes
522 ég:gf°”°/Aq“"eS 30,66 1|1 Conv.iys |15 |14 |5 |o01:16|01:16 |13.674,36 | 6.902
523 | Jorge Kalume 16,03 1 1 Conv.[20 [12 [0 7 [ 0049 | 0049 |7.822,64 [5.130
600 | Alto Alegre 23,13 6 |5 23;‘3"' 50 |28 |19 |19 |00:17|00:18 |29.765,68 | 60.758
607 | Tancredo Neves | 20,43 5 |4 Conv.[40 |28 [19 |15 |0020 [00:21 |20.345,40 | 40.062
620 | Irineu Serra 52.46 1 Conv.[17 |12 [12 [9 | 0050 [01:02 |10.546,80 | 14.453
623 | Wanderley Dantas | 21,22 1 Conv.[20 |12 [11 |10 | 0043|0055 |11.289,04 | 7.387
640 | Apolonio Sales 20,85 2 (1 Conv.[25 |12 [10 |13 |00:37 | 00:48 [13.302,30 | 8.320
6417 | Altamira 51,06 1 Conv.[20 [13 |11 |10 | 0044 [0055 |11.395,36 | 11.079
860 | APADEQ 24,86 1 0 Conv. |7 Z [0 7 [ 01:59 ] 00:00 |4.226,20 | 2.080
Sao Conv. . .
700 | 2 O INGRA | 1407 5 |4 Ao |40 {22 11 |16 |00:19|00:20 | 14.238,84 | 26.345
701 | Sao 18,63 2 2 Conv. {27 15 |15 |11 [00:37 [ 00:37 | 13.301,82 | 17.174
Francisco/Placas
722 | Panorama 16,06 1 1 Conv. | 16 12 11 5 00:58 | 00:58 | 7.374,84 | 8.566
723 | Chico Mendes 18,40 1 1 Conv.[10 [0 [0 3 [0125] 0125 [4.136,00 [3510
760 | Quixada 65,14 1 0 Conv. [ 4 Z |4 4 [0353]0000 |7.816,80 |5.662
820 [Canaa 10,21 1 1 Conv.[13 |7 |5 4 [01:00]01:00 [3.470,14 |3.036
821 | Taquar 30,05 3 |2 Conv.[25 [13 [12 [11 [00:36]00:42 | 19.532,50 | 15.768
822 [ Manoel Julido 13,20 21 Conv.[18 |15 [11 |9 | 0043|0050 [6.600,00 |8.980
823 | Morada do Sol 9,23 1 1 Conv. | 11 8 6 4 01:08 | 01:08 [ 2.750,54 | 6.047
824 | Cohab do Bosque | 9,70 1 1 Conv. [11T |11 |6 4 [01:09]01:09 [3.007,00 |3.888
825 Cg'lﬁg"/cade'a 9,02 1 1 Conv.lyg |7 o 6 | 00:44| 0044 |4.089,82 |4.328
901 | UFAC/Rodoviaria | 59,61 3 |2 Conv.[18 |8 [0 8 0057 ]01.08 |25.457,44 | 22.087
902 [IFAC/Universidades | 29,73 1 Conv.[22 8 |0 71 [00:40 [ 00:52 | 10.851,48 | 17.044
1101 | Terminal Central - - - - - - - - - - - 205.114




4.1

4.2
4.2.1

Mapa geral das linhas

Mapas individuais das linhas

Linha 100 — Cidade do Povo/Chico Mendes

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Sansao Pereira

Terminal Central

Rua Lourival Marques

Rua Benjamin Constant

Rua Pablo S. Da Rocha

Av. Ceara

Rua Francisco J. De Almeida

Av. Brasil

Rua Pr. José Rodrigues Muniz

Av. Getulio Vargas

Rua Florindo Poersch

Ponte Juscelino Kubitscheck

Rua Orleir Cameli

Rua 24 de Janeiro

Rua Sansao Pereira

Av. Chico Mendes

Rua Franco Silva

Rodovia BR-364

1102 | Terminal Tucuma - - - - - - - - - - 18.625
1103 | Terminal Baixada - - - - - - - - - - 2.592
SOMA 1.607,80 | 128 | 96 - 1.192 | 706 | 504 |- - 770.124 1.200.000




Rua Anténio C. Marques Melo

Ramal do Herculano

Rua Ver. Maria Anténia

Rua Ver. Maria Anténia

Ramal do Herculano

Rua Anténio C. Marques Melo

Rodovia BR-364

Rua Franco Silva

Av. Chico Mendes

Rua Sansao Pereira

Av. Pereira Passos

Rua Orleir Cameli

Ponte Cel. Sebastiao Dantas

Rua Florindo Poersch

Av. Mal. Deodoro

Rua Pr. José Rodrigues Muniz

Av. Brasil

Rua Francisco J. De Almeida

Terminal Central

Rua Pablo S. Da Rocha

Rua Lourival Marques

Rua Afif Ardo

Rua Orleir Cameli

Linha 101 — Recanto dos Buritis

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Rua Edmundo Pinto Terminal Central
Tv. Mateus Rua Benjamin Constant
Rua da Judia Av. Ceara
Rua Paraiso Quarta Ponte
Rua Anderson Alves Av. Amadeo Barbosa
Tv. Coelho Av. Presidente Médici
Av. Presidente Médici Tv. Coelho
Av. Amadeo Barbosa Rua Anderson Alves
Quarta Ponte Rua Paraiso
Av. Ceara Rua da Judia
Terminal Central Tv. Mateus
Rua Edmundo Pinto
Rua Shalon

Rua da Sanacre

4.2.3 Linha 102 — Parque Industrial




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua dos Amores

Terminal Central

Rod. BR-364 Rua Benjamin Constant
Rodoviaria Internacional Av. Ceara
Rod. BR-364 Av. Brasil

Av. Chico Mendes

Av. Getulio Vargas

Rua Boulevard Augusto Monteiro

Ponte Juscelino Kubitscheck

Rua Ns. Sra. Da Concei¢ao

Rua 24 de Janeiro

Rua Sertaneja

Rua Cunha Matos

Rua Palmeiral

Rua Ns. Sra. Da Conceigao

Rua Uirapuru

Rua Uirapuru

Rua Ns. Sra. Da Concei¢ao

Rua Palmeiral

Rua Cunha Matos

Rua Sertaneja

Rua 24 de Janeiro

Rua Ns. Sra. Da Concei¢ao

Av. Chico Mendes

Rua Boulevard Augusto Monteiro

Av. Pereira Passos

Av. Chico Mendes

Ponte Cel. Sebastido Dantas

Est. Do Amapa

Av. Mal. Deodoro Rod. BR-364
Av. Brasil Rodoviaria Internacional
Terminal Central Rod. BR-364

Rua dos Amores

4.2.4 Linha 110 - Cidade do Povo/Amadeo Barbosa




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Sansao Pereira

Terminal Central

Rua Lourival Marques

Rua Benjamin Constant

Rua Pablo S. Da Rocha

Av. Ceara

Rua Francisco J. De Almeida

Quarta Ponte

Rua Pr. José Rodrigues Muniz

Av. Amadeo Barbosa

Rua Florindo Poersch

Av. Presidente Médici

Rua Orleir Cameli

Av. Chico Mendes

Rua Sansao Pereira

Rodovia BR-364

Rua Franco Silva

Ramal do Herculano

Rua Anténio C. Marques Melo

Rua Ver. Maria Anténia

Rua Ver. Maria Anténia

Rua Anténio C. Marques Melo

Ramal do Herculano

Rua Franco Silva

Rodovia BR-364

Rua Sansao Pereira

Av. Chico Mendes

Rua Orleir Cameli

Av. Presidente Médici

Rua Florindo Poersch

Av. Amadeo Barbosa

Rua Pr. José Rodrigues Muniz

Quarta Ponte

Rua Francisco J. De Almeida

Av. Ceara

Rua Pablo S. Da Rocha

Terminal Central

Rua Lourival Marques

Rua Afif Arao

Rua Orleir Cameli

4.2.5 Linha 121 - Belo Jardim 1




TRAJETO IDA (CIRCULAR)

TRAJETO VOLTA (CIRCULAR)

Ramal do Macarrao

Terminal Central

Rua das Arvores

Rua Benjamin Constant

Rua Santa Maria

Av. Ceara

Tv. Do Pescador

Av. Brasil

Ramal da Judia

Av. Getllio Vargas

Rua 15 de Novembro

Ponte Juscelino Kubitscheck

Rua Princesinha

Rua 24 de Janeiro

Rod. BR-364

Av. Chico Mendes

Est. Do Amapa

Est. Do Amapa

Av. Chico Mendes

Rod. BR-364

Av. Pereira Passos

Ramal do Macarrao

Ponte Cel. Sebastiao Dantas

Av. Mal. Deodoro

Av. Brasil

Terminal Central

4.2.6 Linha 122 - Belo Jardim 2

| TRAJETO IDA (CIRCULAR)

| TRAJETO VOLTA (CIRCULAR)




Rua da Paz

Terminal Central

Rua Ayrton Senna

Rua Benjamin Constant

Rua Santa Maria

Av. Ceara

Rua Tancredo Neves

Av. Brasil

Ramal da Zezé

Av. Getulio Vargas

Rod. BR-364

Ponte Juscelino Kubitscheck

Est. Do Amapa

Rua 24 de Janeiro

Av. Chico Mendes

Av. Chico Mendes

Av. Pereira Passos

Est. Do Amapa

Ponte Cel. Sebastiao Dantas

Rod. BR-364

Av. Mal. Deodoro

Rua da Paz

Av. Brasil

Terminal Central

4.2,7 Linha 123 - Jacaranda

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Liberdade

Terminal Central

Rua Terra Dourada

Rua Benjamin Constant

Rua Adelaide

Av. Ceara

Rua Humberto V. Oliveira

Quarta Ponte

Rua Francisco Pinheiro

Av. Amadeo Barbosa

Rua Antonio P. De Moraes

Av. Presidente Médici

Rua Antonio Ribeiro

Av. Chico Mendes

Rua Raimunda P. Lima

Est. Do Amapa

Rua Francisco Pinheiro Rod. BR-364
Rod. BR-364 Rodoviaria Internacional
Rodoviaria Internacional Rod. BR-364
Rod. BR-364 Rua Francisco Pinheiro

Av. Chico Mendes

Rua Raimunda P. Lima

Av. Presidente Médici

Rua Antbnio Ribeiro

Av. Amadeo Barbosa

Rua Antbnio P. De Moraes

Quarta Ponte

Rua Francisco Pinheiro

Av. Ceara

Rua Humberto V. Oliveira

Terminal Central

Rua Adelaide

Rua Terra Dourada

Rua Liberdade




4.2.8 Linha 124 - Liberdade

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rodovia BR-364

Terminal Central

Av. Chico Mendes

Rua Benjamin Constant

Av. Pereira Passos

Av. Ceara

Ponte Cel. Sebastiao Dantas

Av. Brasil

Av. Mal. Deodoro

Av. Getulio Vargas

Av. Brasil

Ponte Juscelino Kubitscheck

Terminal Central

Rua 24 de Janeiro

Av. Chico Mendes

Rodovia BR-364

4.29 Linha 132 - Belo Jardim 2/Rm. Da Zezé




4.2.10 Linha 140 — Judia

TRAJETO IDA (CIRCULAR)

TRAJETO VOLTA (CIRCULAR)

Rua da Paz

Terminal Central

Rua Ayrton Senna

Rua Benjamin Constant

Rua Santa Maria

Av. Ceara

Rua Tancredo Neves

Av. Brasil

Ramal da Zezé

Av. Getllio Vargas

Rod. BR-364

Ponte Juscelino Kubitscheck

Est. Do Amapa

Rua 24 de Janeiro

Av. Chico Mendes

Av. Chico Mendes

Av. Pereira Passos

Est. Do Amapa

Ponte Cel. Sebastiao Dantas

Rod. BR-364

Av. Mal. Deodoro

Rua da Paz

Av. Brasil

Terminal Central




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Pupunha

Terminal Central

Rua Buriti

Rua Benjamin Constant

Rm. Do Macarrao

Av. Ceara

Rua 15 de Novembro

Quarta Ponte

Rm. Da Judia

Av. Amadeo Barbosa

Rua Francisco Sales

Rua Francisco Sales

Av. Amadeo Barbosa

Rm. Da Judia

Quarta Ponte

Rua 15 de Novembro

Av. Ceara

Rm. Do Macarrao

Terminal Central

Rua Buriti

Rua Pupunha

4.2.11 Linha 160 — Polo Belo Jardim




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rm. Belo Jardim

Terminal Central

Rodovia BR-364

Rua Benjamin Constant

Av. Chico Mendes

Av. Ceara

Av. Pereira Passos

Av. Brasil

Ponte Cel. Sebastiao Dantas

Av. Getulio Vargas

Av. Mal. Deodoro

Ponte Juscelino Kubitscheck

Av. Brasil

Rua 24 de Janeiro

Terminal Central

Av. Chico Mendes

Rodovia BR-364

Rm. Belo Jardim

4.2.12 Linha 174 - Liberdade/Baixa Verde

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rodovia BR-317

Terminal Central

Rodovia BR-364

Rua Benjamin Constant

Av. Chico Mendes

Av. Ceara

Av. Pereira Passos

Av. Brasil

Ponte Cel. Sebastido Dantas

Av. Getulio Vargas

Av. Mal. Deodoro

Ponte Juscelino Kubitscheck

Av. Brasil

Rua 24 de Janeiro

Terminal Central

Av. Chico Mendes

Rodovia BR-364

Rodovia BR-317

4.2.13 Linha 200 — Santa Maria




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rodovia AC-040

Terminal Central

Av. Chico Mendes

Rua Benjamin Constant

Av. Pereira Passos

Av. Ceara

Ponte Cel. Sebastiao Dantas

Av. Brasil

Av. Mal. Deodoro

Av. Getulio Vargas

Av. Brasil

Ponte Juscelino Kubitscheck

Terminal Central

Rua 24 de Janeiro

Av. Chico Mendes

Rodovia AC-040

4.2.14 Linha 201 - Santa Inés




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua da Sanacre

Terminal Central

Tv. Mateus

Rua Benjamin Constant

Rua Edmundo Pinto

Av. Ceara

Rua da Sanacre

Av. Brasil

Av. Chico Mendes

Av. Getulio Vargas

Rua Boulevard Augusto Monteiro

Ponte Juscelino Kubitscheck

Rua Ns. Sra. Da Concei¢ao

Rua 24 de Janeiro

Rua Sertaneja

Rua Cunha Matos

Rua Palmeiral

Rua Ns. Sra. Da Conceicao

Rua Uirapuru

Rua Uirapuru

Rua Ns. Sra. Da Conceicao

Rua Palmeiral

Rua Cunha Matos

Rua Sertaneja

Rua 24 de Janeiro

Rua Ns. Sra. Da Conceigao

Av. Chico Mendes

Rua Boulevard Augusto Monteiro

Av. Pereira Passos

Av. Chico Mendes

Ponte Cel. Sebastido Dantas

Rua da Sanacre

Av. Mal. Deodoro

Rua Edmundo Pinto

Av. Brasil

Rua Santa Rita

Terminal Central

Rua da Sanacre

4.2.15 Linha 202 - Vila Benfica

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua da Escola

Terminal Central

Ramal Benfica

Rua Benjamin Constant

Rodovia AC-040 Av. Ceara

Rod. BR-364 Av. Brasil

Rodoviaria Internacional Av. Getulio Vargas

Rod. BR-364 Ponte Juscelino Kubitscheck

Av. Chico Mendes

Rua 24 de Janeiro

Rua Boulevard Augusto Monteiro

Rua Cunha Matos

Rua Ns. Sra. Da Concei¢ao

Rua Ns. Sra. Da Conceicao

Rua Sertaneja

Rua Uirapuru

Rua Palmeiral

Rua Palmeiral

Rua Uirapuru

Rua Sertaneja

Rua Ns. Sra. Da Concei¢ao

Rua Ns. Sra. Da Conceigao

Rua Cunha Matos

Rua Boulevard Augusto Monteiro

Rua 24 de Janeiro

Av. Chico Mendes




4.2.16 Linha 221 — Palheira

Av. Chico Mendes

Est. Do Amapa

Av. Pereira Passos Rod. BR-364
Ponte Cel. Sebastiao Dantas Rodoviaria Internacional
Av. Mal. Deodoro Rod. BR-364

Av. Brasil

Rodovia AC-040

Terminal Central

Ramal Benfica

Rua da Escola

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Ramal Palheira Terminal Central

Ramal Rua Benjamin Constant
Ramal Benfica Av. Ceara

Rodovia AC-040 Av. Brasil

Av. Chico Mendes

Av. Getulio Vargas

Av. Pereira Passos

Ponte Juscelino Kubitscheck

Ponte Cel. Sebastiao Dantas

Rua 24 de Janeiro

Av. Mal. Deodoro

Av. Chico Mendes

Av. Brasil

Rodovia AC-040

Terminal Central

Ramal Benfica

Ramal

Ramal Palheira

4.2.17 Linha 222 — Bom Jesus




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Renascimento

Terminal Central

Rua Santa Terezinha

Rua Benjamin Constant

Ramal Bom Jesus

Av. Ceara

Rodovia AC-040

Av. Brasil

Av. Chico Mendes

Av. Getulio Vargas

Av. Pereira Passos

Ponte Juscelino Kubitscheck

Ponte Cel. Sebastiao Dantas

Rua 24 de Janeiro

Av. Mal. Deodoro

Av. Chico Mendes

Av. Brasil

Rodovia AC-040

Terminal Central

Ramal Bom Jesus

Rua Santa Terezinha

Rua Renascimento

4.2.18 Linha 223 — Castanheira




4.2.19 Linha 224 — Amapa

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Ramal Garapeira

Terminal Central

Ramal Castanheira

Rua Benjamin Constant

Rodovia AC-040

Av. Ceara

Av. Chico Mendes

Av. Brasil

Av. Pereira Passos

Av. Getulio Vargas

Ponte Cel. Sebastiao

Ponte Juscelino

Dantas Kubitscheck
Av. Mal. Deodoro Rua 24 de Janeiro
Av. Brasil Av. Chico Mendes

Terminal Central

Rodovia AC-040

Ramal Castanheira

Ramal Garapeira

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Terminal Baixada Terminal Central

Rod. AC-090 Rua Benjamin Constant
Rod. BR-364 Av. Ceara

Est. Do Amapa Quarta Ponte

Rod. BR-364 Av. Amadeo Barbosa
Rodoviaria Internacional Av. Presidente Médici
Rod. BR-364 Av. Chico Mendes

Av. Chico Mendes Rod. BR-364
Av. Presidente Medici Est. Do Amapa
Av. Amadeo Barbosa Rod. BR-364
Quarta Ponte Rod. AC-090

Av. Ceara

Terminal Baixada

Terminal Central




4.2.20 Linha 260 — Polo Benfica

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Ramal Terminal Central

Ramal Rua Benjamin Constant
Ramal Aquiri Av. Ceara

Ramal Benfica Av. Brasil

Rodovia AC-040

Av. Getulio Vargas

Av. Chico Mendes

Ponte Juscelino Kubitscheck

Av. Pereira Passos

Rua 24 de Janeiro

Ponte Cel. Sebastido Dantas

Av. Chico Mendes

Av. Mal. Deodoro

Rodovia AC-040

Av. Brasil

Ramal Benfica

Terminal Central

Ramal

Ramal

4.2.21 Linha 270 — Polo Benfica/Rm. Do Rodo




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Ramal Terminal Central

Ramal do Rodo Rua Benjamin Constant
Ramal Av. Ceara

Ramal Aquiri Av. Brasil

Ramal Benfica

Av. Getllio Vargas

Rodovia AC-040

Ponte Juscelino Kubitscheck

Av. Chico Mendes

Rua 24 de Janeiro

Av. Pereira Passos

Av. Chico Mendes

Ponte Cel. Sebastido Dantas

Rodovia AC-040

Av. Mal. Deodoro

Ramal Benfica

Av. Brasil Ramal
Terminal Central Ramal do Rodo
Ramal

4.2.22 Linha 300 — Sobral




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Terminal Baixada

Terminal Central

Rodovia AC-090

Rua Benjamin Constant

Av. Sobral

Av. Ceara

Rua Rio Grande do Sul

Rua Rio de Janeiro

Tv. Rosa Menezes

Rua Pernambuco

Rua Minas Gerais

Rua Minas Gerais

Rua Piaui

Rua Leblon

Av. Ceara

Rua Rio Grande do Sul

Av. Getulio Vargas

Av. Sobral

Av. Brasil

Rodovia AC-090

Terminal Central

Terminal Baixada

4.2.23 Linha 301 — Cabreliva




4.2.24 Linha 302 — Bahia

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Terminal Baixada

Terminal Central

Rodovia AC-090

Rua Benjamin Constant

Rua Juricaba

Av. Ceara

Rua Ruanda

Rua Rio de Janeiro

Rua El Salvador

Rua Pernambuco

Rua Porto Nacional

Rua Minas Gerais

Rua 26 de Junho Rua Leblon
Rodovia AC-090 Rua Rio Grande do Sul
Rua Sobral Av. Sobral

Rua Ari Rodrigues

Rodovia AC-090

Rua Rio Grande do Sul

Rua 26 de Junho

Tv. Rosa Menezes

Rua Porto Nacional

Rua Minas Gerais

Rua EIl Salvador

Rua Piaui

Rua Ruanda

Av. Ceara

Rua Juricaba

Av. Getulio Vargas

Rodovia AC-090

Av. Brasil

Terminal Baixada

Terminal Central

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Sao Izidoro

Terminal Central

Rua Trés Primaveras

Rua Benjamin Constant

Rua Lagoinha

Av. Ceara

Rua Estéacio de Sa

Rua Rio de Janeiro

Rua Bandeirante

Rua Pernambuco

Rua Mendes Sa

Rua Minas Gerais

Rua Joao VI

Rua Leblon

Rua Mendes Sa

Rua Machado de Assis

Rua Santa Paulina

Rua Vicente Pizon

Rua Sao Salvador

Rua Luiz Galvez

Rua Santo André

Rua Caixa D agua

Rua Campo Grande

Rua Madre Tereza

Rua Madre Tereza

Rua Campo Grande

Rua Caixa D"agua

Rua Santo André

Rua Luiz Galvez

Rua Sao Salvador

Rua Vicente Pizon

Rua Santa Paulina

Rua Machado de Assis

Rua Mendes Sa

Rua Leblon

Rua Jodo VI




Rua Minas Gerais

Rua Mendes Sa

Rua Piaui

Rua Bandeirante

Av. Ceara

Rua Estéacio de Sa

Av. Getulio Vargas

Rua Lagoinha

Av. Brasil

Rua Trés Primaveras

Terminal Central

Rua Sao Izidoro

4.2.25 Linha 360 - Vila Verde

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rodovia AC-090

Terminal Central

Terminal Baixada

Rua Benjamin Constant

Rodovia AC-090

Av. Ceara

Av. Sobral

Rua Rio de Janeiro

Rua Rio Grande do Sul

Rua Pernambuco

Tv. Rosa Menezes

Rua Minas Gerais

Rua Minas Gerais Rua Leblon
Rua Piaui Rua Rio Grande do Sul
Av. Ceara Av. Sobral

Av. Getulio Vargas

Rodovia AC-090

Av. Brasil

Terminal Baixada

Terminal Central

Rodovia AC-090

4.2.26 Linha 361 — Polo Wilson Pinheiro




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Estrada do Polo

Terminal Central

Rodovia AC-090

Rua Benjamin Constant

Terminal Baixada

Av. Ceara

Rodovia AC-090

Rua Rio de Janeiro

Av. Sobral

Rua Pernambuco

Rua Rio Grande do Sul

Rua Minas Gerais

Tv. Rosa Menezes Rua Leblon

Rua Minas Gerais Rua Rio Grande do Sul
Rua Piaui Av. Sobral

Av. Ceara Rodovia AC-090

Av. Getulio Vargas

Terminal Baixada

Av. Brasil

Rodovia AC-090

Terminal Central

Estrada do Polo

4.2.27 Linha 400 — Calafate




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Est. Do Calafate

Terminal Central

Rua Paraty Rua Benjamin Constant
Rua Mico Leao Av. Ceara
Rua Foca Rua Rio de Janeiro

Rua Flamingo

Est. Da Floresta

Rua Oswaldo Miranda

Est. Do Calafate

Rua Samambaia

Rua Samambaia

Est. Do Calafate

Rua Oswaldo Miranda

Est. Da Floresta Rua Flamingo
Rua Rio de Janeiro Rua Foca

Av. Ceara Rua Mico Leao
Av. Getulio Vargas Rua Paraty

Av. Brasil

Est. Do Calafate

Terminal Central

4.2.28 Linha 401 — FUNDHACRE

4.2.29 Linha 402 - Floresta

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Terminal Tucuma Terminal Central
Rod. BR-364 Rua Benjamin Constant

Est. Do Calafate

Av. Ceara

Rua Sao Mateus

Rua Rio de Janeiro

Rua 7 de Setembro

Est. Da Floresta

Est. Da Floresta

Rua 7 de Setembro

Rua Rio de Janeiro

Rua Sao Mateus

Est. Da Floresta

Est. Do Calafate

Rua Rio de Janeiro

Rod. BR-364

Av. Ceara

Terminal Tucuma

Terminal Central




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Terminal Baixada

Terminal Central

Rod. AC-090 Rua Benjamin Constant
Rod. BR-364 Av. Ceara

Via Verde Shopping Rua Rio de Janeiro

Est. Da Floresta Est. Da Floresta

Rua Rio de Janeiro Via Verde Shopping

Av. Ceara Rod. BR-364

Terminal Central Rod. AC-090

Terminal Baixada

4.2,30 Linha 403 — Jequitiba




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Claudio Vieira da Silva

Terminal Central

Rua Paulo Lemos de Moura Leite

Rua Benjamin Constant

Rua Envira

Av. Ceara

Rua Severino Esrael de Lira

Rua Rio de Janeiro

Rua laco

Est. Da Floresta

Est. Do Calafate Via Verde Shopping
Rod. BR-364 Rod. BR-364

Via Verde Shopping Est. Do Calafate
Est. Da Floresta Rua laco

Rua Rio de Janeiro

Rua Severino Esrael de Lira

Av. Ceara

Rua Envira

Terminal Central

Rua Paulo Lemos de Moura Leite

Rua Claudio Vieira da Silva

4.2.31 Linha 404 — Esperanca

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Via Verde Shopping Terminal Central
Rod. BR-364 Rua Benjamin Constant

Est. Do Calafate

Av. Ceara

Rua Sao Mateus

Rua Omar Sabino

Rua Gen. Vieira de Melo

Rua Frei Caneca

Rua Alameda Noruega

Rua Alfredo Taunay

Rua Cruzeiro do Sul

Rua Cruzeiro do Sul

Rua Alfredo Taunay

Rua Alameda Noruega

Rua Frei Caneca

Rua Gen. Vieira de Melo

Rua Omar Sabino

Rua Sao Mateus

Av. Ceara

Est. Do Calafate

Terminal Central

Rod. BR-364

Via Verde Shopping




4.2,32 Linha 500 — UFAC/Av. Ceara

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Terminal Tucuma

Terminal Central

Campus UFAC

Rua Benjamin Constant

Rod. BR-364 Av. Ceara

Est. Dias Martins Est. Dias Martins

Av. Ceara Rod. BR-364

Terminal Central Campus UFAC
Rod. BR-364

Terminal Tucuma

4.2.33 Linha 501 — Universitario




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Maria José de Oliveira

Terminal Central

Rod. BR-364 Rua Benjamin Constant
Terminal Tucuma Av. Ceard

Rod. BR-364 Rua José de Melo

Est. Dias Martins Rua Hugo Carneiro

Av. Ceara Rua Isaura Parente

Rua Omar Sabino

Rua Rond6nia

Av. Nacodes Unidas

Terminal Tucuma

Av. Getulio Vargas

Av. Nacdes Unidas

Av. Brasil Av. Ceara

Terminal Central Est. Dias Martins
Rod. BR-364
Terminal Tucuma
Rod. BR-364

Rua Maria José de Oliveira

4.2.34 Linha 502 — Mocinha Magalhaes




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Terminal Tucuma

Terminal Central

Rod. BR-364 Rua Benjamin Constant
Rua do Café Av. Ceara

Rua Major Gesner Av. Getulio Vargas

Rua Laranja Rua Isaura Parente

Rua Melancia Av. Antonio da Rocha Viana
Rua Tucuma Rua Sao Sebastiao

Av. Norte Rua America

Rua Amoty Pascoal

Rua Floresta

Rua Gov. Edmundo Pinto

Rua Valdomiro Lopes

Est. Alberto Torres

Est. Alberto Torres

Rua Valdomiro Lopes

Rua Gov. Edmundo Pinto

Rua Conquista

Rua Amoty Pascoal

Rua Aureliano Lopes Av. Norte

Rua Otavio Rola Rua Tucuma

Rua Floresta Rua Melancia
Rua America Rua Laranja

Rua Sao Sebastido Rua Major Gesner
Av. Anténio da Rocha Viana Rua do Café

Rua Pernambuco Rod. BR-364

Av. Nacodes Unidas

Terminal Tucuma

Av. Getulio Vargas

Av. Brasil

Terminal Central

4.2.35 Linha 522 — Aeroporto/Aquiles Peret




TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Aeroporto Internacional Terminal Tucuma
Rod. BR-364 Rod. BR-364
Terminal Tucuma Ramal do Romao
Rod. BR-364
Aeroporto Internacional

4.2.36 Linha 523 — Jorge Kalume

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Est. Dias Martins Terminal Tucuma
Rua Sabia Rod. BR-364

Rua José Feitosa da Silva

Rua do Café




Rua das Acécias Rua das Acécias

Rua do Café Rua José Feitosa da Silva
Rod. BR-364 Rua Sabia

Terminal Tucuma Est. Dias Martins

4.2.37 Linha 600 — Alto Alegre

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Rua Dr. Mario Maia Terminal Central
Rua Luiz Moraes Rua Benjamin Constant
Rua Anténio P. Juca Av. Ceara
Rua Raimundo Faria Av. Getulio Vargas
Rua 7 de Setembro Est. Jarbas Passarinho
Rod. AC-010 Av. Brasil
Rua Bananeira Rua Bananeira
Av. Brasil Rod. AC-010
Est. Jarbas Passarinho Rua 7 de Setembro
Av. Getulio Vargas Rua Raimundo Faria
Av. Brasil Rua Antbnio P. Juca
Terminal Central Rua Luiz Moraes

Rua Dr. Mario Maia

4.2.38 Linha 601 - Tancredo Neves



TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Sen. Mario Maia

Terminal Central

Rua Primavera

Rua Benjamin Constant

Rua Vitéria

Av. Ceara

Rua Eldorado

Av. Getulio Vargas

Rua Dr. Mario Maia

Rua Isaura Parente

Rua Luiz Moraes

Av. Anténio da Rocha Viana

Rua Antbnio P. Juca

Est. Irineu Serra

Est. Irineu Serra

Rua Antbnio P. Juca

Av. Antonio da Rocha Viana

Rua Luiz Moraes

Rua Pernambuco

Rua Dr. Mario Maia

Av. Nagdes Unidas

Rua Eldorado

Av. Getulio Vargas

Rua Vitéria

Av. Brasil

Rua Primavera

Terminal Central

Rua Sen. Mario Maia

4.2.39 Linha 622 - Irineu Serra




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Est. Irineu Serra

Terminal Central

Rua Dr. Mario Maia

Rua Benjamin Constant

Est. Irineu Serra

Av. Ceara

Est. Jarbas Passarinho

Av. Getulio Vargas

Av. Getulio Vargas

Est. Jarbas Passarinho

Av. Brasil

Est. Irineu Serra

Terminal Central

Rua Dr. Mario Maia

Est. Irineu Serra

4.2.40 Linha 623 — Wanderley Dantas

TRAJETO IDA (CIRCULAR)

TRAJETO VOLTA (CIRCULAR)

Rua Monte Roraima

Terminal Central

Rua Deivid S. Rodrigues

Rua Benjamin Constant

Rua Monte Castelo Av. Ceara

Rua Monte Roraima Av. Getulio Vargas
Rod. AC-010 Rua Joao XXIII

Rm. Do Mutum Rua Porto Acre

Rod. AC-010 Rua Joaguim Macedo
Rua Bananeira Rua 12 de Outubro
Rua Japim Rua 20 de Marc¢o

Rua Glicerio Gomes

Rua 10 de Julho

Rua Pe. Carlos Casavecchia

Est. Jarbas Passarinho

Rua Pequena Jéssica

Rua Severino Ferreira

Rua Severino Ferreira

Rua Pequena Jéssica

Est. Jarbas Passarinho

Rua Pe. Carlos Casavecchia

Rua 10 de Julho

Rua Glicerio Gomes

Rua 20 de Marco Rua Japim
Rua 12 de Outubro Rua Bananeira
Rua Joaquim Macedo Rod. AC-010

Rua Porto Acre

Rm. Do Mutum

Rua Joao XXIII

Rod. AC-010




Av. Getulio Vargas

Rua Monte Roraima

Av. Brasil

Terminal Central

4.2,41 Linha 640 — Apol6nio Sales

4.2.42 Linha 641 — Altamira

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Ramal Sao Joao

Terminal Central

Est. Jarbas Passarinho

Rua Benjamin Constant

Rua Uirapuru

Av. Ceara

Rua José de Alencar

Av. Getulio Vargas

Rua Hildebrando de Souza

Est. Jarbas Passarinho

Rua Lourenco Lopes

Rua Uirapuru

Rua Angico

Rua José de Alencar

Rua José de Alencar

Rua Angico

Rua Uirapuru

Rua Lourenco Lopes

Est. Jarbas Passarinho

Rua Hildebrando de Souza

Av. Getulio Vargas

Rua José de Alencar

Av. Brasil

Rua Uirapuru

Terminal Central

Est. Jarbas Passarinho

Ramal Sao Jodo




4.2.43 Linha 660 — APADEQ

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Est. Jarbas Passarinho

Terminal Central

Rua dos Ipés

Rua Benjamin Constant

Rua Jandaia

Av. Ceara

Rua dos Sabias

Av. Getulio Vargas

Rua Uirapuru

Rua Joao XXIII

Rua José de Alencar

Rua Porto Acre

Rua Hildebrando de Souza

Rua Joaquim Macedo

Rua Lourengo Lopes

Rua 12 de Outubro

Rua Angico

Rua 20 de Margo

Rua José de Alencar

Rua José de Alencar

Rua 20 de Margo

Rua Angico

Rua 12 de Outubro

Rua Lourencgo Lopes

Rua Joaquim Macedo

Rua Hildebrando de Souza

Rua Porto Acre

Rua José de Alencar

Rua Joao XXIII Rua Uirapuru
Av. Getulio Vargas Rua dos Sabias
Av. Brasil Rua Jandaia
Terminal Central Rua dos Ipés

Est. Jarbas Passarinho




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Est. Jarbas Passarinho

Terminal Central

Av. Getulio Vargas

Rua Benjamin Constant

Av. Brasil

Av. Ceara

Terminal Central

Av. Getulio Vargas

Est. Jarbas Passarinho

4.2.44 Linha 700 — Sao Francisco/INCRA

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Mancio Lima

Terminal Central

Rua Tarauaca

Rua Benjamin Constant

Rua Xapuri

Tv. Julio César

Rua Independéncia

Tv. Guaporé

Est. Do Sao Francisco

Est. Do Aviario

Rua 7 de Setembro

Rua Santa Inés

Rua Flor de Maio

Est. Do S&o Francisco

Rua Jorge Kalume

Rua Luiz Gonzaga

Rua Lourenco Lopes

Rua Ayrton Senna

Rua Angico

Rua Boa Ventura

Rua Tim Maia

Rua Boa Vista

Rua do Divisor

Rua do Divisor

Rua Boa Vista

Rua Tim Maia

Rua Boa Ventura

Rua Angico

Rua Ayrton Senna

Rua Lourencgo Lopes

Rua Luiz Gonzaga

Rua Jorge Kalume

Est. Do Sao Francisco

Rua Flor de Maio

Rua Santa Inés

Rua 7 de Setembro




Est. Do Aviario

Est. Do Sao Francisco

Tv. Guaporé

Rua Independéncia

Terminal Central

Rua Xapuri

Rua Tarauaca

Rua Mancio Lima

4.2.45 Linha 701 — Sao Francisco/Placas

TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Flamengo

Terminal Central

Est. Do Quixada

Rua Benjamin Constant

Est. Do Sao Francisco

Av. Ceara

Rua Joaquim Macedo

Av. Getulio Vargas

Rua 10 de Junho

Rua Joao XXIII

Rua 20 de Margo

Rua Porto Acre

Rua 12 de Outubro

Rua Joaquim Macedo

Rua Joaquim Macedo

Rua 12 de Outubro

Rua Porto Acre

Rua 20 de Margo

Rua Joao XXIII

Rua 10 de Julho

Av. Getulio Vargas

Rua Joaguim Macedo

Av. Brasil

Est. Do S&o Francisco

Terminal Central

Est. Do Quixada

Rua Flamengo

4.2.46 Linha 722 — Panorama




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Est. Do Panorama

Terminal Central

Rua Pirapitinga

Rua Benjamin Constant

Rua Tucunaré

Tv. Julio César

Rua Limao

Tv. Guaporé

Est. Do Panorama

Est. Do Aviario

Est. Do Sao Francisco

Rua Santa Inés

Terminal Sao Francisco

Est. Do Sao Francisco

Est. Do S&o Francisco

Terminal Sdo Francisco

Rua Santa Inés

Est. Do S&o Francisco

Est. Do Aviario

Est. Do Panorama

Tv. Guaporé

Rua Limao

Terminal Central

Rua Tucunaré

Rua Pirapitinga

Est. Do Panorama

4.2.47 Linha 723 — Chico Mendes

| TRAJETO IDA

| TRAJETO VOLTA




Ramal Sao Jodo

Terminal Central

Est. Jarbas Passarinho

Rua Benjamin Constant

Rua dos Ipés Tv. Julio César
Av. Brasil Tv. Guaporé
Rua 3 de Julho Est. Do Aviario

Rua 20 de Marco

Rua Santa Inés

Rua José de Alencar

Est. Do Sao Francisco

Rua das Flores

Rua Joaguim Macedo

Rua Gléria

Rua Iguagu

Rua Iguacgu

Rua Gléria

Rua Joaquim Macedo

Rua das Flores

Est. Do S&o Francisco

Rua José de Alencar

Rua Santa Inés

Rua 20 de Margo

Est. Do Aviario

Rua 7 de Dezembro

Tv. Guaporé

Est. Jarbas Passarinho

Terminal Central

Av. Brasil

Rua dos Ipés

Est. Jarbas Passarinho

Ramal Sao Jodo

4.2.48 Linha 760 — Quixada

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Ramal Boa Agua Terminal Central
Rm. Limoreio Rua Benjamin Constant

Est. Do Quixada

Tv. Julio César

Est. Do Sao Francisco

Tv. Guaporé

Rua Santa Inés

Est. Do Aviario

Est. Do Aviario

Rua Santa Inés

Tv. Guaporé

Est. Do Sio Francisco

Terminal Central

Est. Do Quixada

Rm. Limoreio

Ramal Boa Agua




4.2.49 Linha 820 — Canaa

4.2.50 Linha 821 — Taquari

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA

Rua Dorval Camilo Terminal Central

Rua Edem Rua Benjamin Constant
Rua Santa Terezinha Av. Ceara

Rua Manoel de Melo Av. Brasil

Rua 6 de Agosto

Av. Getulio Vargas

Av. Pereira Passos

Ponte Juscelino Kubitscheck

Ponte Cel. Sebastiao Dantas Rua 6 de Agosto
Av. Mal. Deodoro Rua Santa Terezinha
Av. Brasil Rua Edem

Terminal Central

Rua Dorval Camilo




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Ns. Senhora de Fatima

Terminal Central

Rua da Palha

Rua Benjamin Constant

Rua do Passeio Av. Ceara

Rua Praia do Amapa Av. Brasil

Rua Baguari Av. Getulio Vargas

Rua Felicidade Ponte Juscelino Kubitscheck
Rua Baguari Rua 24 de Janeiro

Av. Chico Mendes

Rua Cunha Matos

Rua Boulevard Augusto Monteiro

Rua Ns. Sra. Da Conceicao

Rua Ns. Sra. Da Concei¢ao

Rua Uirapuru

Rua Sertaneja

Rua Palmeiral

Rua Palmeiral

Rua Sertaneja

Rua Uirapuru

Rua Ns. Sra. Da Conceigao

Rua Ns. Sra. Da Conceigao

Rua Boulevard Augusto Monteiro

Rua Cunha Matos

Av. Chico Mendes

Rua 24 de Janeiro Rua Baguari
Av. Chico Mendes Rua Felicidade
Av. Pereira Passos Rua Baguari

Ponte Cel. Sebastido Dantas

Rua Praia do Amapa

Av. Mal. Deodoro

Rua do Passeio

Av. Brasil

Rua da Palha

Terminal Central

Rua Ns. Senhora de Fatima

4.2.51 Linha 822 — Manoel Juliao




TRAJETO IDA

TRAJETO VOLTA

Rua Luiz Z. Da Silva

Terminal Central

Rua Valdomiro Lopes

Rua Benjamin Constant

Rua Conquista

Av. Ceara

Rua Aureliano Lopes

Av. Getulio Vargas

Rua Veterano R. Pinto

Rua Isaura Parente

Rua Marcelino Machado

Rua Marcelino Machado

Rua Isaura Parente

Rua Veterano R. Pinto

Rua Rondonia

Rua Aureliano Lopes

Av. Nagbes Unidas

Rua Luiz Z. Da Silva

Av. Getulio Vargas

Av. Brasil

Terminal Central

4.2.52 Linha 823 — Morada do Sol

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA
Rua Abacate Terminal Central
Tv. Serra Rua Benjamin Constant

Rua Saturno

Av. Ceara

Rua Placido de Castro

Tv. Julio César




Rua Marte

Est. Invernada

Rua Vénus Rua Venus

Est. Invernada Rua Marte

Tv. Guaporé Rua Saturno

Terminal Central Tv. Da Serra
Rua Cupuacu
Tv. Lichia

Rua Abacate

4.2.53 Linha 824 — Cohab do Bosque

TRAJETO IDA TRAJETO VOLTA

Rua Abacate Terminal Central

Tv. Serra Rua Benjamin Constant
Tv. Guarani Av. Ceara

Rua da Independencia

Av. Getulio Vargas

Rua Jephete Maia

Rua Custédio Freire

Av. Central

Rua Dom Bosco

Rua Servo Ribeiro

Rua Cel José Galdino

Rua Cel. José Galdino

Av. Central

Av. Getulio Vargas

Rua Jephete Maia

Av. Brasil

Rua Lauro Fontes

Terminal Central

Rua Henrique Alfane

Rua da Independencia

Tv. Guarani

Tv. Serra

Rua Cupuacu

Tv. Lichia

Rua Abacate

4.2.54 Linha 825 — Aviario/Cadeia Velha




TRAJETO IDA (CIRCULAR)

TRAJETO VOLTA (VOLTA)

Terminal Central

Rua Epaminondas Jacome

Rua Benjamin Constant

Rua Para

Rua Mal. Deodoro

Av. Ceara

Rua Quintino Bocailva

Terminal Central

Rua Francisco Mangabeira

Rua Benjamin Constant

Est. Do Aviario

Av. Ceara

Tv. Guaporé

Rua Mal. Deodoro

Terminal Central

Rua Benjamin Constant

Rua Amazonas

Rua Epaminondas Jacome

4.2,55 Linha 901 — UFAC/Rodoviaria




TRAJETO IDA (CIRCULAR)

TRAJETO VOLTA (VOLTA)

Terminal Tucuma

Rua Lourival Marques

Rod. BR-364 Rua Pablo S. Da Rocha
Campus UFAC Rua Francisco J. De Almeida
Rod. BR-364 Rua Pr. José Rodrigues Muniz

Est. Do Calafate

Rua Florindo Poersch

Est. Da Floresta

Rua Orleir Cameli

Via Verde Shopping Rua Sansao Pereira
Rod. BR-364 Rua Franco Silva
Rod. AC-090 Rua Anténio C. Marques Melo
Terminal da Baixada Rua Ver. Maria Anténia
Rod. AC-090 Ramal do Herculano
Rod. BR-364 Rodovia BR-364
Rodoviaria Internacional Rod. AC-090
Rod. BR-364 Terminal da Baixada
Rm. Do Herculano Rod. AC-090
Rua Lourival Marques Rod. BR-364

Via Verde Shopping

Est. Da Floresta

Est. Do Calafate

Rod. BR-364

Campus UFAC

Rod. BR-364

Terminal Tucuma

4.2.56 Linha 902 - IFAC/Universidades

TRAJETO IDA (CIRCULAR)

TRAJETO VOLTA (CIRCULAR)

Terminal Tucuma

Av. Anténio da Rocha Viana

Rod. BR-364 Rod. AC-010
Campus UFAC Rua Bananeira
Rod. BR-364 Av. Brasil

Rua Alemanha

Est. Jarbas Passarinho

Rua Fatima Maia

Av. Getulio Vargas

Est. Dias Martins

Rua Benedito Maia

Est. Alberto Torres

Rua José Magalhaes

Rua Valdomiro Lopes

Rua Fonte Nova
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Rua Conquista

Rua Valdomiro Lopes

Rua Aureliano Lopes

Est. Alberto Torres

Rua Bangu

Est. Dias Martins

Rua Valdomiro Lopes

Rua Fatima Maia

Rua Fluminense Rua Alemanha
Rua Chico Mendes Rod. BR-364
Rua Dourado Campus UFAC
Rua José Magalhaes Rod. BR-364

Av. Antbnio da Rocha Viana

Terminal Tucuma

Elaborado por:
Ney Barbosa de Oliveira

Diretor de Transportes - DITP
Portaria n® 01/2025

Revisado por:

Victor Hugo Sestito Saloméao

Arquiteto e Urbanista
DITP/RBTRANS

Diego de Farias Parreira

Chefe da Divisao de Contratos
de Transportes
Portaria n? 069/2025

Jayane Soares Lourenco

Chefe da Divisao
Administrativa - DADM
Portaria n? 0227/2025

J' eletrdnica

Aprovado por:
Clendes Vilas Boas

Superintendente da RBTRANS
Decreto n® 026/2025

=& A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.ri
o_externo=0 informando o c6digo verificador 0715111 e o codigo CRC 313FC9BO.

ntrolador_externo.php?

Documento assinado eletronicamente por Clendes Vilas Boas, Superintendente Municipal, em 30/01/2026, as 11:21, conforme
Art. 42, I, da Lei Federal n® 14.063/2020.

Documento assinado eletronicamente por Ney Barboza de Oliveira, Servidor, em 30/01/2026, as 11:39, conforme Art. 4°, 1l, da Lei
Federal n° 14.063/2020.

Documento assinado eletronicamente por Victor Hugo Sestito Salomao, Servidor, em 30/01/2026, as 12:17, conforme Art. 42, Il, da
Lei Federal n® 14.063/2020.

Documento assinado eletronicamente por Diego de Farias Parreira, Servidor, em 30/01/2026, as 13:48, conforme Art. 42, I, da Lei
Federal n® 14.063/2020.

0123.003423/2025-18

0715111v2



ANEXO III - PLANO DE EXPLORACAO DA CONCESSAO



SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES E TRANSITO
BR 364, Km 125 - Bairro Corrente - CEP 69.907-420 - Rio Branco - AC
Prédio da Rodoviaria Internacional de Rio Branco
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1 INTRODUGAO



O Programa de Exploragédo da Concesséo (PEC), em conjunto com o Projeto Operacional, especifica todas as condigdes
técnicas para execucdo do Contrato e dos servigos delegados. Logo, sdo colocadas especificagdes e condigbes de
prestacao dos servigos relacionado ao transporte coletivo urbano de passageiros e seus servigos correlatos, assim como
as métricas de avaliagdo de desempenho.

O presente anexo foi dividido em 3 partes, de acordo com temas especificos:

Anexo lIlLA — Diretrizes para a Operagdo e Reestruturagio do Sistema Coletivo de Transporte Publico do Municipio de Rio
Branco/AC;
Anexo lIl.B — Avaliagdo de Desempenho;

Anexo lII.C — Especificagbes de ITS a serem cumpridas pelo érgéo gestor;

Para atendimento das condi¢des colocadas nesse documento, o érgdo gestor devera acompanhar continuamente os
aspectos operacionais, elementos fisicos de infraestrutura e servigos, bem como dos processos gerenciais do Sistema,
adotando em tempo habil as providéncias necessarias para assegurar permanente qualidade dos servigos ofertados aos
usuarios.

2 ANEXO lil.A - DIRETRIZES PARA A OPERAGAO E REESTRUTURAGAO DO SISTEMA COLETIVO DE
TRANSPORTE PUBLICO DO MUNICIPIO DE RIO BRANCO/AC

2.1 Objetivos para a nova concessao

Para a otimizagdo do sistema em beneficio dos usuarios, obedecendo aos principios de economicidade e eficiéncia
econbémica e operacional, deverao ser atingidos, no periodo da concesséo, os seguintes objetivos, sob responsabilidade
da Concessionaria e do Orgdo Gestor:

Buscar a maxima satisfagao dos usuarios;
Permitir todas as possibilidades de deslocamentos com integracao tarifaria;

Reduzir taxa de ocupagao por viagem sem aumentar os custos tarifarios, melhorando a oferta em relagao a
demanda e a situagao atual em dias Uteis, sabados e domingos, em horarios de pico e fora de horarios de pico;
Buscar a modicidade tarifaria de acordo com a capacidade de pagamento dos usuarios;
Manter a sustentabilidade do sistema;

Melhorar a velocidade média operacional do sistema, diminuindo o tempo de viagem dos deslocamentos, sem
desatender a legislacéo;

Melhorar o conforto nos equipamentos urbanos do transporte coletivo;

Buscar inovagdes tecnoldgicas priorizando o meio-ambiente e o conforto dos usuarios;
Estimular o uso da bilhetagem eletronica para acesso ao sistema;

Ampliar os canais de aquisigao de crédito para o acesso ao sistema;

Capacitar seus funcionarios por meio da implantagao de programas de treinamento para a preveng¢éo e melhoria
das condigdes de eficiéncia, seguranca e cortesia na relagdo com os usudrios do sistema;
Diminuir o vandalismo no sistema de transporte coletivo;

Garantir o cumprimento de horarios programados para a operagao das linhas;
Reduzir o nimero de acidentes com usuarios e com outros veiculos no transito; e,

Aumentar a média mensal de usuérios do sistema de forma continua.

2.2 Periodo de Transigao

2.21 Prazos de apresentacao

A CONCESSIONARIA devera iniciar a operacéo do sistema (rede de linhas, itinerarios, oferta de viagens e frota) no prazo
de até 60 (sessenta) dias, a contar da data de assinatura do CONTRATO DE CONCESSAQO. Essa operagdo sera mantida
pelo prazo méaximo de 6 (seis) meses e sera denominada de FASE INICIAL.

Durante o Periodo Inicial, o Poder Publico sera responsavel pela elaboragdo e conducdo do projeto de transigdo,
compreendendo a andlise, o planejamento e o redesenho gradual e controlado da rede de linhas, bem como a definicao
de um novo desenho operacional integrado.

A CONCESSIONARIA devera participar ativamente, apoiar e colaborar integralmente com o Poder Publico no
desenvolvimento desse projeto, fornecendo informagdes, estudos, recursos operacionais, equipes técnicas e todos os



elementos necessarios para subsidiar a reorganiza¢édo do sistema.

O projeto de transigdo, liderado pelo Poder Publico, terd como objetivos a otimizagdo e racionalizagdo operacional, a
elevagdo da eficiéncia do sistema, a promogado da economicidade e a busca progressiva da modicidade tarifaria,
garantindo uma adaptacéo segura, coordenada e transparente.

Em fungédo do eventual prazo transcorrido entre a consolidagéo do Projeto Operacional e a data de efetiva assinatura dos
novos contratos de concessao, pode haver alteragbes nos servigos efetivamente prestados em decorréncia do natural
variagéo da evolugcédo urbana de Rio Branco. Nesse caso, os novos concessionarios poderdo ser solicitados a manter na
fase inicial os servigos que venham a ser alterados.

Todos os prazos indicados nesse capitulo, possuem como base a partir da data de publicagio do extrato de Contrato de
Concessao no Diario Oficial do Municipio de Rio Branco.

2.2.2 Premissas de cronograma de transicdo — proposta de pregos

As premissas basicas de cronograma de execugao dos investimentos para a transicdo buscam garantir a isonomia entre
as propostas dos potenciais licitantes. Dessa forma, para fins de elaboragio de propostas para a licitagdo, devem ser
adotadas as seguintes premissas:

» Os investimentos necessarios para a adequagao de garagens devem ser finalizados nos primeiros 06 (seis) meses
apos o Inicio da Operagao dos Servigos;

» Os investimentos para renovagao da frota devem acontecer a partir do més 12 (doze), apos o Inicio da Operagao dos
Servigos.

2.2.3 Levantamento de premissas atualizadas para o Plano de Transicdo — apos assinatura do contrato

Para levantar as premissas operacionais e de infraestrutura atualizadas que deverdo ser obedecidas na efetiva
elaboracdo do Plano de Transicdo, a Concessiondria devera solicitar reunido técnica com o érgao gestor, em até 30
(trinta) dias Uteis contados a partir da data de publicagdo do extrato de Contrato de Concessdo no Diario Oficial do
Municipio de Rio Branco, para que estas premissas sejam apresentadas pelo 6rgao gestor e discutidas conjuntamente
com a Concessionaria.

2.2.4 Estrutura e conteudo

O Plano de Transicdo deve apresentar, no minimo, a seguinte estrutura de contetdo, a saber:

i. Sistemas e equipamentos embarcados para apoio ao Agente Gerenciador do transporte municipal;
ii. Plano de transigdo das linhas e servigos:

a. Sequéncia e cronograma de quais bairros serao reestruturados;
b. Plano de divulgagao junto a cada comunidade a ser reestruturada;
iii. Cronograma pretendido de renovagéao da frota;

iv. Ajustes na estrutura e servigos nos terminais:

a. Exploracéo de servigos pretendidos — receitas extraordinarias.

Para cada um dos itens indicados deve ser apresentada uma visdo geral do escopo e abrangéncia (que podera ser
detalhada posteriormente), o prazo limite para implantagdo, o cronograma das principais etapas/atividades para sua
implantagéo, e eventuais atividades de apoio que necessitem ser executadas pelo Poder Publico.

No inicio da operagéo, a Concessionaria devera operar a rede de linhas e servigos atual, considerando as especificagbes
de frota operacional, itinerarios e oferta de viagens estabelecidos no Projeto Operacional. A Concessionaria podera propor
ajustes imediatos ao Orgao Gestor, que ira analisar em até 30 (trinta) dias cada uma das propostas solicitadas.

O Periodo de Transi¢édo total deverd durar no maximo 6 (seis) meses. Nesse prazo, ja estd incluido os dias para
apresentagao e proposicéo do Plano de Transigao, indicado no item 2.2.2.

Todas as alteragbes operacionais devem ser apresentadas ao 6rgao gestor, antes da efetiva alteragdo nos servigos, e
devem ser precedidas de ampla divulgagédo, pela Concessionaria responsavel, junto as regides e bairros na influéncia
direta da abrangéncia da(s) linha(s) a serem alteradas. O plano de divulgacéo das alteracdes deve ser apresentado pelo
concessionario para aprovagao pelo 6rgao gestor.

A realizagdo das ages de divulgagéo e comunicagao social serdo de responsabilidade da Concessionaria, podendo o
Orgao Gestor apoiar as agdes por meio do uso dos meios de comunicagao oficiais.

23 Servicos componentes da Concessao

2.3.1 Servicos de Transporte de Passageiros

O sistema de transporte coletivo urbano proposto para Rio Branco tera os seguintes servigcos a serem ofertados:

+ Servigo Convencional: linhas normais que param em todos os pontos ao longo do itinerario e tém a fun¢éo de conectar
bairros entre si e a regido central;
» Servigo Rural: linhas com atendimento a comunidade afastada do perimetro urbano.

O Projeto Operacional e o Projeto Béasico, anexos e vinculantes ao Contrato de Concesséo, apresentam maiores detalhes



sobre os servigos de transporte a serem prestados.

2.4 Frota e Especificagcao Veicular

As especificagdes veiculares seguirdo as aquelas constantes na Norma Brasileira NBR15570 da ABNT — Associagao
Brasileira de Normas Técnicas. As especificagdes aqui apresentadas podem ser atualizadas ao longo do Contrato, por
meio do Regulamento vigente.

Variagbes pontuais na configuragio dos veiculos a serem adotados podem ser solicitadas pela Concessionéria, que
poderao ou nao ser autorizadas conforma analise do Orgao Gestor.

2.4.1 Tipos de veiculos

Para os servigos convencionais e rurais serdo utilizados veiculos do tipo Convencional e Articulado.

2.4.2 Caracteristicas gerais:
Para os servigos convencionais e rurais serdo utilizados veiculos do tipo Convencional e Articulado.

Todos os veiculos deverdo ser equipados com bilhetagem eletronica, GPS, dispositivo de seguranca (como botao de panico),
wi-fi para acesso a internet; Veiculos novos devem ser equipados com ar-condicionado, conforme legislagdo vigente;

Todos os veiculos deverdo ser equipados com elevador para cadeira de rodas, exceto veiculos de piso baixo, que contam com
rampa manual;

Os veiculos do tipo Convencional deveréo ter no minimo 13 metros de comprimento e 3 portas do lado direito; Podem possuir
motorizagéo dianteira ou traseira, e podem ser do tipo low-entry (piso baixo);

Os veiculos do tipo Articulado deveréo ter no minimo 18 metros de comprimento e 4 portas do lado direito; Podem possuir
motorizagao traseira ou central, e podem ser do tipo low-entry (piso baixo);

Os layouts internos de cada modelo podem ser estabelecidos pela Concessionaria, desde que previamente submetidos a
aprovagao do 6rgdo gestor, que ird avaliar a adequagao do layout a caracteristica da demanda da linha.

2.4.3 Idade maxima e média maxima

A idade maxima dos veiculos do tipo Convencional movidos a combustdo sera de 08 (oito) anos, e a idade média
maxima da frota correspondente sera de 6 (seis) anos.

O Orgédo Gestor podera estabelecer idade média distinta para veiculos movidos por tecnologias diversas daquelas
previstas no Plano de Concesséo, desde que haja estudo técnico elaborado por arquiteto(a) ou engenheiro(a) integrante
do quadro efetivo da RBTRANS. Esse estudo devera conter justificativa técnica detalhada e demonstrar, de forma
expressa, o impacto da alteragédo sobre o resultado tarifario.

A modificagdo somente produzira efeitos apds aprovagao formal do Poder Executivo, observadas as normas aplicaveis e
os principios da transparéncia e do equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

A idade média dos veiculos que utilizem tecnologias distintas devera ser calculada separadamente, para fins de controle e
cumprimento dos requisitos contratuais.

2.4.4 Veiculos — aspectos especificos

Os veiculos empregados pela Concessiondria deverdo possuir as caracteristicas técnicas fixadas pelo Orgdo Gestor e
presentes no Projeto Operacional do Edital e seguirdo as especificacdes constantes nas Normas Brasileiras NBR15570 e
NBR14022 da ABNT — Associagdo Brasileira de Normas Técnicas e demais legislagdes aplicaveis.

Os veiculos e seus componentes n&o poderéo sofrer alteragdes ou qualquer modificagéo que alterem as caracteristicas
definidas sem autorizagéo prévia do Orgao Gestor.

A Concessionaria uniformizara a identificagé@o de sua frota quanto a cores, desenhos e demais elementos de identificagao
visual em conformidade com os padrdes definidos pelo Orgéo Gestor.

Os veiculos terdo assentos destinados ao uso preferencial por idosos, gestantes, lactantes, pessoas com deficiéncia e
pessoas acompanhadas por criangas de colo, os quais deverdo estar devidamente identificados, observando as
quantidades e caracteristicas definidas pelo Orgao Gestor.

Os veiculos deveréo dispor de elementos de informagéo ao publico, como letreiros e/ou painéis, manuais ou eletronicos, em
conformidade com as especificagdes definidas pelo Orgao Gestor, e correto contetido das informagdes a serem veiculadas.

S6 sera admitida a circulagio de veiculos que estejam registrados e selados pelo Orgdo Gestor, situagdo essa que
assegura seu vinculo ao servigo de transporte.

O registro dos veiculos dar-se-a através de requerimento encaminhado pela Concessionaria ao Orgao Gestor, no qual
deverdo constar os dados dos veiculos para a qual é solicitada inclusdo no Cadastro de Frota, acompanhado de cépia
dos documentos que comprovem a propriedade ou a posse, e juntamente com a respectiva Nota Fiscal de aquisigao,
contrato de compra e venda, ou contrato de aluguel ou arrendamento.

A Concessionaria devera, ainda, informar ao Orgdo Gestor, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Gteis, a retirada
de qualquer veiculo da operagéo, independentemente do motivo, de modo a manter permanentemente atualizado o
cadastro e o controle da frota vinculada ao servigo.



Os veiculos serao submetidos a vistoria previa realizada por pessoal proprio do Orgdo Gestor ou por ela terceirizado,
antes do deferimento do registro e submetidos a inspegéo veicular, no minimo duas vezes por ano, ou segundo normas
especificas estabelecidas pelo Orgédo Gestor.

Para cada tipo de servigo, foi definido o tipo de veiculo a ser utilizado ( Tabela 2-1).

Tabela 2-1: Tipo de Servico e Veiculo

Veiculo com
Tipo de Tipo de N2 de dispositivo de
Servigo Veiculo Portas elevador ou
rampa
_ Convencional 3 Sim
Convencional ™ Articulado 4 Sim
Rural Convencional 3 Sim

A frota recomendada pode ser ajustada para mais ou para menos, em fungao de ajustes de otimizagao operacional realizados pelo
6rgdo gestor ou pela Concessionaria, desde que autorizado pelo érgao gestor, mediante apresentagao de justificativa técnica. Esse
ajuste nao enseja revisdo de remuneracéo.

Devera haver uma frota reserva técnica inicial, conforme apresentada no Anexo | — Projeto Basico. A quantidade da frota
reserva pode ser reduzida, mediante autoriza¢do prévia do 6rgao gestor, caso a Concessiondria apresente estudo técnico
demonstrando que seu indice de quebras e de cumprimento de viagens apresenta valores notoriamente satisfatérios.

Todos os veiculos novos deverdo ser equipados com bilhetagem eletr6nica, cameras de seguranga - CFTV, dispositivo de
seguranca (botédo de péanico) e wi-fi para acesso a Internet.

No inicio da Operagéo dos Servigos, a frota devera ter, no minimo, 10% (dez por cento) dos veiculos equipados com ar-
condicionado. Além da frota inicial, em toda renovacao da frota, 10% (dez por cento) dos veiculos a serem inseridos no
sistema, deverdo ser equipados com ar-condicionado. Caso o veiculo que saia de operagdo tenha o equipamento de ar
condicionado, este devera ser obrigatoriamente substituido por outro também equipado.

Os veiculos em operagdo deverdo ser mantidos em perfeito estado de funcionamento, seguranga e conforto, em
conformidade com as instrugbes dos fabricantes e boas praticas de manutengao veicular.

Em nenhuma hipétese sera permitida a substituicio de um veiculo de transporte coletivo por outro com idade superior. A
idade maxima para os veiculos sera de 08 (oito) anos e a idade média maxima da frota de 6 (seis) anos. Para avaliagéo
da idade de cada veiculo da frota sera considerado o ano de fabricagéo do chassi. As substituicbes de veiculos que
atingirem o limite maximo de uso deverdo ser programadas pela Concessionaria e informadas ao Orgao Gestor.

Os veiculos que estejam alocados na reserva técnica e que estejam afastados do servico para fins de manutengéo
poderdo assim permanecer por um prazo maximo de 60 (sessenta) dias, findo o qual devera ser imediatamente
substituido por outro, de forma a recompor a quantidade de énibus de reserva.

A manutengéo e o abastecimento dos veiculos deverdo ser feitos em local apropriado da garagem da Concessionaria,
nao admitida, sob qualquer pretexto, a presenca de passageiros a bordo.

Os veiculos somente poderao iniciar a operagao do servi¢co apos comprovadamente terem condi¢des normais de trafego,
sem acusar qualquer anormalidade em teste de funcionamento feito na garagem, bem como apoés terem sido
convenientemente limpos.

2.4.5 Frota inicial sugerida

A frota recomendada inicialmente para o sistema esta apresentada na Tabela 2-2.

Tabela 2-2: Quantidade de Veiculos Operacionais

Tipo de Quantidade
Veiculo
Convencional 120

Articulado 20



A Concessionaria podera ter frota com quantitativo distinto do apresentado, desde que cumpra integralmente o esquema
operacional estabelecido no Projeto Operacional.

Ganhos de eficiéncia obtidos pelo operador ndo ensejam revisdo da remuneragdo, sendo revertidos em lucro para a Concessionaria.
2.4.6 Identidade visual da frota

Todos os veiculos operacionais do sistema de transporte terdo a mesma identidade visual, definida pelo Orgao Gestor de forma a
garantir a unidade do Sistema

A identidade visual do sistema serd definida pelo 6rgdo gestor por meio de regulamento especifico. O poder concedente pode
solicitar sua alteragdo a qualquer tempo, em periodicidade n&o inferior a quatro anos, sob pena de ensejar revisdo extraordinaria da
remuneragao.

2.4.7 Cronograma de renovagao da frota

A concessionaria devera obrigatoriamente apresentar a frota com idade maxima de 08 (oito) anos e a idade média maxima da frota
de 6 (seis) anos. Assim, a cada ano, os concessionarios deverao indicar a renovagao prevista para o ano seguinte.

Todo novo veiculo inserido no sistema deverd estar em atendimento ao disposto nas especificagbes do presente Plano de
Exploragéo, especialmente no tocante aos limites de idade maxima e média maxima, a disponibilidade de conectividade a bordo,
acessibilidade e identidade visual.

Caso a Concessionaria renove mais do que o minimo em um determinado ano, a meta de renovagao do ano seguinte poderd ser
reduzida de forma equivalente respeitando sempre o limite de idade méaxima de 08 (oito) anos e a idade média maxima da frota de 6
(seis) anos.

Dos novos veiculos inseridos no sistema, 10% (dez por cento) devera ser equipado com ar-condicionado. Caso o veiculo que saia de
operagéo tenha o equipamento de ar condicionado, este devera ser obrigatoriamente substituido por outro também equipado.

2.4.8 Adogao de veiculos de energia limpa

O 6rgao Gestor devera elaborar um estudo de viabilidade econdmico-financeira e operacional para a substituigdo gradual da frota por
veiculos que utilizem a chamada “energia limpa”, ou seja, veiculos que reduzam a liberacdo de residuos ou gases poluentes do efeito
estufa. Dentre as tecnologias atualmente existentes, destacam-se os motores elétricos, hibridos e os movidos a biodiesel ou etanol.

O estudo devera ser feito por arquiteto(a) ou engenheiro(a) pertencente ao quadro efetivo da RBTRANS, no qual deverdo constar a
justificativa técnica detalhada e a demonstragao do impacto da modificacéo sobre o resultado tarifario. A alteragao somente produzira
efeitos apds aprovagdo expressa do Poder Executivo, observadas as normas aplicaveis e os principios da transparéncia e do
equilibrio econémico-financeiro do contrato.

Esse estudo devera avaliar os custos de investimento, operagdo, manutencao, substituicdo e seus respectivos impactos na tarifa,
além da possibilidade de disponibilizagao da frota e da infraestrutura para manutengao/operagao por parte da Prefeitura Municipal de
Rio Branco.

O estudo podera ser apresentado pelo Orgao Gestor a qualquer tempo, desde que n&o ultrapasse 24 (vinte e quatro) meses apos a
conclusao da Fase Inicial. Apds sua apresentagao, o Orgao Gestor dara prosseguimento a sua eventual implementacédo e a eventual
revisdo da remuneragéo contratual dela decorrente, ficando todos os seus efeitos condicionados a aprovagé@o expressa do Poder
Executivo.

2.5 Requisitos operacionais
2.5.1 Consideragoes Gerais

Os requisitos operacionais definidos nesse documento serdo as especificagdes gerais a serem cumpridas na operagdo e demais
servigcos prestados pela Concessionaria.

A Concessionaria devera se comprometer a utilizar toda a sua experiéncia e empregar todos 0s recursos tecnoldgicos necessarios
para supera-los.

De acordo com o paragrafo 12 do Artigo 6° da Lei Federal n®. 8.987 - Lei das Concessdes, de 13 de fevereiro 95, servigo adequado é
aquele que atende aos requisitos de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia e a
modicidade tarifaria.

Os requisitos operacionais definidos nesse documento, além de serem de cumprimento obrigatério, serdo a base para a elaboragao
das diretrizes operacionais. Estes requisitos embasardo os regulamentos, instrumentos e procedimentos que serdo adotados na
operagdo, quer em situagbes de normalidade quer em situagdes de contingéncias, de acordo com as caracteristicas técnicas,
operacionais e construtivas dos sistemas, equipamentos e instalagdes que serado implantadas.

Durante a vigéncia do Contrato de Concesséo, os documentos relativos as diretrizes do regulamento operacional deverao ser
revisados quinquenalmente ou sempre que for necessario, objetivando adapta-los a novos cendrios ambientais e/ou tecnolégicos.
Caso seja necessario, por razbes excepcionais, operar temporariamente em desacordo com a versdo vigente das diretrizes
operacionais, a Concessionaria devera apresentar justificativas para tal fato ao Orgado Gestor e, se necessario, elaborar diretrizes
especificas para serem adotadas nessas condi¢des de operagéo excepcional.

2.5.2 Acesso ao sistema

A Concessionaria se obriga a transportar os usuarios dentro dos seguintes principios e consideragoes:



» Todo usuario pagante da Tarifa publica (em espécie, por meio de vale transporte, ou utilizando “créditos eletrénicos de viagens”
regulamentados) bem como beneficiarios das gratuidades legais ou descontos parciais, adotado nos sistemas de transporte publico
coletivo da cidade de Rio Branco, tem assegurado o seu direito a viajar;

. Todo crédito de viagem, inclusive de integracdo e gratuidades, devera obrigatoriamente ser validado, nos
equipamentos instalados no interior dos veiculos, sendo, para tanto, considerada a interoperabilidade entre todos os
sistemas envolvidos;

+ Todo usuério que se recuse a pagar a tarifa publica, ou a comprovagao de beneficio de gratuidade, podera ser
convidado a retirar-se do veiculo por funcionarios da Concessiondria, podendo ser solicitado, se necessario, a
colaboragdo de agentes da ordem publica, e o infrator ficara, ainda, sujeito as penalidades legais.

« Para ter direito a utilizagdo da integracéao tarifaria temporal, o passageiro devera necessariamente ser portador de
cartdo da bilhetagem eletrénica valido. O pagamento em espécie nao da direito a utilizagdo dos beneficios da integracao
tarifaria;

« Seréao integralmente adotadas, todas as politicas e regulamentos instituidos pelos poderes Estadual e Municipal de Rio
Branco referentes a integragdo intermodal, vigentes nos sistemas de transporte publico coletivo da cidade e da regiao
metropolitana de Rio Branco, atuais ou que venham a ser regulamentados.

Caso ocorra uma situagdo que venha a exigir que o veiculo em operagdo seja evacuado, 0s passageiros deverdo ser
informados e orientados a como proceder com seguranga, devendo a evacuagao do veiculo ser realizada, de preferéncia,
em um ponto de parada.

A Concessionaria devera aplicar procedimentos que assegurem ao Orgdo Gestor e aos usudrios afetados pela ndo
conclusao da viagem que esses nao serdo penalizados financeiramente.

* Em caso interrompimento por problema operacional motivado pela Concessiondria, a viagem nao tera direito as
remuneragoes referentes aquela viagem.

Os procedimentos e tecnologias de bilhetagem eletrénica e de gerenciamento financeiro do sistema, a serem implantados
deverdo ser capazes de ressarcir os usuarios que desistirem da viagem, através de crédito nos titulos que foram
utilizados e corretamente validados na viagem néo concluida, um crédito igual ao debitado no inicio do deslocamento
interrompido.

Aos usuarios que decidam e necessitem continuar viagem, a Concessionaria deve assegurar a continuidade do seu deslocamento.
2.5.3 Prestacao do Servico
A Concessionaria desenvolvera todas as suas atividades, de forma a assegurar que:

i. Os veiculos prestaréo servigo de embarque e desembarque de passageiros em todas as estagdes/paradas que se encontrem
em estado operacional, na linha ou em servigo parcial de linha onde estiverem circulando e que, quando o servigo néo for prestado
pelos motivos operacionais listados a seguir, os usuarios serao informados do fato e dos motivos que o ocasionarem:

a. Inicio ou término do servigo operacional;

b. Ajustes na grade horaria ou estratégia operacional;
c. Falhas;
d. Incidentes.

ii. Os veiculos s6 poderao trafegar com todas as portas fechadas e realizar a operacdo de portas (abertura e/ou
fechamento) quando parados;

iii. O embarque dos passageiros nos dnibus somente ocorrera pela porta dianteira, salvo em possiveis terminais de
integracdo e plataformas de corredores que operem em regime de area paga, situagdo em que o embarque ocorrera
pelas portas definidas no modelo operacional destes equipamentos publicos;

iv. O trafego dos veiculos observara as normas de transito, as normas especificas de circulagdo em corredores de
transporte e terminais de integracéo;

V. Os motoristas conduzirdo os veiculos de modo a nédo gerar situagbes de inseguranga e desconforto aos
passageiros, como freadas ou arrancadas bruscas e velocidade incompativel com o tipo de via;

vi. A parada dos veiculos nos pontos de parada e nas plataformas de embarque devera se dar de modo a garantir,
com seguranga e conforto, 0 acesso ou o egresso dos usuarios no veiculo, o que impde a observancia de distancias
compativeis entre a porta do veiculo e o piso da calcada ou das plataformas de embarque, salvo a existéncia de
blogueios que impegam tal feito;

vii. O desembarque dos passageiros deve ser realizado normalmente pelas portas de desembarque dos veiculos,
ressalvados casos especificos regulados por meio do 6rgédo gestor;

viii. Os motoristas observardo as necessidades especiais das pessoas com deficiéncia, dos idosos, gestantes,
lactantes e pessoas acompanhadas por criangas de colo no acesso ou egresso do veiculo, incluindo, caso necessario e
disponivel, a operacéo de sistemas de elevagéo de cadeiras de rodas;

iX. Os veiculos deverao circular, quando em servigo nas linhas, com a correta identificagao da linha ou destino no seu
letreiro e, ainda, com demais elementos de comunicagdo externa que auxiliem a comunicagdo com os usuarios sobre
trajetos e referenciais urbanos atendidos;

2.5.4 Evolucao dos servigos - atendimento permanente da demanda



Sempre que a demanda em determinada linha ou servico apresentar flutuacdo significativa para mais ou para menos, a
Concessionaria ou o érgdo gestor deverao propor e implementar melhorias e evolugdes nos seus servigos prestados, de forma a se
adequar a nova configuracéo identificada para a demanda. Para tanto, podera propor:

» Adequacdes na frequéncia de oferta de linha existente;

» Alteragao de categoria de linha existente (local, convencional, estrutural);

» Criacao de novas linhas, nas diferentes categorias;

« Fus3o de linhas existentes;

+ Segmentagao de linhas existentes;

+ Extingéo de linhas.

Os novos servigos obedecerdo a remuneragéo vigente, ndo sendo necessariamente objeto de revisdo de remuneragao contratual.

Na andlise de proposicdo de qualquer alteracdo proposta para servigos existentes ou novos, 0s servigos resultantes deverdo
necessariamente atender aos Parametros Operacionais de Referéncia, estipulados na préxima segao deste Plano de Exploragéo, ou
por regulamento que venha a substitui-lo.

A oferta do servico de transporte coletivo por 6nibus devera se adequar considerando os seguintes aspectos:

» Crescimento da Demanda, decorrente do crescimento da populagdo: com base nos dados existentes, a oferta devera ser ajustada
a nova demanda, obedecidos todos os critérios estipulados neste Edital;

« Crescimento Pontual da Demanda, como consequéncia da expanséo urbana, caracterizado por novos polos geradores, como
empreendimentos comerciais, industriais, servicos de educagao, saude, conjuntos habitacionais, unidades publicas ou privadas de
servicos, crescimento dos adensamentos de nlcleos habitacionais: a oferta devera ser precedida de um levantamento do potencial
da demanda para a determinagdo de um atendimento preliminar, cujo monitoramento embasara a oferta definitiva, dentro dos
padrbes estabelecidos neste Edital quanto aos seus niveis de servigo (intervalos, nivel de conforto, distancia de caminhada, dentre
outros); e,

» Variagéo Temporal da Demanda (sazonalidade): a variagdo ou comportamento temporal da demanda pode se referir a periodos
distintos, com as seguintes denominagdes: evolugao anual; flutuagdo mensal; flutuagdo semanal; flutuacéo diaria; flutuagédo horaria e
fluxo de passageiros por minuto.

Define-se como demanda manifesta o niumero de usuarios que ja se utilizam do sistema de transporte em um dado periodo. Se o
sistema nao consegue atender (embarcar) a todos os usuarios, desejosos de se deslocarem em certa viagem ou horario, caracteriza-
se a situagdo de demanda reprimida. A demanda e oferta do servigo de transporte devera ser apurada através de processo continuo
de controle de passageiros e viagens ou, na falta ou impossibilidade desses, por pesquisas sistematicas. A Concessionaria devera
realizar para gestao interna e sob demanda do Orgdo Gestor pesquisas operacionais para verificagdo das condi¢cdes de demanda e
oferta do servico de transporte.

2.5.5 Do Planejamento do Servico

O planejamento dos servigos de transporte coletivo sera realizado pelo Orgdo Gestor com apoio da Concessionaria, observando-se
0s seguintes principios:

i Oferta aos usuarios da mais ampla mobilidade e acesso a toda area urbana, no menor tempo e custo possiveis, com
segurancga e conforto (considerar o tempo que o usuario leva para acessar o ponto de énibus, a espera pelo veiculo, o deslocamento,
eventual transferéncia e o acesso ao destino partindo do ponto de parada);

ii. Preservagéo da rede unificada e integrada como conceito primordial para a estruturagao dos servigos de transporte coletivo;

iii. Priorizagdo da circulagédo dos veiculos de transporte coletivo no sistema viario em relagéo a circulagéo dos demais
veiculos;

iv. Observancia das politicas urbanas dos municipios e da politica urbana metropolitana, expressa nos planos
diretores;

V. Observancia das necessidades de atendimento de transporte da populagao em areas de expansao urbana ou de
adensamento populacional;

vi. Observancia das diretrizes, andlises, a¢des e programas estabelecidos no futuro plano de mobilidade e suas
atualizagoes;

vii. Observancia das manifestagdes da populagao através dos meios instituidos e, em especial, das informagdes
colhidas através de pesquisas periddicas;

viii. Emprego de metodologias e técnicas adequadas, baseadas em dados histéricos e pesquisas atualizadas sobre a
demanda de transporte; e,

ix. Proposigao do uso de tecnologias apropriadas aos servigos.

O Orgéo Gestor realizara o planejamento dos servigos de transporte de forma articulada com a Concessionaria, sem prejuizo de sua
autoridade gestora executiva.

A especificagdo dos servigos de transporte sera realizada tomando-se como base a demanda, aferida por processos
diretos ou indiretos de medicao; o seu comportamento em termos de distribuicdo espacial e temporal; a capacidade dos



veiculos utilizados; a taxa de conforto, em termos de densidade de passageiros em pé; os intervalos maximos de espera;
o tempo de viagem e demais condi¢des especificas.

A Concessionaria, a partir da especificagao dos servigos, elaborard o Plano Operacional, definindo as tabelas de servigos
e, consequentemente, o quadro de horarios.

O plano operacional sera apresentado pela Concessionaria ao Orgdo Gestor, que o avaliara, antes da definicdo final do
quadro de horarios a ser praticado. Havendo necessidade de ajustes no plano operacional apresentado na forma, em
razdo da avaliagéo, a Concessionaria fara as revisées, reapresentando-o para aprovagao final.

A Concessionaria podera atualizar o plano operacional, independente da realizagdo dos estudos de especificagdo dos
servigos, em casos especificos como no caso de ajustes de jornada de operadores, devendo submeté-lo a aprovagéo do
Orgao Gestor.

Todas as informagbes operacionais necessarias a prestagao dos servigos resultantes da especificagao e do plano
operacional serdo registradas pelo Orgdo Gestor em cadastro.

O desenho de linhas, itinerario, frequéncia, classificacédo de servigos dentre outros poderao sofrer alteracées por parte do
Poder Publico ou serem solicitados pela Concessiondria, este Ultimo caso estando sua respectiva avaliagdo e possivel
homologagdo a cargo do Poder Publico, com vista a promover o equilibrio operacional e econdmico-financeiro do
Sistema.

2.5.6 Avaliagdao de desempenho / sistema de controle da qualidade dos servigos

O controle da qualidade dos servigos € um instrumento essencial para a gestao publica do transporte coletivo. Mediante a
viabilizagdo de um sistema adequado sera possivel reverter-se toda uma légica operacional, de controle e fiscalizagéo,
com reflexos no posicionamento das operadoras e do poder publico em relagédo aos servigos oferecidos.

Faz parte de um Sistema de Controle da Qualidade dos Servigos a fixagdo de metas de qualidade;

» A obrigacdo, mediante instrumentos normativos e contratuais, das empresas operadoras implementarem um sistema
de gestdo da qualidade assim entendido o conjunto de agbes taticas e operacionais indicadoras da forma de execugéo
dos servigos, de sua avaliagdo e de agbes corretivas que permitam o alcance do nivel de exceléncia estabelecido pelo
Poder Publico mediante as metas de qualidade; e,

+ A fixagdo de um conjunto de indicadores que possam avaliar a atuacdo das empresas operadoras sob a ética da
qualidade do servigo de transporte e do desempenho operacional.

O Sistema de Controle da Qualidade, devera ser fundamentado nos indicadores que representam o estabelecimento de
uma base comum e permanente de dados e de processos de trabalhos, envolvendo o poder publico e as empresas
privadas, que permitird uma avaliagdo continua dos servigcos realizados, indicando ndo conformidades que precisam ser
solucionadas.

O sistema devera criar um padrao de apropriagdo de informagdes, pautando tanto o trabalho das empresas como érgao
gestor. Como decorréncia, um conjunto de rotinas e de métodos de coleta e tratamento dos dados devera ser
estabelecido.

Mais ainda, o Sistema de Controle da Qualidade sera um instrumento de avaliagdo permanente dos servigos, podendo ser
empregado para a penalizagdo/bonificagdo da atuacdo das operadoras em modificagcdo ou complementagdo dos
processos classicos de fiscalizagdo. Tendo ainda a vantagem de permitir um melhor controle social sobre o servigo de
transporte coletivo prestado, mediante a apropriacdo de uma nota ponderada dos varios indicadores que avaliam os
atributos do servico.

Os procedimentos e detalhamentos para definicao dos indicadores de qualidade estdao definidos mais adiante, na secéo
Avaliagdo de Desempenho.

2.5.7 Avaliagdao econémico-financeira

Sera exigida a realizagdo de auditoria independente sobre as demonstragdes contdbeis da Concessionaria, contratada
pela propria Concessionaria, devendo estas serem publicadas.

Estas auditorias deverio ser realizadas anualmente e devem ser informadas ao Orgdo Gestor com antecedéncia de 15
dias Uteis, para que se possa avaliar a empresa de auditoria contratada e autorizar a realizagao da auditoria.

Além disso, a Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - RBTRANS, no exercicio de sua fungéo
fiscalizadora, utilizar-se-4 de mecanismos de controle, que possibilite a identificacdo da conformidade das informacoes
financeiras com as operacionais, bem como o acompanhamento do desempenho econdémico-financeiro da
Concessionaria, garantindo andlises mais consistentes, com a identificagdo de evolugdes e tendéncias, por meio das
demonstragdes contabeis publicadas e auditadas.

Essas demonstragdes contabeis devem ser apresentadas em conformidade com os balancetes analiticos, devendo ser
encaminhados a Prefeitura Municipal. Tais demonstragdes contabeis fornecerdo subsidios as revisdes e manutengéo do
equilibrio econdmico-financeiro dos contratos.

Em casos em que haja a identificagdo de informagdes contabeis incompativeis com as informagdes operacionais
fornecidas pela Concessionaria, a RBTRANS podera solicitar esclarecimentos, podendo aplicar penalidades quando tais
esclarecimentos se mostrarem insatisfatorios, ou quando as discrepancias encontradas indicarem a possibilidade da
ocorréncia de manipulagéo de dados e atos de ma fé por parte da Concessionaria.



2.5.8 Pontualidade

O veiculo devera passar nos locais (pontos de controles — determinado pelo Orgdo Gestor) conforme o horario
programado, de forma a minimizar o tempo de espera do usuario, nos pontos de parada.

Para o Novo Modelo de Concesséo serdo adotados os seguintes valores de referéncia em relagdo a Pontualidade:

* Horario de Pico:

§12 Tolerancia de adiantamento: maxima de 3 minutos para o Servigo Convencional e Rural;
§2° Tolerancia de atraso: maximo de 5 minutos, ou 50% do headway, o que for menor.

* Horario entre Picos:

§1° Tolerancia de adiantamento: maxima de 3 minutos para o Servigo Convencional e Rural;
§2° Tolerancia de atraso: maximo de 8 minutos, ou 50% do headway, o que for menor.

2.5.9 Intervalo entre Veiculos

O usuério deseja que seja respeitado o seu direito de ser transportado, com conforto, segurancga e regularidade. Assim os
intervalos entre veiculos, nas diversas linhas operacionais, deverao ser informados, e respeitadas as taxas de ocupacéo
especificadas. Nao sera necessario o estabelecimento de quadro de horarios especificos, se o intervalo entre viagens
(headway) estiver bem estabelecido.

A Concessionaria devera cumprir em todas as linhas, os intervalos ou quadros de horarios definidos pelo Orgéo Gestor.
As linhas que, por qualquer motivo, necessitem operar em intervalos superiores ao estabelecido, deverdo ser
acompanhadas e monitoradas, visando adequa-las, quando possivel, a estes padroes.

2.5.10 Garagens

A Concessionaria devera, sempre que uma ou mais situagbes descritas abaixo ocorrerem, realizar cadastro de
infraestrutura junto ao Orgéao Gestor:

* Inclusao de nova garagem;

» Alteragdo das instalagdes da garagem em uso;

» Aumento de frota ou alteracéo de seu perfil (tipos de veiculos) que provoque necessidade de adequacdo da
infraestrutura; e,

» Solicitagao por parte do 6rgao gestor para atualizagio de banco de dados.

E importante destacar que a Concessionaria devera efetuar Cadastro de Infraestrutura no inicio das operagées dos

servicos delegados por este Edital, de forma a manter um banco de dados de controle do Orgéo Gestor, o qual devera ser
atualizado conforme disposi¢des anteriormente apresentadas.

O Cadastro de Infraestrutura se dara por meio da apresentagdo de no minimo a seguinte documentagdo ao Orgédo
Gestor, os quais deverao todos estar dentro do prazo de validade:

i. Planta Baixa detalhada e atualizada com todas as edificagdes e respectivas dimensdes, aprovada pelo Municipio;

ii. Alvara de Funcionamento;

iii. Auto de vistoria do Corpo de Bombeiros;

iv. Laudo de testes de estanqueidade dos tanques de armazenamento de combustivel;
V. Licenciamento Ambiental de postos de combustiveis (Resolugao CONAMA n° 273/00);
vi. Declaragéo de que ha nas areas de lavagem de pegas, chassi e dnibus, sistema de drenagem e escoamento de aguas

servidas com retencéo e separagdo de dejetos como 6leo e outras substancias; e,

vii. Cépia do comprovante de pagamento do IPTU do exercicio vigente.

O Orgao Gestor podera, a qualquer tempo, solicitar documentagdo adicional ou complementar, bem como
esclarecimentos técnicos que se fagam necessaérios, visando a adequada verificagédo da regularidade da infraestrutura, ao
atendimento as exigéncias legais, normativas e operacionais aplicaveis e a correta instrugdo dos procedimentos
administrativos.

Serdo aceitos protocolos (no prazo de validade) dos documentos em processo de legalizacéo.

A Contratada devera adotar todas as medidas técnicas e operacionais necessarias a redugdo e controle da
quilometragem improdutiva, podendo, para tanto, implantar mais de uma garagem, pontos de apoio ou outras estruturas
operacionais que contribuam para a otimiza¢do dos deslocamentos sem transporte de passageiros



Por determinagdo da RBTRANS e para atender a frota especificada nesse Edital e em seus Anexos, a area total da garagem
devera ser de no minimo 20.000 m2.

2.5.11 Recursos Humanos.

Todos empregados da Concessionaria ou de empresas terceirizadas que lhe prestem servicos deverdao obrigatoriamente estar
habilitados e capacitados tecnicamente para o desempenho de suas atividades.

A Concessionaria devera apresentar ao Orgdo Gestor o Plano de capacitacdo que pretende aplicar na capacitacdo dos recursos
humanos que utilizara.

Para as fungdes operacionais, onde a atividade principal exija a interagdo com os usuarios e com o publico em geral, deverédo ser
priorizados os aspectos de sociabilidade e de servir o publico com presteza, de maneira gentil, educada e eficiente.

Os empregados da Concessionaria, quando em servico, deverdo estar uniformizados e portando, de forma visivel, seus crachas ou
peca especifica de identificagio.

Os profissionais, prestando servigos na area de manutengdo ou de operacao, receberdo da Concessiondria os equipamentos de
protecdo individual (EPI) e de protegdo coletiva (EPC), adequados a realizagdo das atividades que executem sendo a mesma
responsavel por treina-los no modo de uséa-los e exigir suas corretas utilizagoes.

Para efeitos legais, o Orgao Gestor nio fara distingdo entre os empregados da Concessionaria e os das empresas subcontratadas
como prestadoras de servigos.

2.5.12 Possibilidade de dispensa de cobrador

Sera aceitavel que as linhas convencionais e rurais nao haja cobrador a bordo, devendo as atividades de cobranca ser
realizada pelo motorista, desde que operadas com validador de bilhetagem eletronica.

Este dispositivo podera ser aplicado sempre observando e obedecendo legislagdes supervenientes aplicaveis.

2.5.13 Canais de Relacionamento

A Concessionaria fornecera ao Orgdo Gestor, mensalmente, relatérios de operagdo e manutengdo com os indicadores do
desempenho operacional alcangados nos respectivos periodos.

Assim a Concessionaria devera implantar canais de relacionamento com os usuarios, e manter, em local visivel, nos
veiculos e nas estagbes / paradas, informagbes sobre como os citados servigos podem ser acessados, e informagdes
sobre os canais de relacionamento disponibilizados com a mesma finalidade pelo Orgao Gestor.

2.5.14 Exploracao de Publicidade

Caso a Concessionaria assim o solicite, nos termos da exploracdo de Receitas Extraordinarias, o Orgdo Gestor
autorizard, mediante homologacédo dos contratos, a Concessionaria a explorar, para fins publicitarios, locais no interior e
exterior dos veiculos. Os critérios para exploragdo de receitas oriundas de tal exploragcdo, bem como outras receitas
acessorias, encontram-se detalhada no Contrato de Concesséo, no Plano de Exploragéo e na Politica Tarifaria.

A veiculacéo devera obedecer as normas que regulam o setor em termos de ética, sendo que o bom senso devera limitar
0 quantitativo de pegas expostas visando nao contribuir com a polui¢éo visual urbana. Para tanto, deverédo ser obedecidas
as limitagbes do contrato de concessao.

2.6 Parametros operacionais de referéncia — evolugao dos servigos

Nesta segcdo sdo apresentados os parametros de operagdo minimos que devem ser respeitados na proposicdo de
qualquer novo servigo de transporte (novas linhas), ou proposicdes de ajustes e adequagdes operacionais nos servigos e
linhas inicialmente projetados nas categorias local, convencional ou estrutural, que venham a ser propostos pela
Concessionaria ou pelo Orgao Gestor.

Os parametros estabelecidos a seguir visam estabelecer limites e diretrizes para que o sistema evolua sempre
respeitando aspectos de evolugdo operacional, mas respeitando Niveis de Servico adequados para os passageiros, e
visando sempre a manutengao da sustentabilidade financeira do sistema de transporte municipal.

Atencao: Estes parametros ndo se aplicam as linhas estabelecidas no Projeto Operacional ja estabelecido na
Concesséo, que foram balanceadas ente sim, e podem apresentar parametros distintos dos aqui apresentados, mas
devem ser prestados conforme estabelecido no Projeto Operacional.

2.6.1 Horario de Funcionamento

O sistema devera operar, de forma ininterrupta, 18 horas por dia, todos os dias do ano, subdividido da seguinte maneira:

* Periodo da Manha (das 5:00 as 6:00 horas);
» Pico da Manha (das 6:00 as 9:00 horas);

» Entre Picos (das 9:00 as 16:00 horas);

» Pico da Tarde (das 16:00 as 19:00 horas);

« Periodo Noite (das 19:00 as 23:00 horas).

Dentro de cada periodo estipulado acima, a frequéncia de oferta de uma linha deve ser igual, de forma a garantir



confiabilidade para o usuério. Podera ser estabelecida diferenga de frequéncia de operag&o em diferentes periodos, de
forma a se adequar a demanda manifesta. Em casos especiais e de comum acordo com o Orgdo Gestor podera ser
utilizados 6nibus para realizar o servigo na madrugada (23:00 as 5:00 horas) em trechos especificos.

A Concessionaria devera considerar em seu planejamento operacional que o Orgdo Gestor podera estabelecer um
calendario de operagdes especiais realizadas na cidade, as quais poderdo demandar intervalos especificamente
ajustados para atender demandas excepcionais ou interrupgdes de servigos.

2.6.2 Intervalo entre Veiculos

O usuério deseja que seja respeitado o seu direito de ser transportado, com conforto, segurancga e regularidade. Assim os
intervalos entre veiculos, nas diversas linhas operacionais, deverdo ser informados com exatidao, e respeitadas as taxas
de ocupacéao especificadas.

A Concessionaria devera cumprir em todas as linhas, os intervalos definidos pelo Orgéo Gestor. Para o Novo Modelo de
Concessao sera adotado os seguintes valores de referéncia em relagéo ao intervalo de veiculos apresentado na Tabela 2-
3. As linhas que, por qualquer motivo, necessitem operar em intervalos superiores ao estabelecido, deverdo ser
acompanhadas e monitoradas, visando adequa-las, quando possivel, a estes padrdes.

Tabela 2-3: Plano Operacional Proposto

Extensao Frota Operacional Viagens Intervalo Demanda
. . (km)
Cad. | Linha Ida e Dia Mensal
Volta Pico | Entre. | Tipo Gtil Sab. | Dom. | Pico | Pico | Entre. | DMP Estimada
Cidade do Conv
100 | Povo/Chico 34,16 5 |4 Ao |43 23 |20 |16 | 00:22 | 00:24 | 38.190,88 | 44.621
Mendes )
707 | Recanto dos Buritis | 15,21 1 1 Conv.[14 [13 [11 [5 |01.03]01.03 [6.241,80 |6.218
102 | Parque Industrial 27,03 1 1 Conv. | 10 4 0 3 01:36 | 01:36 | 6.815,68 |6.739
Cidade do Conv.
110 | Povo/Amadeo 33,90 1 1 10 |7 |o 3 |01:41|01:41 |8.407,20 |8.725
Barbosa
127 [ Belo Jardim 1 23,85 1 1 Conv.[24 |9 |9 8 | 0053 0053 |14.310,00 | 9.324
122 [ Belo Jardim 2 23,38 1 1 Conv.[19 |9 |9 6 | 0059|0059 |11.456,20 | 5.949
123 [ Jacaranda 27,06 21 Conv. |19 [12 |12 [10 [0048|071:03 |13.908,84 | 12.291
124 | Liberdade 38,85 33 Conv.[20 [18 [18 |7 |00:46]00:46 |22.688,40 | 26.118
132 ?:';:Zagd'm 2Rm. | o5 75 1 0 Conv. | 5 6 |4 5 |02:37 | 00:00 |3.862,50 |313
140 [ Judia 15,91 1 1 Conv.[10 |6 [0 3 [0122 0122 |3.882,04 |1.442
160 | Polo Belo Jardim | 64,92 1 1 Conv. 717 2 [02:43 [ 0243 [ 13.633,20 | 6.251
174 \L/':fggade/Ba'xa 88,99 1 o Conv. 5 |5 |5 |0346|00:00 |13.34850 | 6.793
200 | Santa Maria 33,99 6 |5 22{;"' 56 |35 |20 |21 |00:17|00:18 |49.353,48 | 56.651
201 | Santa Inés 20,43 2 1 Conv. |22 [13 |12 |11 [00:39 | 00:49 | 10.862,40 | 12.435
202 | Vila Benfica 30,53 1 1 Conv.[10 |4 [0 3 [01:38 0138 |7.205,08 |4.158
221 | Palheira 37,03 1 1 Conv.[10 [0 [0 3 [ 01430143 |7.893,60 |2.090
222 | Bom Jesus 23,86 1 1 Conv.[13 [12 [11 [4 [01:15]01:15 | 9.019,08 |9.303
223 | Castanheira 29,83 1 1 Conv. | 10 8 8 3 01:37 | 01:37 | 8.471,72 | 10.960
224 | Amapa 31,95 1 1 Conv. |13 [13 |13 [4 [0124 0124 [12.460,50 | 5.463
260 | Polo Benfica 37,12 1 1 Conv.[10 |9 |9 3 [01:43 0143 | 10.328,04 | 15.427
270 | PoloBenfica/Rm. | 44 1 o Conv.ig 1o |o |3 |o04:19|00:00 |2629.44 |3.857
Do Rodo
300 | Sobral 16,58 7 |6 23;"' 55 |40 |26 |21 |00:14 |00:14 |24.424,18 | 60.636
301 | Cabredva 27,41 2 1 Conv.[22 [9 |8 71 [00:47 [ 00:52 | 11.801,76 | 6.759
302 | Bahia 16,96 21 Conv. |22 [13 |12 [11 [0038|00:47 [9.892,96 |9.629
360 | Vila Verde 2463 [3 |2 Conv. [ 7 77 3 [02:97 | 02:40 | 26.172,30 | 16.008
3e1 | -olo Wilson 56,30 1 0 Conv. | 4 1 0 3 |04:37 | 00:00 |3.922,80 |1.495
Pinheiro
400 | Calafate 26,06 8 |7 23;"' 60 |0 o 22 | 00:14 | 00:14 | 34.663,20 | 90.904
401 | FUNDHACRE 19,88 5 4 Conv.[49 [28 [13 |19 [00:17]00:18 | 24.690,96 | 45.008
402 | Floresta 18,73 2 1 Conv. |14 [12 |7 7 [00:56 | 01:06 | 7.192,32 | 7.703
403 | Jequitiba 24 11 21 Conv. |22 [12 [12 |11 00430056 |14.616,00 | 18.752
404 | Esperanca 15,74 1 1 Conv. | 12 38 28 4 01:11 | 01:11 | 8.310,72 | 8.503
500 | UFAC/Av. Ceara | 20,35 5 |4 Artic. |53 |13 |13 |20 [00:16|00:18 |27.076,40 | 55.209
507 | Universitario 23,03 5[4 Conv.[43 [26 |14 |17 [00:20 | 0021 |25.692,38 | 49.450




Mocinha Conv. . .
502 | 1o alhaes 25,09 5 |4 49 |28 |19 |19 |00:18|00:20 |31.763,94 | 49.678
522 gz:gf"”omq“"es 30,66 R Conv.iys |15 |14 |5 |o1:16|01:16 |13.674.36 | 6.902
523 | Jorge Kalume 16,03 1 1 Conv. | 20 12 |0 7 00:49 | 00:49 |7.822,64 |5.130
600 | Alto Alegre 23,13 6 |5 23{2" 50 |28 |19 |19 |00:17|00:18 |29.765,68 | 60.758
601 [ Tancredo Neves 20,43 5 4 Conv. | 40 28 19 15 00:20 | 00:21 | 20.345,40 | 40.062
622 | Irineu Serra 22,46 2 1 Conv. |17 |12 |12 |9 |0050|01:02 | 10.546,80 | 14.453
623 | Wanderley Dantas | 21,22 2 1 Conv.[20 |12 |11 70 [ 0043 [ 0055 | 11.289,04 | 7.387
640 | Apolonio Sales 20,85 2 i Conv. |25 [12 |10 |13 |0037 | 00:48 |13.302,30 | 8.320
641 | Altamira 21,26 2 1 Conv. |20 [13 |11 70 | 00:44 [ 0055 | 11.395,36 | 11.079
660 | APADEQ 24,86 1 0 Conv. [7 ) 7 [ 01:59 [ 00:00 | 4.226,20 | 2.080

Sao Conv. . .
700 | B coINGRA | 1407 5 |4 Ao, |40 |22 |11 16 | 00:19 | 00:20 | 14.238,84 | 26.345
701 |53 18,63 2 |2 Conv. 1oz 115 |15 |11 |00:37|00:37 | 13.301.82 | 17.174

Francisco/Placas
722 | Panorama 16,06 1 1 Conv. | 16 12 11 5 00:58 | 00:58 | 7.374,84 | 8.566
723 | Chico Mendes 18,40 i 1 Conv.[10 [0 |0 3 [01:25 0125 | 4.136,00 | 3.510
760 | Quixada 65.14 1 0 Conv. [ 4 T[4 47 [0353 0000 | 7.816,80 |5.662
820 | Canaa 10,21 1 1 Conv. |13 |7 |5 4 [01:00]01:00 | 3.410,14 [3.036
827 | Taquarl 30,05 3 |2 Conv. |25 |13 |12 |11 |00:36 0042 | 19.532,50 | 15.768
822 | Manoel Juliao 13,20 2 1 Conv. |18 |15 |11 |9 | 0043|0050 |6.600,00 |8.980
823 | Morada do Sol 9,23 i i Conv.[11 |8 |6 4 [01:08]01:08 | 2.750,54 |6.047
824 | Cohab do Bosque | 9,70 1 1 Conv. [ 11 T |6 4 [01:0901:09 |3.007,00 |3.888
825 C:Iﬁgwcade'a 9,02 1 1 Conv.lyg |7 o 6 | 00:44|00:44 |4.089,82 |4.328
901 | UFAC/Rodoviaria | 59,61 3 |2 Conv.[18 |8 |0 8 [ 0057 | 01:08 | 25.457,44 | 22.087
902 | IFAC/Universidades | 29,73 2 1 Conv. |22 [8 |0 71 | 00:40 | 00:52 | 10.851,48 | 17.244
1101 | Terminal Central - - - - - - - - - - - 205.114
1102 | Terminal Tucuma - - - - - - - - - - - 18.625
1103 | Terminal Baixada - - - - - - - - - - - 2.592
SOMA 1.607,80 | 128 | 96 - 1.192 | 706 |504 |- - - 770.124 | 1.200.000

2.6.3 Velocidade operacional

Sera fixado como valor de referéncia para a definicdo e projeto de qualquer nova linha ou servigo, a velocidade comercial
média das linhas em 19 km/h (dezenove quildmetros por hora), considerando que atualmente sdo desconhecidos os
comportamentos dos usuarios e do publico (pedestres e motoristas), bem como a integragéo das linhas com os sistemas
de controle semaféricos na regido servida.

Esta velocidade podera ser regulamentada de forma mais precisa posteriormente, ap6s a implantagdo de servigos de
rastreamento pelo Orgao Gestor.

2.6.4 indices Operacionais limites

Os limites operacionais aqui estabelecidos visam direcionar a escolha de qual categoria de servigo deve ser ofertada para
eventuais adequagdes operacionais, a depender da demanda manifesta ou projetada para a linha.

0 Orgao Gestor podera autorizar ou estabelecer servigos de excecdo, mediante estudo ou justificativa técnica, ou ainda
em funcgéo de relevante interesse publico, desde que a alteracéo néo afete a sustentabilidade financeira do contrato como
um todo, sob risco de aplicacdo de medida de revisao extraordinaria da remuneragao.

Aspecto Operacional ConL\;grr':gisonais Iﬁll'}rg?:
Ocupagdo Maxima (passageiros em pé / m2) 6 6
Intervalo méximo entre viagens nos picos 47 312
(minutos)
Intervalo maximo entre viagens fora dos picos 62 316
(minutos)

Caso uma linha ja em operacdo apresente algum dos aspectos fora dos limites acima estabelecidos, devera ser analisada
a possibilidade de alteragao da categoria de servigos, de forma a adequar a oferta a demanda manifesta.

2.7 Implantacao de um sistema de controle da qualidade dos servigos de transporte coletivo




O controle da qualidade dos servigos € um instrumento essencial para a gestao publica do transporte coletivo. Mediante a
viabilizagdo de um sistema adequado sera possivel reverter-se toda uma légica operacional, de controle e fiscalizagao,
com reflexos no posicionamento das operadoras e do poder publico em relagéo aos servigos oferecidos.

Faz parte de um Sistema de Controle da Qualidade dos Servigos a fixagdo de metas de qualidade;

» A obrigacdo, mediante instrumentos normativos e contratuais, das empresas operadoras implementarem um sistema
de gestao da qualidade assim entendido o conjunto de agbes taticas e operacionais indicadoras da forma de execugao
dos servigos, de sua avaliagdo e de agdes corretivas que permitam o alcance do nivel de exceléncia estabelecido pelo
Poder Publico mediante as metas de qualidade.

+ A fixagdo de um conjunto de indicadores: que possam avaliar a atuagdo das empresas operadoras sob a odtica da
qualidade do servigo de transporte e do desempenho operacional.

O Sistema de Controle da Qualidade, devera ser fundamentado nos indicadores que representam o estabelecimento de uma base
comum e permanente de dados e de processos de trabalhos, envolvendo o poder plblico e as empresas privadas, que permitird uma
avaliagdo continua dos servigos realizados, indicando nao conformidades que precisam ser solucionadas.

O sistema devera criar um padrao de apropriagéo de informagdes, pautando tanto o trabalho das empresas como 6érgao
gestor. Como decorréncia, um conjunto de rotinas e de métodos de coleta e tratamento dos dados devera ser
estabelecido.

Mais ainda, o Sistema de Controle da Qualidade sera um instrumento de avaliagdo permanente dos servigos, podendo ser
empregado para a penalizagao/bonificacdo da atuagcdo das operadoras em modificagdo ou complementagdo dos
processos classicos de fiscalizagdo. Tendo ainda a vantagem de permitir um melhor controle social sobre o servigo de
transporte coletivo prestado, mediante a apropriacdo de uma nota ponderada dos varios indicadores que avaliam os
atributos do servigo.

Os procedimentos e detalhamentos para definicdo dos indicadores de qualidade estdo definidos mais adiante, na secédo
Avaliacéo de Desempenho.

2.8 Realizacao de pesquisas e estudos periddicos

A Concessionaria devera realizar pesquisas e estudos periodicos de avaliagdo e acompanhamento da demanda
manifesta e potencial, devendo tais estudos serem necessariamente disponibilizados ao Orgao Gestor, que podera torna-
los publicos a seu critério.

A Concessionaria podera contratar empresa especializada para a realizagao dos estudos. Caso opte pela realizagdo com
equipe propria, os estudos deverdo ser assinados por Responsavel Técnico registrado no CREA ou CAU, com
competéncia adequada para tanto.

A seguir sdo apresentados os estudos que devem ser realizados periodicamente, bem como suas diretrizes gerais.

» Pesquisa de satisfagdo dos usuarios:

§12 Frequéncia minima: anual;
§2° Amostra minima: 3% da demanda efetiva diaria;
» Pesquisa sobe/desce:
§1° Frequéncia minima: anual;
§2° Amostra minima: 50% das linhas do sistema, sempre as que apresentarem a maior demanda manifesta;

» Pesquisa de origem/destino embarcada:

§12 Frequéncia minima: anual;
§2° Amostra minima: 50% das linhas do sistema, sempre as que apresentarem a maior demanda manifesta;

» Pesquisa de origem/destino domiciliar:

§1° Frequéncia minima: a cada 4 anos;
§ 22 Amostra minima: 3% dos domicilios do municipio, distribuidos uniformemente pelos bairros atendidos.

2.9 Responsabilidade Social

Fica recomendado que a Concessionaria promova agdes de cunho de Responsabilidade Social e atuagéo comunitaria, de
forma manter uma imagem empresarial positiva para si e para o sistema de transporte de passageiros como um todo.

Essas acoes podem ser desenvolvidas no ambito da Leis Federais de incentivo tributario, especialmente as Leis 8.313/91
(“Lei Rouanet” de Incentivo a cultura), 9.249/95 (Regulamentagdo do Imposto de Renda), 11.196/05 (“Lei do Bem”, de
Incentivo a Pesquisa e a Inovagéo), 11.438/06 (Lei de Incentivo ao Esporte), entre outras aplicaveis.

Fica ressaltado que os recursos aplicados nessas agdes nao sao passiveis de pleitos de reequilibrio, reajuste ou revisao
da remuneragéo.

2.10 Atribuicoes e Obrigacoes



2.10.1 Constituem atribuicées do Orgao Gestor

i Acolher para andlise e emitir pareceres sobre propostas encaminhadas pela Concessionaria sobre a oferta dos
servicos de transporte, em especial sobre o Plano Operacional;

ii. Definir parametros e padrées técnicos para a prestacédo de servigos adequados

iii. Fixar itinerarios e pontos de parada;

iv. Controlar e fiscalizar o Sistema;

V. Orcar e gerir receitas e despesas do Sistema;

vi. Implantar e extinguir linhas e extensoes;

vii. Gerenciar e controlar o vale transporte, o cartdo transporte ou equivalente;

viii. Estabelecer a planilha de custos;

iX. Elaborar e fiscalizar a aplicagdo dos calculos tarifarios;

X. Vistoriar os 6nibus, garagens, instalagcdes e demais veiculos das empresas contratadas;

Xi. Fixar e aplicar penalidades;

Xii. Promover periodicamente auditorias nas empresas contratadas;

Xiii. Estabelecer as normas de operagéo;

Xiv. Revisar os documentos relativos as diretrizes do regulamento operacional quinquenalmente ou sempre que for
necessario, objetivando adapta-los a novos cenarios ambientais e/ou tecnolégicos;

XV. Implementar medidas efetivas no controle e atualizagdo dos parametros da metodologia tarifaria, a partir da
verificagdo dos custos, investimentos e outras despesas das contratadas;

XVi. Proceder aos cadastramentos que entender necessarios;

Xvii. Padronizar as caracteristicas dos énibus ou outros veiculos que venham a fazer parte da frota do Sistema;

Xviii. Estimular o0 aumento da qualidade e da produtividade dos servigos e da preservagao do meio ambiente;

XiX. . Implantar mecanismos permanentes de informagao sobre os servigos prestados para facilitar o seu acesso aos
USUArios;

XX. Assegurar infraestrutura vidria necessaria a prestacao do servico em tempo habil.

XXi. Assegurar a Concessiondria as condigdes necessarias ao exercicio da concesséo e garantir os seus direitos, em

especial garantir a remuneragéo pelo servigo efetivamente prestado, e na preservagdo das participagdes de mercado,
devendo proceder com as devidas Revisbes da remuneragao, sempre que houver desequilibrio significativo;
a. Sera considerado desequilibrio significativo aquele que trouxer variagdes de rentabilidade superior a 15%, para
mais ou para menos;
b. A demonstragao do desequilibrio significativo devera ser apresentada pela Concessionaria; e,

XXil. Analisar pleitos e propostas de evolugdes técnico-operacionais ou implantagdo de novos servigos, e dar retorno
em até 30 dias corridos ap0ds o estudo/proposta ser protocolado pela Concessionaria.

2.10.2 Constitui obrigacao da Concessionaria

i. Prestar o servigo delegado de forma adequada a plena satisfagdo dos usuarios, conforme disposigoes
estabelecidas em lei, nos regulamentos, editais e contratos, com énfase no disposto no Projeto Basico, Projeto
Operacional vigente, e no Plano de Exploragé&o da Concesséo;

ii. Apresentar ao Orgao Gestor os horarios, frequéncia, frota e terminais de cada linha;

iii. Realizar estudos para adequacgéo da oferta dos servigos ao atendimento da demanda de transporte;

iv. Participar do planejamento global dos servigos de transporte coletivo em conjunto com o Orgédo Gestor;

V. Elaborar o planejamento operacional das linhas, sob supervisdo do Orgdo Gestor;

vi. Realizar as pesquisas e estudos periddicos de demanda;

vii. Prestar todas as informagdes que lhe forem solicitadas, inclusive enviando os dados informatizados de forma

continua e ininterrupta das tecnologias embarcadas nos veiculos de acordo com o estabelecido nas normas e
regulamentos pertinentes;

viii. Cumprir as normas de operagéo e arrecadacao, inclusive as atinentes a cobranga de tarifa;
iX. Operar somente com pessoal devidamente capacitado e habilitado, mediante contratagdes regidas pelo direito

privado e legislagdo trabalhista, assumindo todas as obrigagbes delas decorrentes, ndo se estabelecendo qualquer
relagdo juridica entre os terceiros e o contratante;



X. Utilizar somente veiculos que preencham os requisitos de operagao, conforme previsto nas normas regulamentares
ou gerais pertinentes;

xi. Realizar a inspegdo veicular, no minimo 2 (duas) vezes por ano, segundo normas estabelecidas pelo Orgédo
Gestor;
Xii. Promover a atualizagédo e o desenvolvimento tecnolégico das instalagdes, equipamentos e sistemas, com vistas a

assegurar a melhoria da qualidade do servigo e a preservagao do meio ambiente, nos termos da legislagdo pertinente;

Xiii. Garantir a seguranga e a integridade fisica dos usuérios e trabalhadores do Sistema, instituindo mecanismos de
monitoramento, controle, cumprimento das determinagdes do Orgao Gestor, vigilancia, logistica, tecnologia e cobertura de
acidentes pessoais adequados aos custos tarifarios;

Xiv. Adequar a frota as necessidades do servico, obedecidas as normas fixadas; e,
XV. Garantir e promover a atualizacdo e o desenvolvimento tecnolégico das garagens e demais instalagdes,

equipamentos, sistemas e 6nibus com vistas a assegurar a melhoria da qualidade do servigo e a preservagao de meio
ambiente nos termos da legislacdo pertinente.

2.10.3 Constituem direitos dos usuarios dos servigos:

i Dispor dos servigos de forma adequada, em condi¢des de regularidade, eficiéncia, seguranca, higiene, conforto,
cortesia, generalidade e liberdade de escolha;
ii. Obter todas as informagdes necessarias para o bom uso do servigo;

iii. Receber informagdes sobre qualquer modificagio ocorrida no servigco com a antecedéncia necessaria, conforme
determinagao do poder publico;

iv. Externar reclamagdes e sugestdes através de canais proprios instituidos pelo poder publico e pela
Concessiondria;

V. Ser tratado com urbanidade e respeito;

vi. Beneficiar-se das gratuidades e abatimentos de tarifa previstos na legislacao e normas regulamentares aplicaveis;
vii. Levar ao conhecimento do poder publico as irregularidades de que tenha conhecimento referentes a operagéo
dos servigos, participando, de forma ativa, de sua fiscalizagao;

viii. Receber a devolugéo correta e integral do troco;

iX. Livre acesso e circulagdo das pessoas portadoras de deficiéncia fisico-motora e facilidade de acesso e circulagao
dos usuarios, especialmente gestantes e idosos, na forma da regulamentacéo aplicavel; e,

X. Exigir o fiel cumprimento de todas as obrigagées da Concessionaria impostas pelo poder publico.

2.10.4 Constituem obrigagdes dos usuarios dos servigos:

i Pagar pelo servigo utilizado de acordo com a legislagao e normas regulamentares aplicaveis;

ii. Preservar e zelar pela preservagéo dos bens vinculados a prestagéo do servigo;

iii. Portar-se de maneira adequada e utilizar o servigo de acordo com as normas estabelecidas pelo poder publico;

iv. Zelar pela eficiéncia do servigo, ndo praticando qualquer ato que possa prejudicar o servico ou os demais
usuarios, utilizando-o de forma adequada;

V. Preencher os cadastros necessarios, quando cabiveis, para a utilizagio de sistemas e ferramentas de its, incluindo
a bilhetagem eletrénica, sempre nos termos da legislagéo aplicavel.

3 ANEXO lIl.B — AVALIAGAO DE DESEMPENHO

O presente capitulo apresenta o Sistema de Indicadores de Desempenho e metodologia de Avaliagdo Operacional, a ser
aplicado durante toda a vigéncia dos Contratos de Concesséo.

3.1 Contexto e Visao Geral

A Gestéo Operacional diz respeito tanto a gestdo dos Servigos de Transporte de Passageiros quanto da Infraestrutura destinada ao
uso de tal servigco. Consequentemente, busca garantir e manter a execu¢éo do plano operacional de acordo com as modificacdes de
comportamento da demanda ao longo do tempo.

Tal Gestdo contempla atividades de controle de qualidade e fiscalizagéo, tanto em relagdo aos servigos quanto infraestruturas
disponiveis, cuja manutengéao e verificagao de adequabilidade também devem ser observadas.

Nesse sentido, destaca-se que o controle de qualidade é realizado, a partir do monitoramento continuo dos servigos prestados pelos
operadores, com o objetivo de avaliar o cumprimento dos servigos conforme as metas de qualidade especificadas em contrato.



Para garantir seu atendimento e motivar a Concessionaria a manter o nivel de servico compativel com as especificagbes e clausulas
contratuais, o érgao gestor deve contar com mecanismos para penalizagédo ou bonificagao tais como i) aplicagcdo de penalidades por
infracdes a regras contratuais ou do regulamento de transportes; e, ii) indicadores de desempenho atrelados a bdnus ou penalidades
de acordo com o atendimento de metas estabelecidas em contrato.

Para monitorar a qualidade da prestagao dos servigos de transporte publico do municipio de Rio Branco pela Concessionaria, sera
implementada uma avaliagéo de indicadores de desempenho, que sera aplicada durante toda a vigéncia do contrato.

O Sistema de Indicadores de Desempenho ira avaliar de forma objetiva e quantitativa o cumprimento de normas gerais e de padrdes
de servigo, bem como o desempenho técnico e operacional da Concessionaria com relagao aos servigos prestados e a ocorréncia de
panes e acidentes.

A Concessionaria, portanto, fica obrigado a atender a um conjunto de requisitos operacionais pré-definidos, ao longo de toda a
vigéncia do contrato, incluindo eventuais prorrogagbes. Destaca-se ainda que a ndo observancia aos parametros de qualidade de
servigo estabelecidos poderdo ser objeto de punigéo contratual, podendo causar a nao renovacao contratual, ou inclusive levar a
caducidade do contrato de concesséo.

E importante ressaltar que as avaliagbes deverdo preferencialmente ser realizadas com a utilizagdo de dados originados dos
Sistemas Inteligentes de Transportes (Intelligent Transport System — ITS) a fim de promover praticidade e economicidade a essas
agbes. Entretanto, as avaliagbes néo estéo necessariamente atreladas aos sistemas digitais, existindo a possibilidade de averiguagéo
por outros meios que venham a ser estabelecidos e regulamentados pelo Orgao Gestor.

3.2 Indicadores de Desempenho Adotados

O monitoramento através de indicadores de desempenho operacional tem o objetivo de avaliar o cumprimento dos
servigos com base em um conjunto de medidas representativas da qualidade, conforme parametros definidos nos
contratos de concessao. Neste caso, geralmente sdo definidas as metas ou niveis aceitaveis para cada indicador de
desempenho, e aplicadas penalidades aos operadores que nao atingem as metas estabelecidas, ou bénus aqueles que
superam as metas, por exemplo.

Ao logo do contrato serdo avaliados de forma permanente indicadores, que estdo agrupados em dois moédulos, a saber:
Modulo | - Controle normativo-operacional do servigo prestado; e, Modulo Il - Avaliagéo periddica do desempenho na
vigéncia do contrato.

Os modulos séo constituidos por diferentes indicadores, aos quais serao atribuidos notas e pesos diferenciados a fim de
obter uma pontuagao global final que indique a adequabilidade ou ndo do servigo prestado ao nivel de servigco desejado.
A Tabela 3-1 apresenta uma sintese das caracteristicas dos médulos.

Tabela 3-1: Indicadores de Desempenho Adotados

CARACTERISTICAS MODULO | MODULO I
Verificar cumprimento Avaliar o
L de normas gerais e de desempenho
Objetivo padrdes de servigo. técnico e
operacional da
Concessionaria.

Periodicidade

Continua, com
consolidagao
semestral.

Semestral, cumulativa.

Penalidades
(adverténcias, multas),

Permissao de
receitas acessorias,

Decisoes ajustes operacionais e renovagao do
associadas caducidade do contrato ou
contrato. caducidade da
concess&o.
Tipos de indicador  Qualitativo e quantitativo. Quantitativo.
Tipos de coleta Censitaria. Censitaria.

3.2.1 Mddulo I - Controle normativo-operacional do servigo prestado.

O Modulo | corresponde ao controle normativo-operacional do servigo prestado e visa verificar o cumprimento de normas
gerais e de padrdes de servigo estabelecidas no regulamento, no contrato e nas demais normas e instrugdes
complementares. A acdo ou omissao, por parte da Concessionaria e seus empregados ou prepostos, que importe na
inobservancia de normas acima referidas, constitui infragéo.

3.2.1.1 Sistema de Pontuacdao Acumulada pelas infracées operacionais

Para cada infracdo cometida, da qual tenha gerado Adverténcia escrita ou Auto de Infragdo ou Multa, havera a aplicagao
da pontuagdo correspondente, a qual sera apurada separadamente para a Concessionaria, conforme o critério
apresentado na Tabela 3-2.



Tabela 3-2 - Critérios e pontuagées de adverténcias ou autos de infracao.

Tipo Pontuagao

Adverténcia escrita: 0,5 ponto

Auto de Infragéo ou De acordo com a gravidade e
Multa: conforme especificado em

regulamentos existentes
Atraso de pagamento
de multa (apds ampla
defesa) - 1,0 ponto
por dia de atraso

Conforme apresentado na tabela, o atraso no pagamento de multa, apds transitado em julgado, implicard na anotagao,
em prontuéario da Concessionaria, de 1,0 (um) ponto, relativo a cada auto de infragéo, individualmente e cumulativamente.

Além disso, o atraso no pagamento de multa, ap6s transitado em julgado, com prazo superior a 30 (trinta) dias impedira a tramitagéo
de qualquer requerimento ou solicitagdo por parte da Concessionaria ao Orgao Gestor.

3.2.1.2 Caducidade

A contagem de pontos sera feita mensalmente, computando-se os pontos referentes aos 12 (doze) meses antecedentes ao més em
questdo. O total acumulado de pontos em fungdo das infracdes cometidas pela Concessiondria e seus agentes implicara na
penalidade de caducidade da concesséo, quando ultrapassar os seguintes limites:

» Acima de 500 (quinhentos) pontos no periodo de 01 (um) ano, a contar da primeira autuagao; e,
» Acima de 800 (oitocentos) no periodo de 02 (dois) anos consecutivos.

Quando a Concessionaria atingir pontuagdo acumulado em 12 (doze) meses igual a 50% e 70% dos pontos necessarios para a
caducidade contratual, o Orgdo Gestor podera comunicar sua pontuagdo a fim de adverti-la quanto a sua situacéo e a necessidade
de tomar as devidas providéncias para evitar que os valores limites sejam alcangados.

Importante ressaltar que a ndo comunicacéo pelo Orgao Gestor ndo exime a Concessionaria de manter seu préprio controle, nem o
isenta da aplicagao das penalidades contratuais decorrentes cabiveis.

3.2.1.3 Nota final do Modulo | - Avaliacdo da Pontuagao Acumulada

A Concessionaria recebera uma nota de referéncia, variando de 0 a 10, de acordo com a proporgdo entre a sua Pontuagédo
Acumulada, e a pontuagéo limite para Caducidade contratual em 12 (doze) meses (500 pontos).

A Nota NM1 sera obtida a partir da seguinte expressao.

NM1 = 10 *(500 - X )
500

Em que:
NM1 = Nota final associada ao Médulo 1;

X = Pontuagdo Acumulada no periodo, para a Concessionaria.

Apés obtida a nota NM1 a Concessionaria sera enquadrada nos padrdes de referéncia “6timo”, “bom”, “regular”,
“ruim” e “péssimo”, conforme quadro inicial a seguir:

i Padrao Limites de Nota (NMT1)
Otimo 9,0 =<NM1 < 10,0
Bom 7,0=<NM1<9,0
Regular 6,0=<NM1<7,0
Ruim 4,0=<NM1<6,0
Péssimo 0,0=<NM1 <4,0

As irregularidades cometidas pelos prepostos, comprovadamente por dolo ou mé fé de terceiros ou, ainda, motivadas por
interesses escusos e por vontade conscientemente dirigida com o propdsito de obter a caducidade da concesséo, em
razao de extrapolagdo da pontuagao prevista, poderdo, a critério do 6rgao gestor, ser desconsideradas, tendo anuladas
as infragles e as pontuagdes aplicadas.

Para que seja analisada a possibilidade de desconsideragdo pelo Orgdo Gestor, a Concessionaria devera apresentar
demonstragao clara de que houve dolo ou ma fé por parte de seus prepostos ou terceiros, bem como a demonstragao de



quais atitudes foram tomadas pela Concessionaria para mitigar, coibir ou reparar o dano causado, devendo ser
ressaltado, entre outros aspectos, se a decisdo do Orgdo esta sendo tomada como medida assecuratéria de garantia da
manutengao dos servigos a populagao.

3.2.2 Mddulo Il - Avaliacao periodica do desempenho técnico e operacional ao longo do contrato

A avaliagdo periddica de desempenho é definida pelo indice de Qualidade do Transporte (IQT), que por sua vez é
composto pela avaliagéo de trés indices setoriais, a saber:

i. indice de Desempenho Operacional (IDO) — referente aos aspectos operacionais da prestacéo direta do servigo e
sobre os quais a empresa operadora tem total controle. Logo, os resultados dependem diretamente das agdes da
Concessiondria;

ii. indice Geral de Seguranca (ISG): avalia 0 impacto negativo que o servigo de transporte causa na sociedade como
um todo; e,

iii. indice de Avaliagdo do Usuario (IAU): considera a percepcao final do usudrio sobre o servigo prestado.

Cada um desses indices € composto por indicadores ainda mais especificos, que buscam avaliar individualmente cada
aspecto do servigo prestado. A composigao do IQT esta apresentada na figura.

Figura 1 - Composigéo do indice de Desempenho Operacional
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3.2.2.1 Indice de Desempenho Operacional

O indice de Desempenho Operacional (IDO) é obtido a partir dos indices de conforto, higiene, pontualidade, regularidade
e atualidade dos veiculos, conforme apresentado na equagao.

IDO=K1xIC+K2xIH xK3xIP+K4xIR+ K5x
AV

Em que:

IDO: indice de Desempenho Operacional IC: indice de Conforto
IH: indice de Higiene

IP: indice de Pontualidade

IR: indice de Regularidade

IAV: indice de Atualidade dos veiculos

K1; K2; K3; K4 e K5: Coeficientes dos indices especificos que compdem o IQT (valores entre 0 e 1 e que a soma deles
deve ser igual a 1,00). Os valores iniciais de ponderacdo (podem ser alterados posteriormente por regulamentacédo
especifica) sdo iguais a 0,2.

3.2.2.1.1 INDICADOR DE CONFORTO

O Indicador de Conforto considera a avaliagdo do servigo de acordo com o atendimento dos veiculos as normas pré-
estabelecidas de conforto. O indice é calculado considerando a relagdo entre o numero de veiculos que atendem as
normas de conforto e o nimero total de veiculos pesquisados, a partir da equacao.

NVC
IC=10x NVT

Em que:

IC = indice de Conforto;

10 = valor de normalizacéo para que o indice apresente valores entre 0 e 10;
NVC = n? de veiculos que atendem as normas de conforto;

NVT = n® total de veiculos pesquisados da frota da Concessionaria.

Os itens a serem considerados para a verificagdo do atendimento as normas de conforto serdo definidos em Resolugao
especifica a ser editada pelo érgdo gestor apds 1 ano da operacéo do novo sistema.

3.2.2.1.2 INDICADOR DE HIGIENE

O Indicador de Higiene considera a avaliagdo do servigo de acordo com o atendimento dos veiculos as normas pré-
estabelecidas de higiene. O indice € calculado considerando a relagéo entre o numero de veiculos que atendem as
normas de higiene e o nimero total de veiculos pesquisados, a partir da equagao.

NVH
IH=10x NVT

Em que:

IH = indice de Higiene;

10 = valor de normalizacéo para que o indice apresente valores entre 0 e 10;
NVH = numero de veiculos que atendem as normas de higiene;

NVT = nimero total de veiculos pesquisados da frota da Concessionaria.



Os itens a serem considerados para a verificagdo do atendimento as normas de higiene serdo definidos em Resolugao
especifica a ser editada pelo érgao gestor apds 1 ano da operagédo do novo sistema.

3.2.2.1.3 INDICADOR DE REGULARIDADE

O Indicador de Regularidade representa a néo interrupgédo na oferta do servigo de transporte. Aborda a relagdo entre as
viagens realizadas (viagens previstas que foram iniciadas e concluidas) e a quantidade de viagens programadas e/ou
especificadas. As viagens que tiverem apresentado panes ou acidentes apds seu inicio ndo serdo consideradas como
viagens realizadas.

Sera atribuida a Concessiondria uma pontuagao, referida a cada periodo trimestral de avaliagdo, de acordo com o

seguinte procedimento de valoragdo. O indicador final sera o resultado da média entre a pontuagdo de cada linha
avaliada, sendo aferido mensalmente.

IR =—=L—
NTL

Em que:

IR = Indicador de Regularidade;
IRi = Indicador de regularidade da linha
i; n = NTL = n? total de linhas.

O IRi deve ser calculado para cada linha da Concessionaria, conforme equagéo.

IRi =10 xNviagens realizadas

Nviagens
rogramadas

Em que:

IRi = Indicador de regularidade da linha i;

10 = valor de normalizagédo para que o indice apresente valores entre 0 e 10;

Nviagens realizadas = NUmero de viagens realizadas do servigo que fazem parte do grupo de viagens
programadas (nao serao consideradas viagens extras);

Nviagens programadas = NUmero de viagens programadas do servigo.

3.2.2.1.4 INDICADOR DE PONTUALIDADE

O Indicador de Pontualidade representa o cumprimento rigoroso dos horarios de saida no terminal (ou ponto de origem) e
dos horérios de chegada no terminal (ou ponto de destino). Além disso, aborda o grau de conformidade dos horéarios
previstos com os horarios verificados durante a operagao, conforme definido na equagéo

(obs. O Calculo do IP devera ser realizado pelo CCO).

IP =10 x (K1 x
PS+K2xIPC)

Em que:



IP = Indicador de pontualidade;
IPS = Pontualidade na saida;
IPC = Pontualidade na chegada;

K1 e K2: Coeficientes das variaveis especificas que compdem o IP (valores entre 0 e 1 e que a soma deles deve ser igual
a 1,00). Os valores iniciais de ponderagao (podem ser alterados posteriormente por regulamentacéo especifica) séo iguais
a0,5.

O indice de Pontualidade na Saida (IPS) representa o grau de conformidade dos horarios previstos e verificados para as
saidas das viagens. O IPS & obtido, a partir da impontualidade na saida para cada classe de atrasos ou adiantamentos (I,
I, Il e IV), a partir da equacéo.

IPS =1 -(0,125 x IIST + 0,250 x
ISIT + 0,500 x ITSIIT + 1,000 x
ISIV)

Em que:

IPS = Pontualidade na saida;

IISI = Impontualidade na saida da classe [;
lISIl = Impontualidade na saida da classe ll;
lISIIl = Impontualidade na saida da classe llI;
IISIV = Impontualidade na saida da classe 1V;

0,125; 0,25; 0,5; e, 1: Coeficientes das classes especificas que compdem o IPS.

Os pesos de 0,125, 0,25; 0,50 e 1 foram estabelecidos de acordo com a dimensdo de cada classe em relagdo aos
minutos de atraso, com o objetivo de que o resultado final do indicador de pontualidade na saida obtivesse resultados
entre 0 e 10. Dessa forma, considerou-se 0 peso 1 para o pior caso de atraso, obtido pela Classe 1V, e reduziu-se pela
metade os outros pesos, em virtude da relagdo entre o atraso da Classe IV e o valor inicial de atraso definido para as
Classes de | a lll. A Tabela 3-3 apresenta a descrigdo das classes.

Tabela 3-3 - Classes de impontualidade

Classe Descricao

| Atrasos ou adiantamentos a partir de 10 minutos e abaixo de 30
minutos.

Il Atrasos ou adiantamentos a partir de 30 minutos e abaixo de 60
minutos.

]| Atrasos ou adiantamentos a partir de 60 minutos e abaixo de 120
minutos.

v Atrasos ou adiantamentos a partir de 120 minutos.

Destaca-se que atrasos ou adiantamentos inferiores a 10 minutos s&o toleraveis, portanto, n&o s&o considerados na
determinagdo do IPS. O Indice de Impontualidade na Saida (lISclasse) para cada classe de atrasos ou adiantamentos é
calculado a partir da equagéo.

IISclasse
=iV agtrasos/adiantamentos

va

gens realizadas

Em que:



lISclasse = Impontualidade na saida da classe em questéo;

Natrasos/adiantamentos = Nimero de atrasos ou adiantamentos verificados dentro do intervalo de tempo da classe em
questao;

Nviagens realizadas = Numero total de viagens realizadas no periodo de andlise.

O indice de Pontualidade na Chegada (IPC) representa o grau de conformidade dos horarios previstos e verificados para
as chegadas das viagens. O IPC é obtido, a partir da impontualidade na chegada para cada classe de atrasos (I, I, lll e
1V), a partir da equacéo.

IPc=1-(033xIICIII +0,66xIICII +1xIICI)

Em que:

IPC = Pontualidade na chegada;

lICI = Impontualidade na chegada da classe |;
lICII = Impontualidade na chegada da classe II;
IICIII = Impontualidade na chegada da classe ll;

0,33; 0,66; e, 1: Coeficientes das classes especificas que compdem o IPC.

O método utilizado para a definigdo dos pesos de 0,33; 0,66 e 1 foi 0 mesmo adotado para o caso do indicador de pontualidade na
saida. A Tabela 3-4 apresenta a descricdo das classes.

Tabela 3-4 - Classes de impontualidade

Classe Descricao
| A partir de 30% de atraso em relagao ao tempo de viagem programado.

I A partir de 20% e abaixo de 30% de atraso em relagéo ao
tempo de viagem programado.

m A partir de 10% e abaixo de 20% de atraso em relagdo ao
tempo de viagem programado.

Destaca-se que atrasos inferiores a 10% sé&o toleraveis, portanto, ndo s&o considerados na determinag&o do IPC. O
Indice de Impontualidade na Chegada (lICclasse) para cada classe de atrasos é calculado a partir da equagéo.

IICclasse= Nitrasos

Nuiagens realizadas

Em que:

liCclasse = Impontualidade na chegada da classe em questao;
Natrasos = NUmero de atrasos verificados dentro do intervalo de tempo da classe em questéo;

Nviagens realizadas = Numero total de viagens realizadas no periodo de andlise.

3.2.2.1.5 INDICE DE ATUALIDADE DOS VEICULOS

O indice de Atualidade dos Veiculos (IAV) é obtido a partir da relacdo entre o somatério da idade dos veiculos da
Concessionaria e a quantidade de veiculos que compdem sua frota. Para o célculo do IAV sera utilizada a seguinte



férmula:

IAV =NIMV

Em que:

IAV = indice de Atualidade dos Veiculos;

NIMV = Nota associada a ldade Média dos Veiculos.

Para idades médias da frota inferiores a 2 anos, a NIMV sera igual a 10. Para idades médias da frota entre 2 e 10 anos, NIMV sera
calculada a partir da equagao com base no valor da idade média da frota.

NIMV =-125xIMV +12,5

Em que:

IMV= Idade Média dos Veiculos;

Dessa forma, a NIMV adota os intervalos apresentados na Tabela 3-5, considerando as interpolagdes necessérias para cada
intervalo.

Interva N Con
lo | ceit
M []
\'
IMV < NIMV Otim
2,0 =10,0 o
20< 75< Bom
IMV < IMV <
40 10,0
4,0 < 0,0< Regul
IMV < IMV < ar
10,0 7,5

A ldade Média dos Veiculos (IMV) representa a relagéo entre o somatério da idade de cada veiculo e a quantidade de
veiculos da frota.

IMV =} FrotgxIdade;
2 Frotg

Em que:

IMV= |dade Média dos Veiculos;
Frota i = Quantidade de veiculos com idade i; Idade i = Idade do veiculo i (anos);

2 Frota i = Quantidade de veiculos da frota (unidade).

3.2.2.2 Indice Geral de Seguranca

O indice Geral de Seguranga (IGS) é calculado a partir das seguintes relagdes: i) relacdo entre o total das pessoas
vitimadas durante o transporte e o total de passageiros transportados; ii) relacdo entre o ndmero de acidentes por



quilometragem percorrida; iii) relagao entre os veiculos reprovados em 22 vistoria e 0 numero total de veiculos vistoriados
em 22 vistoria; e, iv) relacdo entre o nimero de veiculos que atendem as normas de seguranga e o numero total de
veiculos pesquisados. A equagao descreve o céalculo do IGS.

Em que:

IGS=K1xNTVT + K2x NTAE + K3xIANS

IGS = indice de Seguranga;
NTVT = Nota associada a Taxa de Vitimas do Transporte;

NTAE = Nota associada a Taxa de Acidentes por Extensédo Percorrida; IANS = Indicador de Atendimento
as normas de Seguranca.

K1; K2; K3 = Coeficientes dos indicadores especificos que compéem o IGS (valores entre 0 e 1 e que a soma deles deve
ser igual a 1,00). Os valores iniciais de ponderagéo (podem ser alterados posteriormente por regulamentagéo especifica)
sao Iguais a: K1 = K2 = 0,30, K3 = 0,40.

3.2.2.2.1 TAXA DE VITIMAS DO TRANSPORTE (TVT)

A TVT representa a relagéo entre o total das pessoas vitimadas durante o transporte e o total de passageiros
transportados para cada 10.000 passageiros transportados, conforme apresentada na equagao.

TVT =10.000 x (K4x ¥ VT +Kx 5 VT¢)

Y. PT

Em que:

TVT= Taxa de Vitimas do transporte;

VTf = Vitimas Fatais;

VTnf = Vitimas N&o Fatais (inclui passageiros embarcados nos veiculos em caso de colis&o);

2PT = Passageiros transportados.

K1 e K2 = Coeficientes especificos das variaveis que compéem TVT (valores entre 0 e 1 e que a soma deles deve ser
igual a 1,00). Os valores iniciais de ponderacao (podem ser alterados posteriormente por regulamentacao especifica) sao
iguaisa K1 =0,7e K2=0,3.

Para cada valor da TVT da Concessiondria sera atribuida uma nota de 0 a 10 — NTVT, que sera obtida a partir da
equagao.

NTVT =10 x (Xmax - X)
Xmin- X

Em que:

NTVT = Nota associada a Taxa de Vitimas do Transporte para a Concessionaria;



Xmax = Valor maximo obtido de TVT, nesse caso, Xmax sera igual a 1 (um);
Xmin= Valor minimo de TVT considerado para avaliagdo 6tima da Concessionaria. Nesse caso, Xmin serd igual a 0 (zero);

X = Valor obtido de TVT da Concessionéria.

A NTVT sera enquadrada nos padrbes de referéncia “6timo”, “bom”, “regular”, “ruim” e “péssimo” estabelecidos pelo
Orgao Gestor apds o primeiro ano de operagao do novo Sistema de Transporte Coletivo de Rio Branco.

3.2.2.2.2 TAXA DE ACIDENTES POR EXTENSAQ PERCORRIDA (TAE)

A TAE representa a relacao entre o nimero de acidentes por quilometragem percorrida, para cada 100.000 quildmetros
percorridos, conforme apresentada na equacéo.

TAE =100.000 x (_A )
Distym

Em que:

TAE = Taxa de Acidentes por Extensdo Percorrida;

A = NUmero de acidentes de transito relacionados ao transporte rodoviario Urbano de passageiros;
Distkm = Distancia percorrida em Km pelo total da frota.

Para o valor da TAE da Concessionaria sera atribuida uma nota de 0 a 10 — NTAE, que sera obtida a partir da equagao.

Em que:

NTAE =10 x ( Xmax - X )

Xméax — Xmin

NTAE = Nota associada a Taxa de Acidentes por Extensdo Percorrida para a Concessionaria;
Xmax = Valor maximo obtido de TAE, nesse caso, Xmax seraigual a 1 (um);
Xmin= Valor minimo de TAE considerado para avaliagdo 6tima da Concessionaria. Nesse caso, Xmin sera igual a 0 (zero);

X = Valor obtido de TAE da Concessiondria.

A NTAE da Concessionéria sera enquadrada nos padrbes de referéncia “6timo”, “bom”, “regular”, “ruim” e “péssimo”
estabelecidos pelo Orgdo Gestor apds o primeiro ano de operagdo do novo Sistema de Transporte Coletivo de Rio
Branco.

3.2.2.2.3 INDICADOR DE ATENDIMENTO AS NORMAS DE SEGURANCA (IANS)

O IANS representa a relacédo entre o ndmero de veiculos que atendem as normas de seguranga e o numero total de
veiculos vistoriados.

IANS=10x (NVS)
NVT

Em que:



IANS = Indicador de Atendimento as normas de seguranga;
NVS = ndmero de veiculos que atendem aos itens minimos de seguranga;

NVT = nimero total de veiculos vistoriados.

Os itens a serem observados para o atendimento as normas de seguranga se encontram estabelecidos no Capitulo IX,
Secgédo Il, da Lei N° 9.503, de 23 de setembro de 1997, que instituiu o Codigo de Trénsito Brasileiro — CTB; e, na
Resolugao N° 14/98 do CONTRAN e suas posteriores modificagdes.

3.2.2.3 Indice de Avaliagcdo do Usudrio

Para o calculo do indice de Avaliagdo do Usuério (IAU) sera utilizada a equacao.

TAU = Ky x ISU + Ky x
RU

Em que:

IAU = indice de Avaliagdo do Usuério
ISU = Indicador de Satisfagao do Usuario;
IRU = Indicador de Reclamagdes do Usuario;

K1; K2 = Coeficientes dos indicadores especificos que compdem o Indicador (valores entre 0 e 1 e que a soma deles
deve ser igual a 1,00). Os valores iniciais de ponderacdo (podem ser alterados posteriormente por regulamentacéo
especifica) sdo iguais a K1 = 0,70 e K2 = 0,30.

3.2.2.3.1 INDICE DE SATISFACAO DO USUARIO

O indice de Satisfagdo do Usudrio (ISU) é calculado a partir das notas (entre 0 e 10) que os usuarios do transporte
rodoviario coletivo atribuem ao servigo que esta sendo prestado pela Concessionaria.

As notas sd@o obtidas a partir de pesquisa de opinido do usuario em que abordara aspectos relacionados a qualidade na
prestacdo do servigo, tais como: conforto, cortesia, higiene, seguranga, custo, entre outros.

A metodologia de pesquisa sera definida pelo 6rgdo gestor e apresentada a Concessionaria antes da sua aplicagdo. A
nota da Concessionaria sera a média aritmética obtida a partir de todas as notas atribuidas pelos seus passageiros, obtida
a partir da equagao.

Em que:

Ni = Nota atribuida pelo usuario i; n = total de usuarios entrevistados.

ISU =

=

3.2.2.3.2 INDICE DE RECLAMACAQ DO USUARIO



O Indice de Reclamagéo do Usuério (IRU) representa o nivel de conformidade do servigo de transporte prestado com as
necessidades dos usudrios desse mesmo servigo de transporte.

E a relagdo, para cada 10.000 passageiros transportados, entre o nimero de ocorréncias, ou seja, reclamagdes

registradas pelos usuarios junto aos canais de reclamacdo do usuario no 6rgéo gestor e o nimero de passageiros
transportados para cada linha. O IRU deverd ser aferido mensalmente a partir da equagéo.

Em que:

TRU =10 - (10.000 x NPT)

IRU = Indicador de Reclamagao do Usuario;
NOC = Numero total de ocorréncias registradas no més;
NPT = Numero total de passageiros transportados no més;

10 e 10.000 = valores de normalizagéo para que o indicador apresente valores entre 0 e 10.

O Calculo do NOC sera obtido a partir dos dados recebidos pela Ouvidoria do Orgao

Gestor, somados aos demais Servigos de Atendimento ao Usuario que venham a ser criados.

E importante destacar que as ocorréncias deverdo ser categorizadas por linha e serdo consideradas apenas as
ocorréncias relacionadas a reclamagdes dos usuarios quanto ao servigo prestado.

3.2.2.4 Nota Final do Mddulo Il

A nota final do Médulo Il sera igual ao indice Geral de Qualidade do Transporte (IQT), que pode ser obtido a partir da
equagao.

IQT =K1 xIDO +K2xIGS + K3 x T A

Em que:

IQT: indice de Qualidade do Transporte;
IDO: indice de Desempenho Operacional;
IS: indice Geral de Seguranca;

IAU: indice de Avaliagdo do Usuério.

K1; K2; K3 = Coeficientes dos indices especificos que compdem o IQT (valores entre 0 e 1 e que a soma deles deve ser
igual a 1,00). Os valores iniciais de ponderacéo (podem ser alterados posteriormente por regulamentacédo especifica) sao
iguais a K1 = K2 = 0,30 e K3 = 0,40.

Apds obtida a nota NM2 da Concessionaria, ela sera enquadrada nos padrdes de referéncia “6timo”, “bom”, “regular”,
‘ruim” e “péssimo”, conforme Tabela 3-6. No entanto, os valores limites da NM2 apresentados na tabela poderé&o ser
revisados pelo Orgdo Gestor apés o primeiro ano de operagdo do novo Sistema de Transporte Coletivo de Rio Branco a
fim de calibrar sua aplicagao para a realidade do municipio.

Tabela 3-6 - Notas dos padrées de referéncia do Médulo Il
Padrao Limites da NM1

Otimo 9,0<NM2<10,0
Bom 7,0<NM2 < 9,0
Regular 6,0<NM2 < 7,0
Ruim  4,0=sNM2<6,0
Péssimo  0,0<NM2<4,0




3.2.3 Periodicidade das Afericoes e Apresentacao pela Concessionaria

As avaliagbes da Concessionaria terdo seus prazos iniciados a partir da data de publicagdo do extrato do contrato de
concessao no Diario Oficial do Municipio de Rio Branco.

As inspegdes relativas ao Modulo | podem ser realizadas a qualquer tempo, sem agendamento prévio, sendo realizadas
pelo menos uma vez por semestre (janeiro a junho e de julho a dezembro), por meio da equipe de fiscalizagdo do Orgéao
Gestor, com consequente emissao de Autos de Infragdo, nos termos da regulamentacéo atualmente vigente.

A afericdo de Pontuacdo Acumulada relativa ao Modulo | seré feita mensalmente, computando-se os pontos referentes aos 12 (doze)
meses antecedentes ao més em questao.

Todos os indices apresentados no Mddulo |l devem ser aferidos pela propria Concessionaria, com periodicidade
semestral, e devem ser apresentados ao Orgdo Gestor na forma de Relatério Técnico, acompanhados de suas
respectivas memorias de célculo ou registro das aferigoes. O Relatério Técnico devera ser apresentado até o ultimo dia
util dos meses de junho e dezembro de cada ano.

Sera obrigatério ao Orgao Gestor a realizagdo de diligéncia ou inspecdes ndo agendadas a qualquer momento, em prazo
de até 60 (sessenta) dias apos a apresentagdo do Relatério Semestral de Avaliagdo de Desempenho, de forma a auditar
e validar qualquer dos seus itens componentes.

Ao final dos 60 (sessenta) dias, ou antes, o érgao gestor deve apresentar a validagao ou ajustes do relatério semestral, e
ele sera arquivado e contabilizado para o calculo da Avaliagdo Geral da Concessionaria. Os indices que ndo forem
aferidos pelo 6rgao gestor no periodo teréo a aferigdo da Concessionaria homologada.

3.24 Uso de Fiscalizacao Eletronica

Tanto a Concessionaria quanto o Orgdo Gestor poderdo se utilizar de qualquer método eletronico disponivel ou que
venha a ser disponibilizado e validado para realizar a afericdo dos Indicadores de Desempenho.

3.3 Avaliacao geral da Concessionaria
3.3.1 Calculo da Nota Geral

A avaliagéo geral da Concessionaria considerara a Nota Geral (NG) obtida a partir das notas em cada um dos médulos de
avaliagdo da prestagdo do servigo de transporte. Dessa forma, a NG da Concessionaria sera calculada a partir da
equagao.

NG =K x NM1+ Kx NM2

Em que:

NG = Nota Geral da Concessionaria correspondente a avaliagao geral do servigo de transporte prestado;
NM1 = Nota do Médulo 1;
NM2 = Nota do Médulo 2 (igual ao IQT);

K1 e K2 = coeficientes especificos para cada nota e que compdem a Nota Geral (valores entre 0 e 1 e que a soma deles
deve ser igual a 1,00). Os valores iniciais de ponderagdo (podem ser alterados posteriormente por regulamentacédo
especifica) sdo iguais a K1 = K2 = 0,5.

A avaliagio geral da Concessionaria sera realizada anualmente, tendo seu prazo inicial contado a partir da data de
publicagao do extrato do contrato de concesséo no Diario Oficial do Municipio de Rio Branco.

Apds obtida a nota geral NG da Concessionaria, ela sera enquadrada nos padrdes de referéncia “6timo”, “bom”, “regular”, “ruim” e
“péssimo”, conforme quadro inicial a seguir: No entanto, os valores limites da NG apresentados na Tabela 3-7 poderéo ser revisados
pelo Orgao Gestor apés o primeiro ano de operagéo do novo Sistema de Transporte Coletivo de Rio Branco a fim de calibrar sua
aplicacéo para a realidade do municipio.

Tabela 3-7 - Padrdes de referéncia da NG

Padrao Limites da NM1
Otimo 9,0<NG<10,0
Bom 7,0=NG<9,0
Regular 6,0=sNG<7,0
Ruim 40<NG<6,0




Péssimo 0,0<NG <4,0

Apéds a avaliagdo do ano inicial, o érgdo gestor podera redefinir os valores referenciais de metas evolutivas para os anos
subsequentes, de forma a garantir e incrementar a qualidade na prestagdo do servico de transporte coletivo de
passageiros.

3.3.2 Periodicidade da Avaliacao Geral

O ¢6rgéo gestor emitira anualmente boletim ou relatério com os indicadores da Concessionaria de forma que esta acompanhe seu
desempenho e venha a exercer melhorias quando necessario, a fim de manter a evolugdo qualitativa permanente de cada indice.

Para tanto, a Concessionaria devera formular plano de melhoria dos indicadores que apresentarem resultados insatisfatérios,

apresentando tal plano ao 6rgao gestor, que ao final do trimestre seguinte podera aplicar adverténcia ou multa a Concessionaria que
permanecer com indices insatisfatorios.

34 Aplicacao do Sistema de Avaliacdo de Desempenho

A Avaliacdo de Desempenho sera realizada anualmente. Dessa forma, a partir da classificagdo obtida a cada ano, poderdo ser
atribuidos incentivos ou penalidades a Concessionaria.

Cada classe de padrao recebera pontuagao especifica ( Tabela 3-8), de forma que a pontuagéo total e parcial, obtida a partir da Nota
Geral (NG), servira como referéncia para a aplicagéo de penalidades ou de incentivos as concessionarias.

Tabela 3-8 - Padrao de Referéncia da NG

Padrao de Pontos
Referéncia

Otimo 02 (dois) pontos positivos
Bom 01 (um) ponto positivo
Regular 0 (zero) ponto

Ruim 01 (um) ponto negativo
Péssimo 02 (dois) pontos negativos

A Avaliacdo de Desempenho sera considerada para a analise conjunta da area de operacdo atendida pela
Concessionaria, sem descartar a possibilidade de aplicagdo dos indicadores individuais na avaliagdo de cada linha
particular.

3.4.1 Avaliagao dos indices — Premiagdes

3.4.1.1 Ampliacdo da participacdo nas Receitas Extraordindrias

O objetivo central do poder concedente é maximizar a eficiéncia dos servigcos a fim de ofertar o maximo de bens e
Servigos para os usuarios, ao menor custo possivel, de acordo com as determinagdes legais vigentes sobre os temas das
receitas extraordinarias.

Dessa forma, é conveniente que a prestagio dos servigos acessorios seja incentivada, na medida em que isso representa
um acréscimo na receita geral do sistema de transporte e um incremento na eficiéncia da alocagao dos recursos.

Nesse sentido, destaca-se que as receitas extraordindrias liquidas transferidas para o Poder Publico, deverdo ser
revertidos para a garantia da modicidade tarifaria como preceitua a Lei de Concessdes, sendo o restante empregado para
a elevagdo do retorno obtido pelo operador. O rateio dos lucros auferidos por meio da obtengdo de receitas
extraordinarias estd apresentado na Tabela 3-9.

Tabela 3-9 - Rateio das receitas extraordinarias

Porcentagem de Porcentagem de lucros da

Nota Geral da  lucros da receita receita extraordinaria
Concessionaria extraordinaria revertida para o fundo ou
(NG) auferida pelo modicidade tarifaria

operador (k)
Abaixo de 6,0 0% 100%
De 6,1 até 7,0 60% 40%
De 7,1 até 8,0 70% 30%

De 8,1 até 9,0 80% 20%




De 9,1 at¢ 9,4 90% 10%

Acima de 9,5 95% 5%
(incluso)

Importante destacar que os valores advindos das receitas extraordinarias devem estar contratualmente vinculados ao
desempenho do operador, como forma de estimular uma prestagao de servigo de exceléncia.
3.4.1.2 Obtencao de Certificado de Exceléncia (renovacéo de contrato)

A Concessionaria recebera Certificado de Exceléncia de Desempenho quando, ao final do periodo do contrato, acumular
(somando-se as pontuagdes dos padrées de referéncia de cada Nota de cada ano):

» Pontuagao igual ou superior a +3 (trés pontos positivos) na Nota do Médulo 1;
» Pontuacao igual ou superior a +4 (quatro pontos positivos) na Nota do Médulo 2; e,
» Pontuagdo igual ou superior a +3 (trés pontos positivos) na Nota Geral da Concessionaria.

Tal Certificado sera utilizado pelo Orgao Gestor para determinagéo dos beneficios a serem concedidos a Concessionaria,
especialmente no momento da avaliagido da possibilidade de renovagéo do Contrato de Concesséo.

3.4.2 Avaliacdo dos indices — Punicdes

3.4.2.1 Aplicacao de Multas

Sempre que a Concessionaria apresentar os seguintes padrdes de referéncia serdo aplicadas multas de valor
correspondente ao disposto em legislagao existente ou a ser definida:

* Ruim ou péssimo, no indice de Conforto;

« Ruim ou péssimo, no indice de Higiene;

* Ruim ou péssimo, no indice de Pontualidade;
* Ruim ou péssimo, em Regularidade;

* Ruim ou péssimo, em Atualidade.

As multas serdo aplicadas tanto para a verificagdo dos conceitos mencionados nos indices relativos a uma linha
especifica da Concessionaria, quanto para o conjunto de linhas sob responsabilidade da Concessionaria.

3.4.2.2 Caducidade do Contrato

Havera a extingdo da concessao por caducidade quando, a qualguer momento ao longo de todo o periodo do contrato, a
Concessionaria obtiver, acumuladamente:

» -6 (seis pontos negativos) em pelo menos uma da Notas dos Médulos (NM1 ou NM2);
* -4 (quatro pontos negativos) na Nota Geral.

4 ANEXO III.C — ESPECIFICAGOES DE ITS A SEREM CUMPRIDAS PELO ORGAO GESTOR e CONCESSIONARIA

4.1 Apresentacao

Nesse anexo sdo apresentadas diretrizes basicas para a implantagéo de sistemas de Intelligent Transportation System
(ITS) no sistema de transporte coletivo de Rio Branco no que tange aos sistemas e equipamentos embarcados de apoio a
bilhetagem eletronica, monitoramento da frota, o Centro de Controle Operacional (CCO) e os Sistemas de Informagéo ao
Usuario (SIU).

4.2 Sistemas Embarcados

Um dos pontos de modernizacdo a ser implantado no sistema de transporte coletivo de Rio Branco sera a gestao
integrada, compartilhada e informatizada do servigo. Através de um centro de controle operacional sera possivel planejar,
coordenar e avaliar o desempenho do sistema.

O Orgéo Gestor, ou entidade por ele delegada (Agente Gerenciador), implantara, mantera e operara integralmente os
Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS) destinados a gestdo operacional, controle financeiro, bilhetagem eletronica,
rastreamento, telemetria, comunicagdo embarcada e informagéo ao usuario.

Compete a Concessionaria a aquisi¢cdo, implantagdo, operacdo e manutencdo dos demais equipamentos e sistemas
embarcados, incluindo, mas néo se limitando a, cAmeras de CFTV, dispositivos de seguranca (botdo de péanico) e wi-fi
para acesso a internet, bem como a manutengdo da integridade, guarda e conservagdo de todos os equipamentos
instalados nos veiculos.

Cabera ao Agente Gerenciador a transmiss@o dos dados gerados pelos equipamentos, sendo de sua responsabilidade os
custos relacionados a operagdo dos validadores do sistema de bilhetagem eletronica, conforme as diretrizes
estabelecidas pelo Orgao Gestor.



4.3 Bilhetagem Eletronica

O Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE) sera implantado pelo Orgao Gestor, ou entidade por ele delegada — Agente
Gerenciador, de forma a garantir transparéncia institucional a todo o controle financeiro do sistema de transporte coletivo
municipal, bem como possibilitar futura integragdo com linhas metropolitanas.

Ao lado das roletas serao instalados os validadores, que realizardo a leitura e verificacdo da existéncia de crédito de
viagem gravado no cartdo e, posteriormente, irdo liberar a passagem pela roleta.

Cada operagao da validagao de um crédito de viagem ou da liberagao da roleta (pagantes em dinheiro) sera armazenada
no validador e, durante ou ao final da operacédo do veiculo, estes dados serdo coletados automaticamente por meio de
processo eletrdnico de transmisséo de dados (RF, WLAN ou GPRS) para um computador na garagem da Concessionaria
e/ou Sistema Central de Armazenamento e Processamento de Dados.

Na garagem, os dados de todos os veiculos que nela operam ser&o agrupados e transmitidos diariamente para o Sistema
Central de Armazenamento e Processamento de Dados do Orgdo Gestor ou do Agente Gerenciador onde serdo
realizadas as operagdes de autenticagao dos créditos, atualizagao de contas corrente e consolidagéo dos dados.

Na garagem, o sistema deve possibilitar o processamento local de dados para apuragdo dos dados na prépria operadora.

4.4 Monitoramento da Frota

O monitoramento do transporte coletivo sera feito através do GPS ( Global Positioning System) que contém a tecnologia
dos moédulos AVL, que é composto por um modulo Unico que serd instalado no interior dos veiculos monitorados com as
seguintes caracteristicas:

» Receptor de GPS de alta sensibilidade, captando pelo menos uma vez por segundo a data e hora UTC ( Universal Time

Coordinated), latitude, longitude. Deve ter capacidade de obter os dados de posicionamento em toda regido da cidade de
Rio Branco, atendida pelo sistema a ser monitorado;

» Utilizagdo como modem GSM/GPRS Quad band, para conexdo e transmissdo remota via rede de operadoras de
telefonia moével, com a condigéo de atender a frequéncia de qualquer operadora do mercado nacional;

» Permitir a utilizagdo de duas operadoras de telefonia simultaneamente (2 SIMCARDS);
» Capacidade de atualizagao do firmware do equipamento remotamente, ou seja, sem a necessidade de conexao fisica;

. Capacidade de armazenar e detectar pontos de controle (coordenadas) para gravagdo e/ou transmissdo de
informacdes e/ou acionamento/desarme de saidas digitais independentemente de haver comunicagdo com a Central;

+ Capacidade de gravagao e/ou transmissdo de informagdes com base em decurso de tempo (segundos) ou por
detecgado de ponto georreferenciados;

+ Norma de protecdo: IP-65 (indice de Protecgao);

» Antenas GPRS e GPS internas;

» Protegao contra pico de tensdo, conforme norma ISO7637, para veiculos de 24V;

+ Memoéria interna para armazenamento de no minimo 90 horas de operagéo (com transmissao a cada 5 segundos);
» Minimo de entradas e saidas para suportar:

§1° Ignicao;
§2° Tacégrafo digital (RPM e Hodémetro);

§3° Botdo de emergéncia;

§4° Equipamento de identificagdo do condutor;

§5° DCP - Dispositivo Contador de Passageiros;

§6° TCC — Terminal de Comunicagdo com o Condutor;

§7° SAM — Sistema de Audio Mensagens;
§8°2 MIMV — Monitores Internos de Mensagens Varidveis.

» Possuir um modo de funcionamento de baixo consumo inferior a 200mA acionado por decurso de tempo com ignigao
desligada, com a estrita finalidade de preservar a carga da bateria do veiculo;

+ Bateria interna com capacidade de manutengéo de no minimo 240 minutos com o funcionamento do equipamento com
transmisséo a cada 5 segundos e 24 horas em standby;

 Instalacdo com protegdo contra vandalismos,
« Instalacéo funcional, ergonémica, e adaptada a cada modelo de cabine/carroceria.

A RBTRANS e o Agente Gerenciador deverao ter livre acesso as informacgdes e dados gerados pelo sistema, inclusive possuindo em
suas dependéncias equipamento para acessar de forma igualitaria a da Concessionaria.

4.5 Centro de Controle Operacional (CCO)



O Centro de Controle Operacional (CCO) sera implantado pelo Orgéo Gestor, ou entidade por ele delegada — Agente Gerenciador, de
forma a garantir transparéncia institucional a todo o controle operacional do sistema de transporte coletivo municipal, bem como
possibilitar futura integragdo com linhas metropolitanas.

O Centro de Controle Operacional (CCO) tem como principal objetivo prover informagdes para o atendimento das necessidades
basicas de locomogao dos usuarios do Sistema, no que diz respeito a regularidade e a pontualidade prevista no Quadro de Horarios
e o0 cumprimento do itinerario de cada linha. As informagdes, em tempo real, permitem ao Poder Publico o acompanhamento da
circulagao dos veiculos da frota e os ajustes necessarios para uma operagao eficiente.

Os operadores do Centro poderdo entdo visualizar, através de telas de consulta especificas, o posicionamento de cada um dos
veiculos em suas respectivas linhas. Através do Centro de Controle Operacional (CCO), eles poderdo acompanhar a operacdo do
sistema, efetuada pela Concessionaria, e o tratamento dispensado as ocorréncias geradas que atrapalhem a execugao do servico.

O Centro de Controle Operacional (CCO) devera ser a ferramenta gerenciadora de toda operacéo, tendo o seu funcionamento e
utilizacdo objetiva e pratica na andlise dos dados recebidos, possibilitando intervencées imediatas, seguras e sensatas para uma
melhor prestacido do servico de transporte. Além disso ele devera possibilitar ao gestor uma interface amigavel, de rapido e facil
entendimento, de forma que em poucos segundos seja possivel identificar irregularidades operacionais.

Cabera ao Orgdo Gestor ou ao Agente Gerenciador, através da andlise dos dados gerados pelo CCO, a validagdo da produgédo
quilométrica diaria para fins de remuneragdo da Concessionaria.

4.6 Sistemas de Informacgoes ao Usuario — SIU

Os sistemas de informagées ao usuério serdo implantados pelo Orgdo Gestor, ou entidade por ele delegada — Agente Gerenciador, e
serdo disponibilizados a populagdo em canais gratuitos, através dos seguintes tipos de sistemas:

+ Sistema Mobile (Smartphone);

« Sistema Portal na internet.
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MODELO 1 - CARTA DE CREDENCIAMENTO

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

O (concorrente), (qualificagdo), por seu representante legal, em atendimento ao disposto

no EDITAL, credencia perante VV. Sas. O Sr.
€, no seu impedimento, o
Sr. como representante

qualificado e autorizado, com poderes necessarios e suficientes para representar este
Concorrente durante todo o processamento da licitagdo em referéncia, até a fase de
adjudicacao.

Atenciosamente,

Representante Legal

RG

CPF

e DEVEM SER ANEXADOS AO PRESENTE OS DOCUMENTOS QUE CONFEREM
PODERES DE REPRESENTAGCAO AO RESPECTIVO SIGNATARIO



MODELO 2 - DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DOS TERMOS DO EDITAL

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

O (concorrente), (qualificacido), por seu representante legal, declara que recebeu toda a
documentacéo referente a Concorréncia em tela.

Compdem a documentacédo de que trata o presente o EDITAL de Concorréncia e seus
Anexos.

Declara, ainda, conhecer o inteiro teor do EDITAL, inclusive as manifestacbes de
esclarecimento da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO que |he foram anexadas,
com pleno conhecimento do seu conteudo e de que aceita e se submete integralmente ao
inteiro teor do disposto na legislacdo em vigor e no ato convocatério, estando de acordo
com seus termos.

Atenciosamente,

Representante Legal

RG

CPF

e DEVEM SER ANEXADOS AO PRESENTE OS DOCUMENTOS QUE CONFEREM
PODERES DE REPRESENTAGCAO AO RESPECTIVO SIGNATARIO



MODELO 3 - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

O (concorrente), (qualificagao), por seu representante legal, declara, para os fins previstos
no EDITAL, que este CONCORRENTE, nao esta impedido de participar da presente
licitag@o, destacando que:

a) nao foi declarado inidéneo por ato da Administragdo Publica de qualquer nivel
federativo ou de suas autarquias, fundacbes, empresas publicas ou sociedades de
economia mista;

b) ndo esta impedido de contratar com a administracdo publica de qualquer nivel
federativo ou com suas autarquias, fundagdes, empresas publicas ou sociedades de
economia mista;

c) nao foi apenado com rescisdo de contrato com a Administragdo Publica, quer por
deficiéncia dos servigos prestados, quer pela pratica de atos ilicitos ou outro motivo
igualmente grave, no transcorrer dos ultimos 5 (cinco) anos;

d) nao sofreu condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes fiscais no
recolhimento de quaisquer tributos;

€) nao se encontra em processo de Faléncia, Recuperagao Judicial ou Extrajudicial.
Por ser verdade, firma a presente, nos termos e sob as penas da Lei.

Atenciosamente,

Representante Legal
RG
CPF

e DEVEM SER ANEXADOS AO PRESENTE OS DOCUMENTOS QUE CONFEREM
PODERES DE REPRESENTAGCAO AO RESPECTIVO SIGNATARIO



MODELO 4 - CARTA DE ENCAMINHAMENTO DE DOCUMENTAGAO DE
HABILITAGAO

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

O (concorrente), (qualificagdo), por seu representante legal, encaminha a documentagao
de habilitagdo contendo: (enumerar documentagao). Declara, ainda, que assume inteira
responsabilidade por quaisquer erros ou omissodes verificadas na referida documentagao

Atenciosamente,

Representante Legal
RG
CPF

e DEVEM SER ANEXADOS AO PRESENTE OS DOCUMENTOS QUE CONFEREM
PODERES DE REPRESENTAGCAO AO RESPECTIVO SIGNATARIO



MODELO 5 - CARTA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

Prezados Senhores,

A empresa abaixo identificada apresenta a seguir sua PROPOSTA COMERCIAL referente
ao Lote Unico de Servigos referenciada a ** de **** de 20**, relativa ao valor ofertado para
tarifa de remuneragéo/km da CONCESSAO.

VALOR DA TARIFA DE REMUNERAGAO/KM: R$ X,XX (XXXX reais e XXXX centavos)

Essa proposta é valida pelo periodo de 01 (um) ano, contando na data da realizagao da
licitag&o.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE

(O VALOR DA TARIFA DE REMUNERACAO/KM proposto, bem como o0 DESCONTO DA
TARIFA DE REMUNERACAO/KM MAXIMA PREVISTA EM EDITAL deverdo ser
expressos em percentual com duas casas decimais, em algarismos e por extenso.
Ocorrendo divergéncia entre os valores numéricos e por extenso, contidos na proposta,
prevalecera este ultimo.)



MODELO 6 - COMPROMISSO DE NAO EMPREGAR MENOR DE DEZOITO ANOS EM
TRABALHO NOTURNO, PERIGOSO OU INSALUBRE E DE NAO EMPREGAR MENOR
DE DEZESSEIS ANOS

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

Prezados Senhores,

O (concorrente), (qualificagao), por seu representante legal, declara que nao emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que ndo emprega
menor de dezesseis anos, sob as penas da lei.

Atenciosamente,

Representante Legal

RG

CPF

e DEVEM SER ANEXADOS AO PRESENTE OS DOCUMENTOS QUE CONFEREM
PODERES DE REPRESENTAGAO AO RESPECTIVO SIGNATARIO



MODELO 7 - COMPROMISSO DE DISPONIBILIDADE DE PESSOAL

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

Prezados Senhores,

O (concorrente), (qualificagdo), por seu representante legal, declara para os fins
previstos no EDITAL que o pessoal necessario a prestacao dos SERVICOS estara a
disposicéo para o inicio da operacao dos servigos, consoante as exigéncias do EDITAL e
seus ANEXOS.

Atenciosamente,

Representante Legal

RG

CPF

e DEVEM SER ANEXADOS AO PRESENTE OS DOCUMENTOS QUE CONFEREM
PODERES DE REPRESENTAGAO AO RESPECTIVO SIGNATARIO



MODELO 8 - COMPROMISSO DE DISPONIBILIDADE DE FROTA PARA OPERAGCAO
DOS SERVICOS

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

Prezados Senhores,

O (concorrente), (qualificacado), por seu representante legal, declara que disponibilizara,
até o inicio da operacdo dos SERVICOS, a frota necessaria para o Lote de Servicos,
emplacada no municipio de Rio Branco.

Atenciosamente,

Representante Legal
RG

CPF

e DEVEM SER ANEXADOS AO PRESENTE OS DOCUMENTOS QUE CONFEREM
PODERES DE REPRESENTAGAO AO RESPECTIVO SIGNATARIO
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MODELO 9 - DECLARAGAO DE COMPROMISSO DE DISPONIBILIZACAO DE
GARAGEM E IMOVEL

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

Prezados Senhores,

O (concorrente), (qualificagédo), por seu representante legal, declara que disponibilizara
imovel(eis) destinado(s) a instalagcado de garagem(ns) para prestagdo dos SERVICOS,
observadas as especificagdes minimas fixadas no Edital e seus Anexos, dimensionada e
localizada conforme a necessidade do Lote de Servigos.

Atenciosamente,

Representante Legal
RG

CPF

e DEVEM SER ANEXADOS AO PRESENTE OS DOCUMENTOS QUE CONFEREM
PODERES DE REPRESENTAGAO AO RESPECTIVO SIGNATARIO
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MODELO 10 - DECLARAGAO DE CONSTITUIGAO DE SEDE OU FILIAL EM RIO
BRANCO

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

Prezados Senhores,

(representante do licitante), portador da Cédula de

Identidade RG no e do CPF no , como representante
devidamente constituido de (identificagédo do licitante),
inscrita no CNPJ no , doravante denominado (Licitante), para fins do

disposto no Edital da presente Licitacdo, declara, sob as penas da lei, em especial o art.
299 do Cddigo Penal Brasileiro, que sagre-se vencedora do certame, providenciara a
instalagdo de uma filial ou representagédo no Municipio de Rio Branco, informando o
responsavel, endereco e telefone fixo para atender a quaisquer necessidades da
RBTRANS, inclusive finais de semana e feriados, para casos excepcionais que porventura
venham a ocorrer no contrato de prestagao de servigos, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias apds assinatura do Contrato, mantendo-a durante toda a sua vigéncia, a fim de realizar
a eficaz supervisao e execucgao do Contrato, sob pena de rescisdo contratual

Local, data

(assinatura do representante legal do Licitante)
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MODELO 11 - DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

A Comissao Especial de Licitagao.

Ref.: CONCORRENCIA PUBLICA N. 005/RBTRANS/2026

(representante do licitante), portador da Cédula de

Identidade RG no e do CPF no , como representante
devidamente constituido de (identificacdo do licitante),
inscrita no CNPJ no , doravante denominado (Licitante), para fins do

disposto no Edital da presente Licitagdo, declara, sob as penas da lei, em especial o
art. 299 do Cdédigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar da presente Licitagao foi elaborada de maneira
independente (pelo Licitante), e o conteludo da proposta néo foi, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial
ou de fato da presente Licitagao, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intengcao de apresentar a proposta elaborada para participar da presente Licitagao
nao foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato
da presente Licitagdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro participante potencial ou de fato da presente Licitagdo quanto a participar
ou nao da referida licitagao;

(d) que o conteudo da proposta apresentada para participar da presente Licitagdo nao sera,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro
participante potencial ou de fato da presente Licitagao antes da adjudicagao do objeto da
referida licitagao;

(e) que o conteudo da proposta apresentada para participar da presente Licitagao nao foi,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer
integrante do 6rgao licitante antes da abertura oficial das propostas; e

(f) que esta plenamente ciente do teor e da extensao desta declaragao e que detém plenos
poderes e informagdes para firma-la.

Municipio de ,em de de

(assinatura do representante legal do Licitante)
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ANEXO V - POLITICA TARIFARIA
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ANEXO V - POLITICA TARIFARIA E MODELO DE
REMUNERACAO DOS SERVICOS

As especificacdes contidas neste Anexo poderao ser futuramente substituidas ou
alteradas por legislacao especifica

1 INTRODUCAO

O presente Anexo tem como objetivo principal apresentar os principais conceitos e metodologias
que norteardo a Politica Tarifaria do Sistema, bem como as Diretrizes gerais para o Modelo de
Remuneracgao dos servigos prestados, a partir do inicio das operagdes dos servigos elencados
nos Anexos Il e Il deste Edital.

A Politica Tarifaria pode ser definida como o conjunto de decisdes do Poder Publico, que envolve
o estabelecimento de uma estrutura tarifaria (precos, estratégias de cobranca e opc¢des de
pagamento do servigo), visando objetivos econdmicos, financeiros e sociais, em convergéncia
com as diretrizes do transporte publico coletivo.

Desta forma, as Politicas Tarifarias estao associadas a Politicas Publicas mais amplas, que
geram efeitos sobre a condicao socioecondmica dos usuarios, a organizagdo do uso do solo
urbano, a mobilidade urbana e a sustentabilidade econémico-financeira do sistema de transporte.

Neste contexto, a Gestao Tarifaria € entendida como um conjunto de atividades continuadas, de
extrema importancia para o equilibrio econémico financeiro do sistema, e ndo somente como
uma simples aplicacao de uma regra de atualizagao e calculo de tarifa.

Todos os aspectos aqui apresentados sao detalhados adicionalmente no Contrato de Concessao
e nos demais anexos, bem como no Regulamento Geral dos Servigos de Transporte do
municipio.

2 DIRETRIZES

2.1 Lein?12.587/12

As diretrizes de Politica Tarifaria do Transporte Publico Coletivo, estabelecidas pela Lei Federal
n® 12.587/12 que instituiu a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, sdo as seguintes:



- Promocéao da equidade no acesso aos servigos;
- Melhoria da eficiéncia e da eficacia na prestacao dos servicos;

- Ser instrumento da politica de ocupacgéao equilibrada da cidade de acordo com o plano diretor
municipal;

- Contribuicao dos beneficiarios diretos e indiretos para custeio da operagao dos servicos;

- Simplicidade na compreensao, transparéncia da estrutura tarifaria para o usuario e
publicidade do processo de revisao;

- Modicidade da tarifa para o usuéario;

- Integracgéo fisica, tarifaria e operacional dos diferentes modos e das redes de transporte
publico e privado nas cidades;

- Articulacdo interinstitucional dos 6rgaos gestores dos entes federativos por meio de
consércios publicos; e,

- Estabelecimento e publicidade de parametros de qualidade e quantidade na prestagao dos
servigos de transporte publico coletivo.

2.2 Lei Organica do Municipio de Rio Branco

De acordo com o Art. 104 da Lei Orgénica do Municipio de Rio Branco:

“Art. 104 - A exploracdo da atividade de transporte coletivo, dentro do Municipio, far-se-a por
este, preferencialmente sob regime de concessdo”.

Conforme Art. 109:

“Fica criado o Conselho de Transporte Publico com o objetivo de estabelecer as tarifas e
fiscalizar a prestagdo dos servicos, composto de representantes de diversos segmentos da
sociedade, na forma da lei”.

Portanto, a definicao da Politica Tarifaria aplicada ao Sistema de Transporte Coletivo Publico do
Municipio de Rio Branco/AC ao Poder Publico Municipal, sendo atribuida ao Conselho de
Transporte Publico.

2.3 Lein?1.457 de 16 de janeiro de 2002

A Lei n® 1.457 de 16 de janeiro de 2002 cria a Superintendéncia Municipal de Transporte e
Transito — RBTRANS. De acordo com o Art. 2

‘A RBTRANS atuara nas areas do transporte publico de passageiros, sinalizacao viaria e transito
e tera por finalidade”:

l. Regulamentar, planejar, disciplinar, coordenar, controlar e fiscalizar os servigos de
transportes;

Il. Elaborar os estudos, definir e executar a politica tarifaria dos servicos de transportes;

Il Aplicar as penalidades de adverténcia por escrito, multa e medidas administrativas por
infracdes de transporte, notificando os infratores e arrecadando as multas que aplicar;

V. Regulamentar e fiscalizar a implantacéo e o funcionamento de areas de estacionamentos



exploradas por particulares, entidades publicas ou privadas;

V. Regulamentar e administrar os terminais, estacdes e abrigos de transporte publico, bem
como explorar suas areas comerciais, de estacionamento e quaisquer outras que se incorporem
ao mesmo; e,

VL. Prestar servicos de engenharia nas areas de elaboracéo de projetos e execucao de
sinalizagao viaria, com ressarcimento dos custos apropriados.

3  OBJETIVOS DA POLITICA TARIFARIA

A Politica Tarifaria do Sistema constitui um instrumento regulatério importante para o seu
perfeito funcionamento. Nesse sentido, é importante definir os objetivos da Politica Tarifaria sob
as seguintes o6ticas: financeira; econémica e social.

financeira: sob essa ética, a tarifa tem como objetivo contribuir para a cobertura
dos custos dos servigos, sendo uma das principais fontes de arrecadagao para o custeio
da remuneracdo dos operadores e de outros atores do sistema. E importante lembrar
que, no presente Edital a tarifa ndo é a Unica fonte de arrecadagdo, uma vez que se
prevé ainda a possibilidade de exploragéo de receitas extraordinarias;

. econdmico: indugéo a eficiéncia econémica alocativa, incentivando a produtividade
e qualidade, a modernizagédo e a inovacao e até a inducdo de um determinado nivel de
competicdo quando desejado, entre os operadores dos diversos servigos do sistema de
transporte publico de passageiros de Rio Branco;

social: garantir adequado acesso do servigo publico a todos, por meio de promogao
de uma modicidade tarifaria.

Desta forma, observando o exposto e considerando a adog¢ao de integracao tarifaria, o modelo a
ser utilizado para o Sistema de Rio Branco a integracdo temporal, na qual o usuério pode
realizar até duas viagens consecutivas, mas, ao invés de pagar duas tarifas completas, paga o
valor cheio apenas na primeira, sendo isento de pagamentos adicionais, respeitando a
necessidade de arrecadacao tarifaria para garantir o equilibrio financeiro do sistema.

Sendo assim, uma vez que haja integragao tarifaria, a mesma permite que com um unico
pagamento o usuario utilize dois ou mais modos de transporte, onde o valor da tarifa integrada
devera ser menor que a soma dos valores das tarifas de cada modo individualmente.

Por fim, a estrutura tarifaria determinara o modo pelo qual serdo atingidos os objetivos de
politica tariféria, que por sua vez deve considerar a interagdo entre 0s usuarios e empresarios,
gue sao intermediados pelo 6rgao gestor. Ainda, todos os agentes envolvidos se enquadram
num contexto amplo de Politicas Publicas que, no fim, sao as diretrizes que determinam o rumo
da sociedade.

4 MODELO ATUAL DE REMUNERACAO

Em Rio Branco, na ocasiao de reajuste da tarifa publica, é apresentada pelos operadores uma
planilha tarifaria como elemento balizador dos valores. A planilha apresenta o calculo que
dimensiona o custo do servico planejado, conforme Ordens de Servigco emitidas aos operadores.
A metodologia é baseada no método proposto pelo GEIPOT (antigo 6rgao da administracao
federal) e que até hoje tem amplo uso no territorio nacional, considerando indices de consumo
verificados na cidade e as caracteristicas de utilizagcdo de mao-de-obra operacional.

Uma vez estabelecida a tarifa publica, o modelo de remuneracéo atual caracteriza-se pela
arrecadacao advinda da tarifa publica cobrada diretamente dos usuarios, em que a receita €



auferida por passageiro equivalente, ou seja, os beneficios concedidos pelo Poder Publico séo
na verdade pagos pelos usuarios sem beneficios.

Além disso, existem recursos arrecadados que sao controlados pelo Sistema de Arrecadacgao
Automatiza — Bilhetagem Eletrénica (SAA), sao eles: |) venda de créditos de vale-transporte as
empresas (venda em escala); Il) venda de créditos do cartdo normal, desconto, escolar; Ill)
receitas decorrentes de personalizagao, segunda via, cadastro etc.; e, IV) venda de publicidade
nos cartdes ou nos mecanismos de validacao e apoio.

Nesse contexto, destaca-se que o0 modelo em que a arrecadacgéo é advinda apenas da tarifa
publica € um modelo que pode ser danoso ao passageiro, pois o operador pode (irregularmente)
instituir diferengas de tratamento entre os usuarios pagantes e aqueles com direitos aos
beneficios, pois quanto menos passageiros beneficiados forem transportados, maior a receita
auferida.

Outra caracteristica deste modelo é o fato de o célculo ser Unico para todo o Sistema, o que
incorre em um valor médio de custo para todos os diferentes servigos prestados, e
consequentemente gera para o operador servigos mais deficitarios que outros, diferenciando a
atratividade entre as linhas operadas, 0 que corrobora para uma operacao menos favoravel em
areas onde a rentabilidade € menor.

5 MODELO DE REMUNERACAO PARA O NOVO SISTEMA

5.1 Nova Estratégia de Precificacao

Em consonancia com a Lei da Mobilidade Urbana promulgada em 2012 (Lei 12.587/2012), pode-

se distinguir a Tarifa (ou Valor) de Remuneracéo (a ser repassada aos Operadores) da Tarifa
Publica (a ser cobrada dos usuarios).

Neste contexto, para os fins dessa Concessao, serdo adotadas as seguintes defini¢cdes:

- TARIFA DE REMUNERACAOQ/KM: tarifa paga a Concessionaria pela execucao dos
servigos de transporte publico de passageiros.

- TARIFA PUBLICA: tarifa cobrada do usuario pelo usufruto do servico de transporte publico
de passageiros.

Assim, para o Sistema Coletivo de Transporte Publico de Passageiros (SCTP) de Rio Branco
serd adotada Estrutura Tarifaria e de Remuneracao de Servigos que permita distingdo entre
esses valores. Este modelo permite equilibrar a rentabilidade dos operadores na prestacao dos
diferentes servigos e manter a tarifa publica em valores compativeis com a realidade
socioeconémica dos usuarios.

Outra caracteristica do novo modelo adotado é a remuneracao do operador por Quilometragem
apurada e homologada pelo Agente Gerenciador.

Além disso a Tarifa Publica — calculada e estabelecida pelo Poder Concedente — sera calculada
de forma a custear os custos totais do sistema - de Operacéo (remunerac¢ao do operador de
servigos de transporte de passageiros) e de Gestao (apoio ao custeio do 6rgao gestor,
remuneracao do Agente Gerenciador operacional e financeiro, fiscalizacao, publicidade e demais
servigos de gerenciamento e apoio a Gestao do Sistema de Transporte, incluindo tecnologias ITS
que venham a ser adotadas). Eventuais arredondamentos sempre serao feitos para cima, de
forma a gerar superavit no sistema, sendo esse saldo positivo revertido para manutencao e
modernizacao do sistema de transporte, e nao para o Operador.

Tal modelo permite que o Sistema de Transporte ndo dependa necessariamente de subsidios
publicos permanentes, que possam vir a comprometer o orcamento publico, e lhe confere

garantia de investimentos, pela aplicagao regulamentada dos eventuais superavits. Entretanto,
este modelo permite a adocao de subsidios tarifarios temporarios ou permanentes, de forma a



permitir que a Administracao Publica possa ampliar a disponibilizacao de beneficios sociais, sem
depender de negociacao ou penalizacao para a Concessionaria.

Por fim, a separacéao explicita e contratual entre a Tarifa Publica e a Tarifa de Remuneracao/km
auxilia sobremaneira a aferigcdo e calculo de tributos, uma vez que torna mais distintas as bases
de calculo de tributos incidentes sobre os custos dos servigos de transporte em si (baseados na
receita da Concessionaria, ou seja, calculados sobre a tarifa de remuneragao), e de eventuais
repasses que venham a ser regulamentados sobre a receita dos servicos de transporte
(baseados na cobranga da tarifa publica).

5.2 Administracao e Distribuicao dos Recursos

Neste novo modelo a receita auferida com a venda de créditos eletrénicos é direcionada para o
Sistema de Transporte, ou seja, nao € “a priori” de um Operador especifico, nem tampouco do
Poder Publico.

Toda a arrecadacdo decorrente da operacdo do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de
Passageiros do Municipio, compreendendo as receitas tarifarias oriundas da bilhetagem
eletrbnica, bem como quaisquer outras receitas vinculadas a prestacdo do servico, sera
integralmente destinada a conta especifica de Fundo Municipal, de natureza contabil e financeira,
destinado exclusivamente ao custeio, a gestdo e ao desenvolvimento do transporte coletivo
municipal. O referido Fundo sera administrado pela Superintendéncia Municipal de Transportes —
RBTRANS, na condicdo de 6rgdo gestor do sistema, competindo-lhe a gestdo, o controle, a
fiscalizacdo, a transparéncia e a prestacdo de contas dos recursos arrecadados.

A RBTRANS providenciara a implantacédo e operagédo de mecanismo de compensacao financeira
(clearing house), responsavel pela apuracao, compensacao e reparticdo dos valores devidos aos
diversos agentes do sistema, incluindo a Concessionaria, a titulo de remuneracao pelos servicos
efetivamente prestados, o 6rgdo gestor, quando aplicavel, e os demais agentes envolvidos na
operacao ou na gestdo do Sistema de Transporte de Passageiros, conforme critérios definidos
nos instrumentos contratuais e normativos.

A remuneragdo da Concessionaria ndo estara vinculada a arrecadacdo tarifaria individualizada,
sendo calculada com base na quilometragem efetivamente realizada, nos termos do contrato de
concesséao, cabendo ao mecanismo de clearing realizar a compensacgao entre o valor devido no
periodo e o montante arrecadado, sendo eventual diferenca suportada por subsidio publico,
guando necessario, de forma a preservar o equilibrio econémico-financeiro do contrato, a
transparéncia da gestao financeira e a modicidade tarifaria.

Os repasses ao Orgao Gestor serdo realizados mensalmente, em parcela Unica, devendo ocorrer
até o quinto dia util do més subsequente ao da apuracgao. O eventual atraso no repasse sujeitara
o responsavel as medidas cabiveis, inclusive cobran¢a administrativa ou judicial, nos termos da
legislacéo aplicavel.

Para os casos de pagamento da tarifa em dinheiro no interior dos veiculos, esta receita sera
retida pelo operador, mas a titulo de antecipagéao de remuneracdo. Sendo assim o operador serd
remunerado pela operacao daquele dia, de acordo com valores estipulados em seu Contrato, e 0
valor recebido antecipadamente nos veiculos sera descontado do valor total a receber.

Os recursos oriundos de superavit tarifario devem ser gerenciados pelo Agente Gerenciador,
somente podendo ser aplicados mediante destinagédo proposta pelo Orgao Gestor.

O Agente Gerenciador deve emitir relatérios mensais discriminando toda a receita auferida no
periodo, bem como as despesas e pagamentos realizados, para aferir a ocorréncia de superavit
ou déficit tarifario.

Para tanto, a Concessionaria deve estar integrada ao Sistema de Bilhetagem Eletronica e ao
Centro de Controle Operacional, conforme estabelecido no Plano de Exploracdo da Concessao,
para que o Poder Publico confronte os dados obtidos de cada sistema e possa realizar os



respectivos repasses.

5.3 Gestao de superavit e déficit tarifario
A Gestao da ocorréncia de superavit tarifario ou déficit tarifario é de competéncia do Orgao

Gestor, que devera realizar essa afericao mensalmente, atendendo o disposto na Lei
12.587/2012.

As diretrizes para esta gestao estao apresentadas a seguir.

- Em caso de superavit tarifario:

O uso dos recursos deverd ser proposto pelo Orgdo Gestor, e aprovado pelo Poder
Executivo municipal;

e Os recursos s6 poderao ser utilizados para melhoria do sistema de transporte de
passageiros, seja na sua operagcdo, manutencdo, gestdo fiscalizacdo, ou em acbes
educativas, ou ainda, na reversao para modicidade tarifaria;

o Caso o superavit seja recorrente (6 meses ou mais seguidos), o érgao gestor podera indicar
avaliacéo para reducao da tarifa publica, com vistas a promo¢ao da modicidade tarifaria.

- Em caso de déficit tarifario:

» A diferenga a menor constitui-se risco exclusivo do Poder Concedente, que devera cobrir a
diferenca por receitas extratariférias, alternativas, subsidios orcamentéarios, subsidios
cruzados intrasetoriais e intersetoriais dentre outras fontes;

« Caso o déficit seja recorrente (3 meses ou mais meses seguidos), o Orgdo Gestor podera
solicitar adequagdes no Plano Operacional, de forma a reduzir a oferta de forma
proporcional a reducdo da demanda, nos termos estabelecidos no Plano de Exploracdo da
Concessao;

« Caso o déficit ndo possa ser reequilibrado apenas com ajustes operacionais, o Orgao Gestor
podera iniciar processo de revisao tarifaria.

5.4 Diretrizes da Nova Estrutura Tarifaria

- Todos os custos correntes do sistema (tarifa de remuneragéo do servi¢o de transporte e da
gestao operacional e financeira) serdo cobertos pela arrecadagao da Tarifa Publica vigente, ou
outras receitas extratarifarias que venham a ser instituidas e regulamentadas;

o Serao considerados custos correntes todas as despesas com servigos contratados
vinculados ao Sistema Coletivo de Transporte Publico de Passageiros: remuneragdo da
Concessionaria; remuneragdo de outros servigos de apoio ao gerenciamento; despesas com
tecnologia ITS vinculadas ao Orgao Gestor e ao Agente Gerenciador; seus entes delegados;
atividades de policia e apoio; e outros que venham a ser regulamentados especificamente;

- E aceitavel a adocdo de subsidio publico ao sistema de transporte de forma a atender
politicas sociais relevantes, sempre preservando o interesse publico;

- Os beneficios tarifarios atuais serdo mantidos como estao, em atendimento a legislacao
municipal;

- A(s) tarifa(s) publica(s) deve(m) ser calculada(s) de forma a contemplar a equivaléncia de



passageiros pagantes, com desconto e gratuidades;

Inicialmente, sera estabelecida uma tarifa publica Unica para o sistema de transporte urbano
municipal rodoviario. Outras tarifas poderao ser estabelecidas futuramente (a exemplo do
semiurbano, ou de possiveis servigos acessorios futuros, como o executivo/seletivo), inclusive
com possibilidade de adocao de tarifas diarias ou semanais, apds a realizacdo de estudos
especificos. Essa tarifa sera valida para todos os servicos regulamentados do Sistema Coletivo de
Transporte Publico de Passageiros;

- Todo o recurso arrecadado sera aplicado na remuneracdo dos custos do Sistema de
Transporte, de operacdo, gestdo ou infraestrutura, sempre definido por meio de regulamentacao
especifica, homologada pela esfera competente de gestao de cada um dos servicos.

5.5 Integracéao Tarifaria

Todos os servigos de transporte urbano municipal rodoviario de passageiros de Rio Branco
deverao ser integrados tarifaria e operacionalmente de acordo com os prazos estabelecidos
nesta Politica Tarifaria, no Contrato de Concesséo, e nos demais anexos.

Desta forma, considerando a adogao de integracao tarifaria, o modelo a ser utilizado sera a
integracao com valores parciais, em que o usuario pode realizar até duas viagens consecutivas,
mas, ao invés de pagar todas as tarifas completas (inteiras), ele paga o valor cheio apenas no
primeiro trecho, ndo pagando nenhum valor adicional pelo préximo trecho integrado.

Sendo assim, a integracao tarifaria permite que o usuario utilize dois servigos de transporte
consecutivamente, em que sera pago um unico valor por todos os trechos.

O usuério ird perceber uma Unica regra tarifaria, mas o sistema de gerenciamento financeiro ira
permitir a manutengado das separagdes entre as diferentes remuneragdes, especificas para cada
um dos servigcos de transporte a ser oferecido pelo Poder Publico, em cada esfera de
competéncia. Essa integracao ird acontecer na medida da implantagao dos equipamentos e
sistemas que viabilizem o controle eletrénico dessa arrecadacéao e distribuicédo financeira,
associada aos arranjos institucionais inerentes a esse tipo de integracao.

5.6 Parametros da integracao

- Na realizacao de integracdes entre dois servicos consecutivos (convencional x convencional;
convencional x rural etc.) sera adotada inicialmente uma janela temporal de integracdo de 90
(noventa) minutos ap6s a validagao do primeiro trecho com o cartdo eletrénico de bilhetagem;

» Na integragcao entre dois servigos consecutivos, o usudario pagara a tarifa integral no primeiro
trecho, e ndo pagara tarifa adicional a cada trecho ou viagem adicional, dentro do intervalo
temporal, sempre no mesmo sentido de viagem;

» Para os que ja sao beneficiarios de meia passagem, o beneficio ndo é cumulativo.

A integracao podera ocorrer em qualquer ponto da rede de transportes (pontos de parada,
estacoes e terminais).

5.6.1 Implantacao e Expansao da Integracao

A Concessionaria tem um prazo maximo de 6 (seis) meses para que todos 0s servicos
convencionais de transporte do Municipio de Rio Branco sejam gradualmente integrados, tarifaria
e operacionalmente. Os prazos serao contados a partir da publicagao do extrato do contrato na
imprensa oficial do municipio de Rio Branco.

Sempre que houver incorporagdo de novos servicos, inicialmente ndo integrados, ou do sistema
complementar que venha ser regulamentado, a metodologia aqui apresentada devera ser
reaplicada, de forma a recalcular a(s) nova(s) tarifa(s) publica(s) de equilibrio. Além disso, a



medida que o percentual de viagens integradas aumente, o montante do desconto a ser aplicado
nas viagens adicionais integradas podera ser gradualmente ampliado.

Fica permitido a criagéo futura de tarifas combinadas semanais, mensais ou promocionais, desde
gue demonstrada sua sustentabilidade financeira para o sistema, e sempre mediante
regulamentacao especifica.

5.7 Receitas Acessorias ou Extraordinarias

Em virtude de especificidades econdmicas e técnicas envolvidas na prestacéo do servigo de
transporte de passageiros, ao agente econdmico que por ventura seja concedida a exploracao
econbmica do servigco de transporte de passageiros, € facultado a oportunidade de auferir
receitas acessorias ou extraordinarias em fungao da prestacdo de servigos acessorios que direta
ou indiretamente se relacionam com servico licitado.

Considerando os objetivos centrais do poder concedente, quais sejam: maximizar a eficiéncia dos
servigos, no sentido de ofertarem o maximo de bens e servigos para 0s usuarios, ao menor custo
possivel, e de acordo com as determinagdes legais vigentes sobre o tema das receitas
extraordinarias é conveniente que a prestacao dos servicos de transportes de passageiros de Rio
Branco seja incentivada de tal forma que se busque o desenvolvimento das atividades
relacionadas aos servigcos acessérios na medida em que isto possa representar um incremento
na eficiéncia da alocagao dos recursos e uma melhora na organizagao operacional, e cujos
efeitos positivos devam ser transferidos aos usuarios, total ou parcialmente.

Assim, toma-se como premissa béasica para esse tema na presente concessao: incentivar as
receitas extraordinarias como forma de estimular os ganhos de eficiéncia dos operadores e de
potencializar as transferéncias para a modicidade tarifaria. Nesse contexto, de acordo com o
Plano de Exploragdo da Concessao, as futuras concessionarias possuem a possibilidade de
auferir os valores advindos das receitas extraordinarias, porém esta encontra-se contratualmente
vinculada ao desempenho do operador.

Ressalte-se que Receita Extraordinaria ndo é considerada Remuneracéo direta de servicos da
concessao, e ndo sera aplicada diretamente como fator para Revisdo da Remuneragao da

Concessionaria sem prévia regulamentacao especifica e embasamento juridico. Entretanto, a
parcela das Receitas Extraordinarias que venham a ser transferidas ao Poder Publico, em
consonancia com o processo de Avaliagdo de Desempenho da Concessionaria, sera aplicada na
Modici Tarifa Publica (paga pelo usuario), na medida em que o Poder Publico
regulamente essa receita como receita do Sistema de Transporte.

5.7.1 Principais receitas extraordinarias passiveis de exploracao pela Concessionaria
A seguir sdo apresentados alguns exemplos de receitas extraordinarias com possibilidade de
exploragao pela Concessionaria que apresentem nivel de servigo adequado, nos termos

estabelecidos nas regras de Avaliacao de Desempenho no ambito do Plano de Exploracao da
Concessao:

- Exploracdo de publicidade em veiculos ( busdoor e propagandas internas);

- Exploragao comercial de servigos de transporte de passageiro diferenciados (seletivo ou
turistico), com veiculos diferenciado; e,

- Exploragao de servicos de fretamento e aluguel.
5.7.2 Regulamentacao das receitas acessorias
Cada servico que a Concessionaria pretenda explorar a titulo de receita extraordinaria deve ser

realizado mediante solicitacdo de autorizacdo prévia ao Orgéo Gestor e é passivel de
regulamentacao especifica, para determinacao da forma de afericao e rateio dos resultados,



incluindo a parcela que sera considerada na modicidade tarifaria.
5.8 Distincao entre Reajuste e Revisao da Remuneracao

A Concessionaria deve reconhecer que a Tarifa de Remuneragao/km estabelecida na sua
Proposta Comercial vencedora, em conjunto com os mecanismos de reajuste e revisao das
remuneracoes estabelecidos em contrato, séo suficientes para a manutenc¢édo do seu equilibrio
econdémico-financeiro.

Em qualquer hipotese de revisdo ou reajuste, deverd ser obrigatoriamente observado o
percentual de desconto fixado na proposta vencedora em relacdo a Tarifa de Remuneracéo
maxima de referéncia, aplicando-se tal percentual sobre o valor apurado na planilha de célculo
tarifario, de forma a manter a proporcionalidade estabelecida no certame. O item 16.4 do Projeto
Basico, por sua vez, prevé que variagdes significativas e recorrentes poderdo ensejar revisdes
extraordinarias, para mais ou para menos, nao havendo, portanto, prazo previamente definido,
mas sim a observancia da preservacao do equilibrio econémico-financeiro do contrato.

Isso significa reconhecer que a receita anual é suficiente para cobrir os custos operacionais
incorridos na prestacao do servigo e remunerar adequadamente o capital investido, ao longo do
periodo da prestagéo dos servigos. Assim, na medida em que as regras de Reajuste da tarifa de
remuneracdo/km tém a fungéo de atualizar monetariamente a remuneragédo da Concessionaria,
as regras de Revisdo da remuneracao tém a finalidade de preservar, ao longo do tempo, o
equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato sobre fatos e condi¢ées imprevistos. Ficando,
0s riscos de variagdo de preco de insumos alocados exclusivamente ao parceiro privado.

- Os reajustes de remuneragdo serdo anuais, com os dados utilizados para o célculo do
reajuste abrangendo o periodo de 12 (doze) meses, nos termos estabelecidos no Contrato de
Concessao;

- As revisdes ordinarias dos valores de Remuneracdo necessarias para a manutencao do
equilibrio econémico-financeiro do contrato serdo realizadas periodicamente a cada 5 (cinco)
anos, ou extraordinariamente sempre que houver fato externo demonstrado que impacte
significativamente no equilibrio econémico-financeiro do Contrato.

As revisdes extraordinarias poderdo ocorrer a qualquer tempo, desde que comprovada a
ocorréncia de fatos supervenientes, imprevisiveis ou de consequéncias incalculaveis, que
impactem de forma relevante o equilibrio econdmico-financeiro contratual. Dentre os exemplos
expressamente previstos nos documentos, destacam-se, sem se limitar a estes, variagbes de
demanda superiores a 15% (quinze por cento), para mais ou para menos, bem como hipoteses
tratadas nos itens 16.3, 17.13.4, 17.13.5, 21.2.7 e 21.3.5 do Projeto Basico.

Em especial, o item 17.13.5 estabelece que a RBTRANS avaliard, de forma técnica,
fundamentada e devidamente documentada, os efeitos das altera¢cdes nos custos operacionais,
nos parametros da planilha tarifaria e nos indicadores de produtividade, podendo promover os
ajustes necessarios na Tarifa de Remuneracdo, em conformidade com o Manual de Calculo
Tarifario da ANTP.

Adicionalmente, o item 16.3 esclarece expressamente que a remunerag¢ao anual estimada podera
sofrer alteragbes decorrentes de revisdes e reajustes tarifarios, conforme o disposto no Edital e
na regulamentagao aplicavel, de modo a refletir a evolugdo da demanda e dos custos de
producao.

Em qualquer situag&o, para os casos em que o Valor da Tarifa de Remunera¢cdo/km se mostrar
passivel de revisdo, conforme condicoes estabelecidas, a Concessionaria devera utilizar os
valores apresentados em sua proposta para comprovar sua necessidade e validade, e como eles
foram individualmente impactados. Nao serao aceitos levantamentos ou demonstragdes de
custos ou precos de mercado isolados, mas sim, a comparagao da sua variagado com a variagao
dos indices de reajuste contratualmente estabelecidos.



6 METODOLOGIA DE CALCULO TARIFARIO (TARIFA PUBLICA)

Para o Calculo da Tarifa Pablica de Equilibrio, serao seguidas a seguintes etapas, sendo cada
uma delas apresentadas nas se¢des seguintes.

6.1 Afericao dos Custos Totais do Sistema

Em funcéo dos resultados calculados para o quantitativo de Oferta e dos valores de
Remuneracao dos servigcos de Transporte, esta etapa realiza a projecao de todos os custos para
o pleno funcionamento do Sistema.

6.1.1 Custos de Operacao dos servicos de Transporte de Passageiros

O custo total com a Operagao dos Servigos de transporte de passageiros corresponde aos custos
fixos e variaveis inerentes a prestacao do servigo de transporte (frota, motoristas, garagens,
estrutura administrativa das empresas etc.).

O custo operacional dos servicos de transporte de passageiros para o sistema é definido a partir
do valor da Tarifa de Remuneragao apresentado.

A Tarifa de Remuneragao corresponde ao valor da proposta vencedora, fazendo jus a aplicacéo
das clausulas de reajuste ou revisdo tarifarias conforme estabelecido no Contrato de Concesséo.

6.1.2 Custos de Operacao dos servicos de Gerenciamento Operacional e Financeiro

Os servicos de gerenciamento financeiro e operacional sao Servigos Essenciais ao Sistema de
Transporte, devendo ser prestados pelo Orgao Gestor, ou pelo Agente Gerenciador, e
submetidos aos termos estabelecidos nesta Politica Tarifaria, no respectivo Contrato de
Concessao.

Estes Custos de Gerenciamento Financeiro e Operacional abrangem todos os custos envolvidos
na Operacao e Manutencgao dos servigos especializados de gerenciamento, inclusive os custos
de aquisicao e custeio dos elementos de ITS estabelecidos para o novo sistema de transporte,
bem como as equipes técnicas e administrativas necessarias para sua condugao. Exceto os
sistemas e equipamentos embarcados (cameras CFTV, GPS, dispositivo de seguranca - botédo
de panico, wi-fi para acesso a Internet), que sao de responsabilidade da Concessionaria.

Desta forma, deve-se considerar como custos operacionais do sistema todos os custos de
implantagéo e custeio dos sistemas de planejamento e gerenciamento operacional e financeiro
do sistema, dentre outros sistemas a serem implantados.

Os equipamentos e sistemas que venham a ser adquiridos pela Concessionaria e amortizados
pela remuneragéo recebida serdo considerados bens reversiveis da concessao.

6.1.3 Custos de Gerenciamento do Sistema — Orgao Gestor

Valor a ser repassado ao Orgdo Gestor, conforme legislacéo e regulamentos vigentes, para
apoio as atividades de fiscalizacao e gestao dos servicos de transporte.

Os custos de gerenciamento do sistema, a serem repassados ao Orgao Gestor, ndo incidem
sobre a tarifa de remuneracgéo, sendo estes custos estabelecidos como um percentual do custo
total do Sistema de Transporte — ou seja, valor calculado para cobrir todos 0s servigos, custos e
impostos/taxas.

Fica estabelecido que sera repassado ao Orgédo Gestor o valor referente a 1,5% (um virgula
cinco por cento) do custo total do Sistema de Transporte.



6.1.4 Impostos

No calculo da Tarifa Publica ndo incide tributacao adicional. Cada servigo individual componente
dos custos acima apresentados é tributado individualmente, no momento do seu efetivo
pagamento, de acordo com a legislacao vigente aplicavel para cada natureza de servigo.

6.2 Afericao de Demanda
6.2.1 Afericao da Demanda efetiva

A demanda efetiva corresponde ao quantitativo total de passageiros efetivamente transportados
em todas as viagens de todos os servigcos do sistema de transporte, independentemente de sua
modalidade de pagamento, origem ou destino.

Para os fins dessa contabilizacdo, em caso de viagens integradas, cada trecho integrado
registrado pelo validador eletronico € contabilizado individualmente como uma viagem.

Essa afericdo deve ser realizada através do uso intensivo das tecnologias de gerenciamento
operacional e financeiro implantadas. Essa afericdo pode ser auditada pelo Orgao Gestor a
qualquer tempo.

O Orgao Gestor deve realizar pesquisas amostrais periédicas em campo, com vistas a calibrar e
aferir os relatorios recebidos por parte dos sistemas.

6.2.2 Calculo dos Fatores de Equivaléncia

A Demanda Equivalente corresponde ao numero de tarifas inteiras arrecadadas pelo sistema de
transporte no periodo analisado, independentemente da quantidade de passageiros efetivamente
transportados.

Este valor € calculado a partir da combinagéao de dados provenientes do sistema de bilhetagem
eletrdnica, relatérios e pesquisas anteriores, levantamentos pontuais em algumas empresas e
estimativas (para casos onde n&o haja mecanismo formal de controle)

Para se definir a equivaléncia, deve-se aferir os dois tipos de equivaléncia abaixo definidos:

- Equivaléncia de beneficios sociais: sdo consideradas validas nesta categoria todos os
grupos de passageiros que gozam de algum tipo de beneficio social regulamentado em
legislacdo, como meias passagens estudantis (conforme legislacdo municipal vigente), e gratuitos
(conforme legislacao municipal vigente — ex. idosos, portadores de doencgas crdnicas etc.);

- Equivaléncia de Integracdo: A equivaléncia de integracao afere a quantidade de passageiros
que realizaram viagens integradas, conforme politica tarifaria estabelecida. Outras regras tarifarias
de integracdo que venham a ser regulamentadas, e criem novas modalidades de tarifa, ou modelo
de venda de créditos (bilhetes semanais ou mensais, por exemplo) também devem ser
contabilizadas aqui.

Com a afericao das duas equivaléncias definidas, esse percentual é aplicado sobre a demanda
efetiva, para se obter a demanda equivalente.

O Orgao Gestor deve apresentar o célculo do fator de equivaléncia atualizado, sempre que
necessaria a atualizacao do valor da(s) tarifa(s) publica(s) vigente(s), podendo utilizar os dados
oriundos dos sistemas de gerenciamento operacional e financeiro, ou ainda complementado com
pesquisas de campo proprias.

6.3 Calculo da Tarifa Publica de Equilibrio (TPE)

A Tarifa Pablica de Equilibrio do Sistema (TPE) é o valor de tarifa publica para o qual a
arrecadacdo tarifaria equilibra exatamente os Custos Totais do Sistema de Transporte, ndo



incorrendo em déficit tarifario nem em superavit tarifario.

A TPE é obtida pelo quociente direto entre o Custo Total do Sistema de Transporte e a Demanda
Equivalente para o periodo considerado.

A Tarifa Publica de Equilibrio deve ser calculada pelo Orgao Gestor, sempre baseada nos valores
efetivamente aferidos pelas tecnologias de Gerenciamento Operacional e Financeiro do sistema
de transporte, e encaminhada para o Executivo Municipal para sua avaliagao, arredondamento, e
ajustes cabiveis.

6.4 Arredondamento e Fixacao da Tarifa Publica (TP)

A Tarifa Publica a ser efetivamente fixada devera ser sempre arredondada para multiplos de
R$0,05 (cinco centavos), para fins de facilitagdo do troco a bordo.

A Tarifa Publica ndo podera ser fixada em valor inferior a TPE, a menos que seja indicada
especificamente a fonte de receita de onde vira o custeio da diferenca de arrecadacao.

A fixacdo da Tarifa Publica é competéncia privativa do Poder Executivo Municipal.

6.5 Afericao e Homologacao da Quilometragem

A remuneracao da Concessionaria dos servigos de transporte coletivo urbano rodoviario de Rio
Branco sera a partir da quilometragem apurada e homologada pelo Agente Gerenciador.

A receita tarifaria sera apurada pela seguinte forma:

a) multiplicacdo de 100% do valor da tarifa de remuneragédo/km pela quilometragem de viagem
vélida e completa;

b) multiplicacdo de 70% do valor da tarifa de remuneracdo/km pela quilometragem de viagem
parcial; e

c) multiplicacdo de 100% do valor da tarifa de remuneragéo/km pela quilometragem morta
improdutiva.

Sendo:

- VIAGEM VALIDA E COMPLETA: cumprimento da viagem dentro dos parametros previstos,
apurada pelo Agente Gerenciador, percorrendo a totalidade do itinerario dentro dos horarios e
limites estabelecidos;

- VIAGEM PARCIAL: viagem realizada fora dos parametros previstos, apurada pelo Agente
Gerenciador, como o descumprimento do horario de partida ou descumprimento do itinerario;

- VIAGEM NAO VALIDA: viagem realizada fora dos parametros previstos, apurada pelo
Agente Gerenciador, com o descumprimento do horario de partida e do itinerario;

- VIAGEM ADIANTADA: sao as viagens que partem com um adiantamento de até 10% do
tempo do intervalo entre viagens da linha/itinerario, porém esse valor nao deve exceder 3 minutos;

- VIAGEM ATRASADA: sao as viagens que parte com atraso de até 50% do tempo que
corresponde ao intervalo entre viagens da linha/itinerario, porém esse valor ndo deve exceder 15
minutos;

- QUILOMETRAGEM VALIDA/PRODUTIVA: quilometragem percorrida pelos veiculos da frota
operacional, em viagens validas e completas, ou seja, percorrendo o itinerario oficial da linha, do



inicio ao fim, apurada e homologada pelo Agente Gerenciador do transporte municipal;

- QUILOMETRAGEM MORTA/IMPRODUTIVA: quilometragem diaria percorrida pelos
veiculos da frota operacional no trajeto de ida entre a garagem e o ponto inicial e o trajeto de
volta entre o ponto final e a garagem, respectivamente, na primeira e na ultima viagem
operacional do dia. Sera apurada e homologada pelo Agente Gerenciador e limitada a 3% da
quilometragem produtiva da frota operacional diaria.

7 GESTAO DE RISCOS DA CONCESSAO

7.1 Definicao de Risco no ambito da Concessao e principio de alocacao

O risco em projetos de infraestrutura, é usualmente definido como “os acontecimentos que
podem afetar a expectativa de retorno do investidor”. Para a Comissao Europeia, o risco é
definido como “qualquer fator, evento ou influéncia que ameace a conclusdo bem-sucedida de
um projeto, em termos de prazo, custo ou qualidade”.

Neste Contrato de Concessao, podemos caracterizar o risco, em sintese, como “a ocorréncia de
um evento imprevisto ou de dificil previsdo, que afete demasiadamente os encargos contratuais
de uma ou de ambas as partes, afetando a rentabilidade do projeto, no caso da parte privada, ou
a eficiéncia na realizagcao dos objetivos, no caso da parte publica”.

E essencial ressaltar que, embora o termo “risco” esteja cotidianamente associado a aspectos
negativos, para fins contratuais ele abrange tanto fatos excessivamente negativos como
excessivamente positivos. Ou seja, quando se fala em “Risco de Demanda” por exemplo, isso
abrange a possibilidade de a demanda ser significativamente mais baixa com relacao ao previsto
(o que prejudica a rentabilidade do contrato), como também a possibilidade de a demanda ser
significativamente mais alta (trazendo um superavit extraordinario).

O Principio de Alocacéao de Risco adotado na presente concessao segue a premissa mais
moderna aplicada em concessdes de infraestrutura, que recomenda que, uma vez que 0S riscos
inerentes ao projeto tenham sido identificados, eles devem ser alocados entre os entes publicos
e privados (concedente e Concessionaria), seguindo o principio basico de que cada risco deve

ser atribuido a quem tem melhor condicdo para administra-lo, bem como a quem pode lidar com
0 risco no menor custo.

Mais uma vez, é importante ressaltar que, quem é responsavel pelo Risco, assume suas
consequéncias positivas e negativas. Por exemplo, se o risco de demanda baixa é assumido pela
Concessionaria, em caso de demanda alta o lucro advindo nao sera transferido para o Poder
Publico, mas sim, convertido em lucro e rentabilidade para a Concessionaria.

7.2 Riscos identificados para a Concessao

No caso da presente Concessao, foram identificados os seguintes riscos, apresentados a seguir,
e que foram alocados conforme Quadro apresentado ao final desta secao.

Em qualquer outro fator de risco que venha a ser identificado ao longo da vigéncia do contrato de
concessao, a analise de seu impacto, e consequente mitigacao, deve seguir o Principio de
Alocacgéao de Risco estabelecido na Politica Tarifaria.

7.2.1 Compartilhamento do Risco Quantitativo da Demanda

Considerando que qualquer estimativa de demanda depende de diversos elementos, ja citados, e
que parte deles estdo mais sob controle do Poder Publico e parte deles esta mais sob controle do
Operador Privado, o modelo adotado para esta Concessao € um modelo de Risco de Demanda
Compartilhado.

Neste modelo, o Poder Publico estabelece uma Estimativa de Demanda de Referéncia,
conforme apresentada nos Projetos Operacionais constantes dos Anexos deste Edital, a qual sera
utilizada como parametro técnico para o planejamento, acompanhamento e eventual



reprogramacao do sistema, bem como para o compartilhamento do risco de demanda.

Considerando que a remuneragao da Concessionaria sera calculada com base na
quilometragem efetivamente percorrida, eventuais variagdes na demanda de passageiros nao
impactam de forma automatica a remuneracgao. Todavia, caso seja constatada reducao
significativa e recorrente da demanda, o Poder Publico, por meio da RBTRANS, podera
promover ajustes operacionais no sistema, incluindo a reprogramacao de linhas, frequéncias,
horarios ou extensao dos servigos, de modo a adequar a oferta a nova realidade da demanda.

Nessas hipéteses, a eventual reducao da quilometragem programada e efetivamente
percorrida implicara, de forma proporcional, reducao da remuneracao devida a
Concessionaria, caracterizando o compartilhamento do risco de demanda, na medida em
que a diminuicdo da demanda podera refletir na diminui¢cdo da oferta e, consequentemente, na
remuneracao contratual.

De igual forma, caso a demanda real apresente crescimento significativo, o Poder Publico podera
avaliar a necessidade de ajustes operacionais no sistema, observados os critérios técnicos, a
modicidade tariféria e o equilibrio econémico-financeiro do contrato, nos termos deste Edital e da
regulamentacgao aplicavel.

7.2.2 Desequilibrio entre Tarifa Publica e Tarifa de Remuneracao/km (superavit ou déficit
tarifario)

No novo modelo contratual, a Concessionaria tem direito a reajustes periddicos anuais na Tarifa
de Remuneracédo garantidos contratualmente. Ao mesmo tempo, a competéncia da fixacao da
Tarifa Publica é exclusiva do Poder Concedente, que pode a seu critério altera-la em
periodicidade ou valores distintos dos que serdo aplicados para a Tarifa de Remuneracao.

A Politica Tarifaria proposta apresenta como premissa basica o calculo para que haja equilibrio
entre as duas, ou seja, a cada reajuste ou revisdo da remuneracao dos operadores, havera um
correspondente reajuste ou revisdo da tarifa publica de forma que a arrecadacao do sistema
equilibre perfeitamente os custos do sistema (remuneracédo dos operadores; érgao gestor; custos
de gerenciamento).

Considerando que quem tem controle sobre a definicdo da tarifa publica € o Poder Concedente,
aloca-se a ele entdo esse risco. Cabe ao Poder Executivo municipal, em caso de déficits de
arrecadacdo tarifaria (tarifa publica arrecada menos que o total dos custos diretos do sistema),
indicar receitas extratarifarias ou estabelecer subsidios tarifarios que supram o déficit, bem como
em caso de superavit tarifario (tarifa publica arrecada mais que o total dos custos diretos do
sistema) a ele fica a competéncia de gerir essa receita superavitaria, aplicando esse superavit no
proprio sistema de transporte.

7.2.3 Demanda desviada para servico concorrente

A demanda podera ser desviada para servigo concorrente autorizado pelo Poder Publico, sendo
esse risco compartilhado entre o ente Privado e o Poder Publico.

Fica definido, que em caso de autorizagéo, permissao ou concessao — por qualquer esfera
publica — de servigos formais que afetem significativamente a demanda integrada, que este
podera ajustar sua operagao implantando linhas locais, em regras e condigdes operacionais
equivalentes, estabelecidas a cada caso, de forma a incentivar a concorréncia saudavel.

Destaca-se que as condigdes estabelecidas em edital devem ser respeitadas. Nesse sentido,
caso nao seja garantido o percentual minimo de demanda do transporte publico dentro da area
de influéncia previamente estabelecida, fica garantido ao particular seu equilibrio financeiro. Esse
risco tem uma probabilidade ocasional e um impacto médio alto.

Em caso de impactos comprovadamente significativos causados por servicos concorrentes
autorizados pelo Poder Publico, a Concessionaria podera ajustar a sua operacao, de forma a se



adequar a nova demanda, em alternativa a revisao direta de remuneragao.
7.2.4 Variacao de Precos de Mercado dos insumos de producao

A adocéao da formula contratual de reajuste paramétrico, estruturada com base na planilha
tarifaria da ANTP, confere maior previsibilidade e seguranca juridica & Concessionaria, bem
como estabilidade e racionalidade ao processo regulatério conduzido pelo Orgao Gestor. Tal
abordagem elimina a necessidade de, a cada exercicio, proceder ao levantamento exaustivo de
custos operacionais e a demonstracao individualizada de coeficientes técnicos de consumo e
custeio, caracteristicas do processo tradicional de calculo tarifario anteriormente associado a
metodologia classica do GEIPOT.

Os indices setoriais e parametros econémicos adotados na planilha da ANTP refletem, de forma
adequada, as variagdes inflacionarias e estruturais dos principais insumos do sistema de
transporte coletivo urbano, permitindo a atualizacado da Tarifa de Remuneragdo de maneira
objetiva, transparente e aderente as condigées de mercado. Esse modelo incentiva, ainda, a
adocao de praticas de eficiéncia e otimizacao interna por parte da Concessionaria,
possibilitando a ampliagdo de ganhos operacionais e de rentabilidade contratual.

Eventuais elevagdes pontuais em determinados componentes de custo, como mao de obra,
tendem a ser compensadas por redugoes ou ganhos de eficiéncia em outros elementos da
estrutura de custos, razao pela qual se torna desnecessaria a participagéo direta do Orgao
Gestor na homologacéo e afericéo individualizada de cada custo unitario.

Nesse contexto, o risco associado a variacao relativa dos componentes de custo é alocado a
Concessionaria, que, por sua vez, é a principal beneficiaria das economias decorrentes de
ganhos de produtividade e eficiéncia operacional, em consonéncia com os principios de equilibrio
econdmico-financeiro e de incentivo a boa gestao contratual.

Entretanto, sempre podem acontecer variagdes significativas do conjunto de custos individuais
dos insumos e elementos de produgao, com relacao aos indices de Reajuste contratuais
estabelecidos, que venham a impactar significativamente os custos de producdo. Nesse caso, a
mitigacao se dara pela realizagdo de um processo extraordinario de revisao tarifaria.

7.2.5 Transporte por aplicativo

Considerando que os servicos de transporte por aplicativo sdo servicos ja regulamentados e pré-
existentes, considera-se que este risco esté incluido nos itens 7.2.1 e 7.2.3, caracterizando-se
em risco alocado a Concessionaria.

7.2.6 Caso fortuito ou forca maior

Nesta concessao, aplica-se o principio da ocorréncia de eventos de Caso Fortuito ou de Forca
Maior.

Em caso de ocorréncia deste tipo de evento, sendo este necessariamente de natureza imprevista
e imprevisivel, o risco serd compartilhado entre as partes, sendo passivel de revisao tarifaria
(para mais ou para menos, a depender do caso analisado), caso a Concessionaria incorra em
prejuizos insanaveis por meio de adequacéao operacional direta, que equilibre a variacao ocorrida
nos custos ou receitas.

7.2.7 Operacao do sistema

Os riscos inerentes a Operacgao e Prestacao dos servigos estabelecidos na presente concessao
sao alocados integralmente a Concessionaria, nao cabendo nenhum tipo de revisao ou
reequilibrio decorrente de fatos ou acidentes operacionais.

Enquadram-se nesta categoria, eventos como quebra de veiculos, acidentes de transito,
manutencgao de terminais, manifestagdes populares, vandalismo, assaltos em veiculos ou
terminais, ou outros fatos de natureza semelhante.



7.2.8 Riscos de natureza tributaria

Riscos de natureza tributaria sdo caracterizados como risco de natureza compartilhada, sendo
majoritariamente (mas nao integralmente) alocada ao Poder Concedente.

Em caso de criagédo ou eliminagdo compulséria de taxas, tributos ou impostos, a remuneragao da
Concessionaria sera revisada para incorporacao ou exclusao do referido custo. Entretanto, essa
revisdo acontecerd no momento do préximo Reajuste Tarifario.

Assim, considerando o interesse publico e a modicidade tarifaria para o usuario, a
Concessionaria ird absorver a diferencga tributaria apenas até o momento do préximo reajuste
tarifario, quando entao o ajuste sera absorvido pela tarifa de remuneracao.

7.2.9 Riscos de natureza tecnologica

Considerando que todos os elementos tecnoldgicos a serem utilizados na presente concessao
serao estabelecidos pela prépria Concessionaria, conforme Projeto Executivo a ser por ele
apresentado, nos termos do Plano de Exploracado da Concesséao, considera-se que qualquer
Risco de natureza Tecnolégica é integralmente alocado a Concessionéria, ndo cabendo qualquer
revisdo de remuneracao, seja por acréscimo ou reducao dos custos envolvidos.

7.2.10 Outros Riscos de Natureza Empresarial

Sao considerados riscos de Natureza Empresarial todos os riscos relativos aos aspectos de
gestdo da empresa, seguranga civil e acompanhamento do mercado, que nao sofrem
interferéncia direta da Administracdo Municipal.

Este risco é entdo alocado a Concessionaria, uma vez que ele detém maior agilidade e acesso a
ferramentas de informacéo e de gestao empresarial do que o Poder Publico, bem como toda a
autonomia empresarial inerente ao Direito Privado.

Sao identificados a seguir as principais situacdes que exemplificam os riscos empresariais
(embora a relagéo ndo esgote o presente tema, valendo sempre a regra da definicdo geral):

i A nao obtencao do retorno econdmico previsto na PROPOSTA COMERCIAL por forga de
fatores ja estabelecidos na presente Matriz de Risco da concessao;

i. A constatagio superveniente de erros ou omissées na PROPOSTA DE PREGOS da
CONCESSIONARIA ou nos levantamentos que as subsidiaram, inclusive aqueles divulgados pelo
PODER CONCEDENTE;

i, A destruicdo, roubo, furto ou perda de BENS VINCULADOS A CONCESSAO e de suas
receitas;

iv. A ocorréncia de greves de empregados da CONCESSIONARIA ou a interrupgéo ou falha
do fornecimento de materiais ou servi¢os pelos seus contratados;

V. A variagdo das taxas de cambio;

Vi. A incidéncia de responsabilidade civil, administrativa, ambiental, tributaria e criminal por
fatos que possam ocorrer durante a prestacao dos SERVICOS;

Vii. Os custos gerados por condenacdes ou pelo acompanhamento de acdes judiciais
movidas por ou contra terceiros;

viii. Os riscos decorrentes da contratacao de financiamentos; e,

iX. A valorizagéo ou depreciagdo dos BENS VINCULADOS A CONCESSAO.



7.2.11 Modificacao Unilateral do poder publico (Fato do Principe)

O principio do Fato do Principe estabelece a possibilidade a qualquer tempo de Modificacao
Unilateral do poder publico nas caracteristicas do servi¢o prestado, que pode afetar os custos
operacionais ou gerenciais para mais ou para menos. Isso pode incluir, entre outros aspectos
operacionais, a criacao de impostos e tributos inicialmente néo previstos.

A doutrina estabelece que a responsabilidade pelo pagamento de indenizacao pelo governo
responsavel, no caso de paralisacao temporaria ou definitiva do trabalho, motivada por ato de
autoridade municipal, estadual ou federal, ou pela promulgacéo de lei ou resolugcéo que
impossibilite a continuagéo da atividade.

Neste contexto, a Concessionaria devera elaborar estudo apresentando e demonstrando
comprovadamente o tamanho do impacto econdmico-financeiro decorrente da agao publica
unilateral, e fara jus a revisdo da tarifa de remuneracéo.

7.2.12 Dano ambiental

Em caso de ocorréncia de dano ambiental decorrente da prestagéo dos servigos concedidos,
devera ser analisada a situacdo em que se deu o dano.

Caso o dano tenha ocorrido por motivo imprevisto ou imprevisivel, durante adequado
cumprimento dos parametros estabelecidos pelo Poder publico, e ndo tenha se devido a erro
humano ou procedimental por parte da Concessionaria ou seus prepostos — 0s custos e
ressarcimentos serdo compartilhados entre a Concessionaria e o Poder Publico em igual medida.

Caso o dano ocorra por descumprimento dos parametros estabelecidos pelo Poder publico, ou
seja, devido a erro humano ou procedimental por parte da Concessiondria ou seus prepostos —
neste caso os custos e ressarcimentos serdo arcados integralmente pela Concessionaria.

7.2.13 Dados referenciais

Conforme ja apresentado em diversos pontos ao longo do Edital de licitacdo e seus anexos, a
Concessionaria € absolutamente responsavel pelos nimeros que embasam sua proposta.

Todos os dados apresentados pelo Poder Publico, incluindo demanda, quantidade de linhas,
extensdo, frequéncia e IPK, entre outras premissas quantitativas, constituem apenas referéncia,
pois, considerando o cendrio brasileiro de queda acentuada de demanda, n&o existe garantia de
demanda para a Concessionaria, que tanto podera vir a se desfazer de ativos que venham a se
tornar excedentes em caso de queda de demanda, como poderd vir a ser necessario ampliar
investimentos em caso de acréscimo significativo da demanda.

Assim, o presente risco € alocado integralmente a Concessionaria.

7.2.14 Quadro Geral de Alocacao de Risco de Demanda (Matriz de Risco da Concessao)
O quadro a seguir ilustra as probabilidades de ocorréncia desses riscos e qual o impacto.
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8 INCENTIVO A LIBERDADE ECONOMICA E EFICIENCIA EMPRESARIAL

O novo modelo de gestao e de remuneracao adotados na presente concessao seguem as mais
modernas praticas de contratos de concessao aplicados no Brasil.

O novo modelo de Politica Tarifaria aqui estabelecido busca, acima de tudo reconhecer a
relevancia de uma boa expertise empresarial na prestagao de servigos de transporte de
passageiros, partindo do pressuposto que existem empresas e empresarios com diferentes niveis
de qualificagao e experiéncia. Assim, o modelo de licitagao adotado ira permitir que empresas
mais experientes e melhor estruturadas tenham condicéo de apresentar precos de proposta mais
competitivos, ao mesmo tempo que irdo auferir resultados de rentabilidade mais expressivos do
gue empresas menos qualificadas.

Espera-se com o novo modelo, que a Concessionaria tenha maior autonomia e responsabilidade
sobre a forma de prestacao dos servicos, deixando para o poder publico a funcao principal de
avaliar os resultados da prestacao do servigo.

Seguindo a tendéncia brasileira em contratos de concessao mais modernos, esse conceito
também se reflete numa maior liberdade propositiva para a Concessionaria, que passa a ter
reconhecidamente uma participacdo em regime maior de parceria, e nao apenas uma relacao



simples de cumpridor de ordens de servigo. Diversos aspectos do novo contrato agora permitem
participacao mais objetiva da Concessionaria em atividades que o modelo brasileiro classico
supunha como exclusivo do poder concedente.

Um dos principais pontos de inovagao € a ndo adogao da Planilha Tarifaria classica do GEIPOT
como métrica principal de gestdo e acompanhamento do equilibrio financeiro do contrato. Na
pratica, a planilha do GEIPOT induz a um foco muito maior nos custos de producao dos servicos
do que na afericao dos niveis de qualidade do servi¢o produzido. O novo modelo contratual
adotado, com forte énfase na Avaliagcdo de Desempenho, e com modelo de Remuneracao
baseada em proposta comercial apresentada pelos licitantes, d4 maior espaco para eficiéncia
empresarial, onde aquele que possuem melhor expertise de producao, bem como maior
eficiéncia operacional, terd condicbes de apresentar proposta mais competitiva e ainda assim,
auferir maior lucro do que seus concorrentes.

Nesse contexto, é essencial ressaltar que um dos principais beneficios da nova Politica Tarifaria
para os potenciais licitantes interessados € que, sem a adoc¢ao de uma planilha tarifaria baseada
na mera compensacao direta dos custos de producao, a Concessionaria tera ainda mais

liberdade para a busca de novos modelos e tecnologias de operagéo e reducio de custos.

Ou seja, todas as economias decorrentes da eficiéncia empresarial serdao apropriadas para a
propria Concessionaria, como forma de antecipa¢ao da amortizagdo dos investimentos iniciais,
aumentando sua Taxa de Retorno sobre o investimento.
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ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO



RIS TR ll_l_l.'.-?
ESTADD [0 ACRE

SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES E TRANSITO

Diretoria Administrativa e Financeira
Divisdo Administrativa

BR 364, Km 125 - Bairro Corrente - CEP 69.907-420 - Rio Branco - AC
Prédio da Rodoviaria Internacional de Rio Branco

MINUTA DE CONTRATO N2 0849474/2026

MINUTA DE CONTRATO DE CONCESSAO N2 XXX, ATRAVES DO
QUAL O MUNICIPIO DO RIO BRANCO, POR INTERMEDIO DA
SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE E TRANSITO -
RBTRANS, DELEGA A PRESTACAO DOS SERVICOS DO SISTEMA
COLETIVO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASSAGEIROS DO
MUNICIPIO DE RIO BRANCO/AC.

Aos dias XX do més de XXXXXX do ano de XXXX, na (endereco), no Municipio do Rio Branco,
através da Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito — RBTRANS, a seguir
designado PODER CONCEDENTE, representado pelo Exm.°. XXXX consoante delegagao do
Decreto n° XXXX, de XXXX, e a empresa XXXX, estabelecida na rua XXXX, inscrita no CNPJ
sob o n.° XXXX, a seguir designada CONCESSIONARIA, neste ato representada por XXXX
assinam o presente CONTRATO DE CONCESSAO em decorréncia do resultado da licitagéo na
modalidade CONCORRENCIA PRESENCIAL N.° XXXX, realizada através do processo
administrativo n.° XX, homologada por despacho do Exm.°. XXXX datado de XX. (fls. XXX do
processo) e publicado no Diario Oficial do Estado do Acre de XXXX.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - LEGISLAGAO APLICAVEL

1.1. O presente CONTRATO DE CONCESSAO ¢ decorrente de Concorréncia que se rege pela
Lei Federal n. 14.133/2021 e alteragbes, Lei Federal n. 8.987/1995, Lei Federal n. 12.587/2012,
Lei Complementar n. 123/2006, Lei Organica do Municipio de Rio Branco, Decreto n? 400/2023 e
demais normas aplicaveis, em especial as disposi¢des contidas no Edital de Licitagao, no
Contrato de Concessao e seus Anexos. A CONCESSIONARIA declara conhecer todas essas
normas e concorda em sujeitar- se as suas estipulagdes, sistema de penalidades e demais
regras delas constantes ainda que nao expressamente transcritas neste instrumento.

1.2. Nos termos estabelecidos pela Lei Organica municipal, o Orgédo Gestor do Sistema sera a
Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito — RBTRANS, ou outro 6rgao que por
ventura vier a substitui-la com a devida regulamentacdo municipal, devendo o Concessionario
acatar suas determinacdes e normativos.

1.3. O Edital da licitagio na modalidade CONCORRENCIA N° XXX/2026 e os respectivos
anexos constituem parte integrante e inseparavel do presente CONTRATO DE CONCESSAOQO,



tal como se nele estivessem integralmente transcritos.
1.4. Integram também o presente CONTRATO DE CONCESSAO:

1.4.1. A proposta de pregos apresentada pela concessionaria na concorréncia n°
xxxx/rbtrans/2026 com copia  autenticada dos documentos societarios da concessionaria.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. A presente licitagdo, modalidade Concorréncia, tem por objeto a delegago, por meio de
CONCESSAQ, dos Servicos de Transporte Coletivo de Passageiros do municipio de Rio Branco,
agrupado em lote Unico de servigcos, contemplando um conjunto de servicos de transporte de
passageiros, conforme especificado no Projeto Basico e demais anexos componentes deste
Edital, especialmente o Projeto Operacional, o Plano de Explora¢do da Concesséo e o Contrato
de Concessao.

2.1.1. O presente contrato se refere especificamente a prestagéo dos servigos correspondentes
ao Lote Unico, na sua Area de Operagéo e outras alteracdes operacionais que venham a ser
solicitadas pelo Orgao Gestor.

2.1.2. Os servicos a serem prestados sdo apresentados e detalhados no Projeto Basico, Projeto
Operacional e Plano de Exploragdo da Concessao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

3.1. O prazo da concessao sera de 10 (dez) anos, contados a partir da data de publicacéo de
extrato de Contrato de Concessao no Diario Oficial do Estado do Acre.

3.2. O prazo referido do subitem 3.1 podera ser prorrogado, uma Unica vez, por novo periodo de
10 (dez) anos, desde que atendidos os seguintes requisitos:

| — Cumprimento regular pela CONCESSIONARIA das normas de operacdo dos servicos;

Il - Solicitacéo formal pela CONCESSIONARIA, com prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias
de antecedéncia da expiracao da vigéncia do contrato, e ndo anterior a um ano;

[l — Realizacao pelo PODER CONCEDENTE, de novos estudos de viabilidade técnica e
econbmica da concessao que estabeleca os parametros minimos da execu¢ao dos servicos,
plano de investimentos e a revisdo do valor da remuneragao;

IV — Obtencao das notas exigidas na Avaliacao de Desempenho; e,

V —Para a renovagao do contrato é exigido que a CONCESSIONARIA mantenha todas as
condicdes de habilitagdo descritas no Edital e seus Anexos.

4. CLAUSULA QUARTA - INICIO DA OPERAGAO DOS SERVICOS E PERIODO DE
TRANSICAO

4.1. O CONTRATO DE CONCESSAO devera ser assinado em até 30 (trinta) dias apés a
convocacio pelo Orgao Gestor.

4.1.1. A CONCESSIONARIA devera iniciar a operacdo do sistema atual (rede de linhas,
itinerarios, oferta de viagens e frota) no prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data de
assinatura do CONTRATO DE CONCESSAO . Essa operagdo sera mantida pelo prazo maximo
de 06 (seis) meses e sera denominada de PERIODO DE TRANSICAO entre o sistema atual e o
proposto no Projeto Basico e no Projeto Operacional.

4.1.2. A CONCESSIONARIA devera iniciar a operacido dos SERVICOS PROPOSTOS logo apds



o PERIODO DE TRANSICAO, sob pena de perda do direito a concessao, sendo chamadas as
licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para fazé-lo em igual prazo, a contar da
data de sua convocacao, e nas condicoes propostas pelo primeiro classificado;

4.2. No periodo compreendido entre a data da assinatura do presente CONTRATO DE
CONCESSAO e o inicio da operacao dos SERVICOS, a CONCESSIONARIA nao podera
praticar qualquer ato que possa direta ou indiretamente prejudicar o bom andamento dos atuais
servigos de transporte coletivo por 6nibus, envidando seus melhores esfor¢gos com a finalidade
de ndo estabelecer condicionantes administrativas e operacionais para que ndo ocorra qualquer
descontinuidade no atendimento a populacao.

4.3. A CONCESSIONARIA responderé perante o PODER CONCEDENTE, bem como, se for o
caso, perante terceiros, usuarios e/ou prestadores de servigos de transporte coletivo por 6nibus a
qualquer titulo, pelos danos decorrentes do descumprimento do disposto nos itens 4.1 e 4.2,
sem prejuizo da imposicao das demais penalidades cabiveis, e, ainda, da perda do direito a
concessao, podendo ser chamados os licitantes remanescentes, a critério do PODER
CONCEDENTE.

4.4. O prazo referido no item 4.1 e, em consequéncia, a data de inicio da operacao dos servicos,
podera ser prorrogado a exclusivo critério do PODER CONCEDENTE.

5. CLAUSULA QUINTA (Tarifa de Remuneracdo dos Servicos e Tarifa Publica)
5.1. A CONCESSIONARIA sera remunerada da seguinte forma:

a) multiplicacdo de 100% do valor da tarifa de remuneragao/km pela quilometragem de viagem
vélida e completa;

b) multiplicacdo de 70% do valor da tarifa de remunerag&o/km pela quilometragem de viagem
parcial; e

c) multiplicagdo de 100% do valor da tarifa de remuneragao/km pela quilometragem morta
improdutiva, limitado a até 3% da quilometragem total verificada.

5.2. O valor inicial da Tarifa de Remuneracdo/km é de R$ X, XX (XXX reais e XXX centavos),
conforme estabelecido em sua Proposta de Precos.

5.2.1. Para os casos de pagamento da tarifa em dinheiro no interior dos veiculos, esta receita
sera retida pela CONCESSIONARIA, mas meramente a titulo de antecipagao de remuneracao,
sendo assim o operador sera remunerado pela operagdo daquele dia, de acordo com valores
estipulados neste CONTRATO, e o valor recebido antecipadamente nos veiculos sera
descontado do valor total a receber.

5.3. A CONCESSIONARIA reconhece que o valor constante da presente Clausula, em conjunto
com as regras de REAJUSTE e REVISAO da Remuneragéo, estabelecidas adiante no presente
CONTRATO DE CONCESSAO sao suficientes para a adequada remuneracéao, independente de
arrecadacao de receita extraordinaria, dos SERVICOS, amortizacdo dos seus investimentos e
retorno econdmico, na conformidade de sua PROPOSTA de PRECOS, nao cabendo, portanto,
qualquer espécie de reivindicagao perante o PODER CONCEDENTE.

5.3.1. A CONCESSIONARIA reconhece também que sua PROPOSTA de PRECOS contemplou
todos os custos e riscos inerentes a operacdao, bem como em relacdo a eventual integragao
operacional do sistema.

5.3.2. Nos termos estabelecidos na Lei Federal 12.587/2012, e conforme detalhado nos Anexos
do Plano de Exploracdo da Concessao, e também no da Politica Tarifaria do sistema de
transportes, sera adotada a separacao entre a Remuneracao dos servigos, estabelecida nessa
clausula contratual, e a arrecadacdo da Tarifa Publica dos servicos, a ser cobrada dos
passageiros pagantes.



5.4. A CONCESSIONARIA nao pode em nenhuma hipétese recusar usuarios que gozem de
gratuidade decorrente das normas aplicaveis, salvo caso esse transporte coloqgue em risco o
transporte dos demais passageiros.

5.5. A fixacao do valor das tarifas publicas e de seus reajustes e revisées € de competéncia do
Poder Publico.

5.5.1. A Tarifa Publica sera calculada de forma a equilibrar os custos de operacao e gestao do
sistema, e deve considerar todos o0s passageiros transportados (pagantes, com desconto,
integrados e gratuitos).

5.6. Ainda nos termos da Lei Federal 12.587/2012, caso o poder publico opte pela adocédo de
subsidio tarifario, o déficit originado devera ser coberto por receitas extratarifarias, receitas
alternativas, subsidios orgcamentarios, subsidios cruzados intrassetoriais e intersetoriais
provenientes de outras categorias de beneficiarios dos servigos de transporte, dentre outras
fontes, instituidos e indicadas pelo poder publico delegante. J& na ocorréncia de superavit
tarifario proveniente de receita adicional originada em determinados servigos delegados, a
receita devera ser revertida para a modicidade tarifaria.

5.7. Os recursos advindos da arrecadagéo das tarifas cobradas dos usuarios serdo gerenciados
em conta Unica do sistema de transporte, diretamente pelo Orgdo Gestor, ou por entidade por
este delegado ou autorizado — Agente Gerenciador.

5.8. As receitas extraordinarias serao revertidas parcialmente para modicidade da tarifa publica,
conforme especificagbes Plano de Exploracdo da Concessdo e na Politica Tarifaria vigente,
sempre respeitando os termos do contrato de concesséo.

6. CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE E REVISAO DA TARIFA DE REMUNERAGCAOQ/KM

6.1. Sera considerado REAJUSTE DA TARIFA DE REMUNERACAO/KM a atualizagdo
monetaria periédica dos valores da tarifa de remuneracdo/km dos servicos de transporte, com
vistas a reposicdo de perda inflacionaria;

6.2. O Reajuste da tarifa de remuneracao/km sera realizado anualmente com vistas a atualizar
os valores dos insumos necessarios a execucdo do servico de transporte publico, conforme
formula paramétrica constante no presente contrato.

6.3. O valor da tarifa de remuneracgao referidos no item 5.2 sera reajustado anualmente, ou na
periodicidade que vier a ser fixada na legislacdo, sempre de acordo com o0s seguintes
parametros e pesos de ponderagao:

6.4. A planilha de calculo tarifario devera ser estruturada conforme a metodologia da Associacao
Nacional de Transportes Publicos (ANTP), observando as diretrizes do Manual de Calculo

Tarifario de Transporte Publico Urbano por Onibus.

6.5. O valor da Tarifa de Remuneracdo sera revisado e reajustado pelo Poder Executivo,
utilizando planilha de calculo estruturada conforme a metodologia da Associacdo Nacional de
Transportes Publicos (ANTP), observadas as diretrizes do Manual de Caélculo Tarifario de
Transporte Publico Urbano por Onibus. Caso os resultados obtidos na revisdo da planilha
demonstrem variagdo nos custos operacionais ou nos parametros técnicos do sistema, a Tarifa
de Remuneracao podera ser alterada para refletir tais condi¢cdes, assegurando o percentual de
desconto e o equilibrio econémico-financeiro do contrato.

6.6. A Tarifa de Remuneracao/km sera fixada, observadas as regras de reajuste e revisdo, nos
termos das Leis Federais n.® 8.987/95 e n® 12.587/2012, ap6s andlise e deliberagédo do Conselho
de Transporte.

6.7. O primeiro reajuste ocorrera no més de janeiro subsequente aos primeiros 12 (doze) meses



de operacgao. A partir dai, sempre no més de janeiro, ocorrerdao os reajustes de remuneracao.

6.8. Os riscos relacionados a variagdo de precos de mercado dos insumos de producao, tais
como combustivel, pecas, manutencdo e demais custos operacionais gerenciaveis, sao
considerados riscos tipicos da atividade empresarial e, portanto, alocados a Concessionaria.
Tais variacdes deverdao ser absorvidas no ambito da gestdo do contrato, ressalvadas hipéteses
excepcionais de alteragdes

abruptas e imprevisiveis que nao estejam refletidas nos indices de reajuste contratualmente
previstos, situacdes em que podera ser avaliada a instauracdo de processo de revisao
extraordinaria, devidamente motivado e instruido.

6.9. Sera calculado o percentual de desconto entre o valor da Tarifa de Remuneragao por
quildmetro (R$/km) ofertado pela CONCESSIONARIA e o valor maximo de referéncia
estabelecido como base no Edital. O percentual de desconto sera obtido pela seguinte férmula:

Percentual de Desconto (D) = [1 - (Tarifa de Remuneragdo Vencedora + Tarifa de Remuneracao
Maxima de Referéncia)] x 100

O percentual de desconto apurado sera fixado de forma permanente e devera ser aplicado a cada
revisdo ou reajuste da Tarifa de Remuneragdo, mantendo-se sempre a mesma propor¢ao de
reducdo em relacdo ao valor da tarifa calculada, conforme metodologia de revisdo adotada,
assegurando o equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.1. Considera-se, para todos os fins, que a manutencdo integral das condicées estabelecidas
no EDITAL e nos respectivos ANEXOS constituem o equilibrio econémico-financeiro inicial do
presente CONTRATO DE CONCESSAOQO, especialmente no tocante as clausulas de Reajuste e
Revisdo da remuneracao dos servigos, e as clausulas de gestao de riscos.

7.2. Observados os pressupostos estabelecidos na legislacao aplicavel, bem como no EDITAL e
em seus ANEXOS e no presente instrumento e respectivos ANEXOS, a remuneragéo
estabelecida no CONTRATO DE CONCESSAO sera objeto de revisdo caso ocorra desequilibrio
significativo na sua equagao econdmico-financeiro.

7.2.1. Sera considerado desequilibrio significativo aquele que trouxer variacées de rentabilidade
superior a 15%, para mais ou para menos, e nao possa ser reequilibrado por medidas de
adequacao operacional.

7.2.2. Sempre que possivel, a correcao do desequilibrio deve ser obtida por meio de adequacao
na oferta (alteracdo na categoria de servigco prestado, ampliagdo ou redugcdo de horarios
ofertados para se adequar a demanda manifesta, ou outras opgdes equivalentes).

7.2.3. A demonstragédo do desequilibrio significativo devera ser apresentada e demonstrada pela
CONCESSIONARIA, em conjunto com as propostas de adequacgao operacional possiveis.

7.3. S&o pré-requisitos essenciais para fundamentar eventual reequilibrio econémico- financeiro
do presente CONTRATO DE CONCESSAO eventos que sejam: (i) extraordinarios; (ii)
imprevisiveis; (iii) estranhos a vontade das partes; (iii) inevitaveis; e (iv) capazes de gerar
desequilibrio na equacao econémico-financeira do CONTRATO DE CONCESSAO.

7.4. S&o riscos assumidos pela CONCESSIONARIA, _que NAO ensejam a revisdo da
REMUNERAGAO do presente CONTRATO DE CONCESSAO todos aqueles relacionados com a
area empresarial da CONCESSIONARIA e, especialmente:

(i) a nao obtencao do retorno econdmico previsto na PROPOSTA de PRECOS por



forca de fatores distintos dos previstos nos itens 7.3 e 7.4;

(i) a constatagdo superveniente de erros ou omissées nas PROPOSTAS (ANEXOS A e B) da
CONCESSIONARIA ou nos levantamentos que as subsidiaram, inclusive aqueles divulgados pelo
PODER CONCEDENTE;

(iii) a destruicéo, roubo, furto ou perda de BENS VINCULADOS A CONCESSAO e de suas
receitas;

(iv) a ocorréncia de greves de empregados da CONCESSIONARIA ou a interrupgao ou falha do
fornecimento de materiais ou servicos pelos seus contratados;

(v) avariagao das taxas de cambio;

(vi) aincidéncia de responsabilidade civil, administrativa, ambiental, tributaria e criminal por fatos
gue possam ocorrer durante a prestagédo dos SERVICOS;

(vii) os custos gerados por condenagdes ou pelo acompanhamento de agdes judiciais movidas
por ou contra terceiros;

(viii) os riscos decorrentes da contratagao de financiamentos;
(ix) a valorizagdo ou depreciacdo dos BENS VINCULADOS A CONCESSAOQ; e,

(x) aimplementagéo de alteragbes nos servigos e modificagbes nos itens operacionais
relacionados aos servigcos impostas pelo Poder Publico.

7.5. A CONCESSIONARIA declara:
(i) ter pleno conhecimento da natureza e extenséo dos riscos por ela assumidos na concessao;
(i) ter levado esses riscos em consideracao na formulagdo de sua PROPOSTA de PRECOS.

7.6. A CONCESSIONARIA nao tera direito adquirido & estrutura ou ao contetido regulamentar ou
ao esquema operacional vigentes no momento da assinatura do presente CONTRATO DE
CONCESSAO.

8. CLAUSULA OITAVA - GARANTIA CONTRATUAL

8.1. A CONCESSIONARIA prestou garantia na modalidade de XXXX, observados os termos do
EDITAL, no valor de R$ XXXX, equivalente a x% (x por cento) do Valor Estimado do Contrato
(CLAUSULA 17 Valores)

8.2. O valor da garantia podera serd utilizado para, dentre outros objetivos, realizar, em favor do
PODER CONCEDENTE, o pagamento de penalidades e verbas indenizatérias devidos pela
CONCESSIONARIA.

8.3. Se no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da ciéncia da CONCESSIONARIA, nao for feita a
prova do recolhimento de eventual penalidade ou verba indenizatéria, promover-se-do as
medidas necessarias ao desconto da garantia.

8.4. Caso o valor da garantia nao seja suficiente para o pagamento das penalidades ou verbas
indenizatérias, a CONCESSIONARIA permanecera pessoalmente responsavel pela diferenca.

8.5. Na hipdtese da execucdo da garantia, a CONCESSIONARIA devera rep6-la nos niveis
estabelecidos nesta clausula.

8.6. A garantia contratual sé serd liberada ou restituida apds o integral e satisfatorio
cumprimento do presente CONTRATO DE CONCESSAQO, mediante ato liberatério do PODER



CONCEDENTE, e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, podendo ser retida, se
necessario, para quitar eventuais obrigacdes da CONCESSIONARIA.

9. CLAUSULA NONA - DIREITOS E OBRIGAGOES DO PODER CONCEDENTE

9.1. Constituem direitos do Poder Publico, sem prejuizo de outros previstos na legislacao
aplicavel:

l. E de responsabilidade desta Autarquia, na aquisicdo de materiais e da contratacdo de
servicos, realizar consulta aos cadastros elencados abaixo, onde na constatacédo em qualquer
etapa do processo de aquisicao, da situacao de impedimento, determinara a exclusao do licitante,
a nao adjudicacao/homologacéo do objeto, a ndo contratacdo ou a ndo autorizacao de
fornecimento ou da realizagdo da obra ou servigo, conforme o caso:

Il. Cadastro de Empresas Inidéneas do Tribunal de Contas da Uniao;

Il Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas do Ministério da Transparéncia,
Fiscalizagéo e Controladoria-Geral da Unido;

V. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF como impedidas ou
suspensas;

V. Cadastro Nacional de Condenagdes Civis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade, supervisionado pelo Conselho Nacional de Justiga;

VL. Exigir o cumprimento do objeto, segundo suas especificagdes, prazos e demais condi¢oes;

VILI. Acompanhar a entrega do equipamento e avaliar a sua qualidade, sem prejuizo da
responsabilidade da Contratada, podendo rejeita-los, mediante justificativa;

VIII. Fornecer as instrugcdes necessarias a entrega do equipamento e cumprir com 0s
pagamentos nas condi¢cdes dos precos pactuados;

IX.  Proceder a mais ampla fiscaliza¢ao sobre o fiel cumprimento do objeto deste instrumento,
sem prejuizo da responsabilidade da contratada;

X. Indicar os responsaveis pela fiscalizacao e acompanhamento da entrega do equipamento;

Xl.  Informar a CONTRATADA toda e qualquer irregularidade constatada na execugao do
contrato, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas, determinando a
CONTRATADA o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados;

XIl.  Aplicar a CONTRATADA todas as sanc¢des cabiveis, caso ocorra o descumprimento do
contrato;
Xlll.  Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagées da Empresa contratada, através

de comissao/servidor especialmente designado;
XIV.  Assegurar 0s recursos orgamentarios e financeiros para custear o contrato;
XV. Atestar na nota fiscal a efetiva entrega do material;

XVI.  Comunicar, oficialmente, a empresa contratada quaisquer imperfeicoes, falhas ou
irregularidades verificadas na execucéo do objeto, para que seja substituido, reparado ou
corrigido, fixando prazo para sua correcao;

XVIl.  Comunicar formalmente a empresa contratada, através de correspondéncias ou aditivos
contratuais, sempre que houver alteragdes e informacdes que possam modificar itens do contrato
originalmente avencados;



XVIIl.  Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato, por servidor especialmente
designado, na forma prevista da Lei n® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n®. 400/2023;

XIX. Rejeitar todos e quaisquer materiais cujas especificacdes nao atendam, em quaisquer
dos itens, aos requisitos minimos constantes deste Termo de Referéncia;

XX.  Verificar, por ocasiao do pagamento, a regularidade da empresa contratada junto a
Seguridade Social (INSS), Receita Federal, FGTS, Justica do Trabalho, Fazenda Estadual e
Prefeitura Municipal.

XXI. Acolher para analise e emitir pareceres sobre propostas encaminhadas pela
Concessionaria sobre a oferta dos servigos de transporte, em especial sobre o Plano Operacional;
XXII. Definir parametros e padrdes técnicos para a prestagao de servigos adequados

XXIII. Fixar itinerarios e pontos de parada;

XXIV. Controlar e fiscalizar o Sistema;

XXV.  Orgar e gerir receitas e despesas do Sistema;

XXVI.  Implantar e extinguir linhas e extensoes;

XXVII.  Gerenciar e controlar o vale transporte, o cartdo transporte ou equivalente;
XXVIII. Estabelecer a planilha de custos;

XXIX. Elaborar e fiscalizar a aplicacdo dos calculos tarifarios;

XXX. Vistoriar os 6nibus, garagens, instalagdes e demais veiculos das empresas contratadas;

XXXI. Fixar e aplicar penalidades;
XXXII. Promover periodicamente auditorias nas empresas contratadas;
XXXIII. Estabelecer as normas de operacéo;

XXXIV. Revisar os documentos relativos as diretrizes do regulamento operacional
quinquenalmente ou sempre que for necessario, objetivando adapté-los a novos cenarios
ambientais e/ou tecnoldgicos;

XXXV. Implementar medidas efetivas no controle e atualizacdo dos parametros da
metodologia tarifaria, a partir da verificagao dos custos, investimentos e outras despesas das
contratadas;

XXXVI. Proceder aos cadastramentos que entender necessarios;

XXXVII. Padronizar as caracteristicas dos dnibus ou outros veiculos que venham a fazer parte
da frota do Sistema;

XXXVIIL. Estimular o aumento da qualidade e da produtividade dos servicos e da preservacao
do meio ambiente;

XXXIX.  Implantar mecanismos permanentes de informacao sobre 0s servicos prestados para
facilitar o seu acesso aos usuarios;

XL.  Assegurar infraestrutura viaria necessaria a prestacao do servico em tempo habil.

XLI.  Assegurar a Concessionaria as condi¢gdes necessarias ao exercicio da concessao e



garantir os seus direitos, em especial garantir a remuneracao pelo servico efetivamente prestado,
e na preservagao das participagdes de mercado, devendo proceder com as devidas Revisdes da
remuneracao, sempre que houver desequilibrio significativo;

XLIl.  Seréa considerado desequilibrio significativo aquele que trouxer variagdes de rentabilidade
superior a 15%, para mais ou para menos;

XLIl. A demonstracao do desequilibrio significativo devera ser apresentada pela
Concessionaria; e,

XLIV.  Analisar pleitos e propostas de evolucbes técnico-operacionais ou implantacdo de novos
servicos, e dar retorno em até 30 dias corridos apds o estudo/proposta ser protocolado pela
Concessionaria.

9.2. No exercicio da fiscalizacdo, o poder concedente ter4 acesso aos dados relativos a
administracao, contabilidade, recursos técnicos, econémicos e financeiros da concessionaria.

9.2.1. A fiscalizagao do servigo sera feita por intermédio de 6rgao técnico do poder concedente ou
por entidade com ele conveniada, e, periodicamente, conforme previsto em norma regulamentar,
por comissdao composta de representantes do poder concedente, da concessionaria e dos
usuarios.

9.3. Aos direitos, garantias e obrigagdes do poder concedente e da concessionaria, inclusive os
relacionados as previsiveis necessidades de futura alteracdo e expansao do servico e
consequente modernizagdo, aperfeicoamento e ampliacao dos equipamentos e das instalagoes;

10. CLAUSULA DECIMA - DIREITOS E OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

10.1. Constituem direitos da CONCESSIONARIA, sem prejuizo de outros previstos na legislacdo
aplicavel:

l. A Empresa contratada deve cumprir, além das obrigacdes resultantes do presente ajuste,
a observancia da Lei Federal n.® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n®. 400/2023, e ainda:

Il. Assinar o Termo de Contrato onde serdo enumeradas as clausulas e condi¢des do
fornecimento;

Il A Contratada, no inicio da execugao dos servicos, devera apresentar a Anotagéao de
Responsabilidade Técnica (ART) ou o Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) referente a
execugao de obras e servigos de engenharia, com indicagao do responsavel pela elaboragao dos
desenhos técnicos, orgcamento-base, especificacdes técnicas, composi¢des de custos unitarios,
Cronograma Fisico-Financeiro e outras pegas técnicas;

V. E responsabilidade da Contratada o fornecimento dos materiais em estreita observancia
da legislagao vigente, das especificagoes técnicas contidas neste Termo de Referéncia, bem
como em sua proposta comercial;

V. Tratar com presteza e humanidade os servidores envolvidos em todo e qualquer
momento da operacionalizagao do fornecimento e execug¢ao do contrato;

VI. Designar para execug¢do e acompanhamento dos servigos somente profissionais
devidamente qualificados;

VII. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual (EPI), quando for o caso;

VIII. Apresentar a Contratante, quando solicitado, a relagdo nominal dos empregados, bem
como copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), comprovantes de recolhimento
de INSS e FGTS;

IX. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados
nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagées relativas a execugao do
servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;



X. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas e orientagdes da
Administracao;

XI. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0S a ndo executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

XII. Indicar um profissional que atuara como seu representante junto a Contratante, para
tratar das questées relativas ao fornecimento dos produtos Contratados, assim como outros
necessarios ao perfeito cumprimento do Contrato, sendo preferencialmente o detentor da ART ou
RRT;

Xl N&o permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos;

XIV. Nao permitir a utilizagcao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

XV. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993;

XVI. Responsabilizar-se por todas as despesas com fornecimento dos materiais
necessarios, instalacao e execugao dos servicos, mao-de-obra, equipamentos, ferramentas,
limpeza, combustiveis ou fretes, transportes, sinalizagdo viaria com dispositivos auxiliares,
impostos, taxas e emolumentos, leis sociais, dentre outros, ndo cabendo a Contratante qualquer
responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto ou outros fatos que possam vir a
ocorrer;

XVILI. Notificar a Autarquia, por escrito, a ocorréncia de qualquer anormalidade observada
durante a operacionalizagdo do fornecimento dos materiais;

XVIII. Responder e arcar, em relagdo aos seus funcionarios e/ou Contratados, por todos o0s
encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em
vigor, transporte, seguros de qualquer natureza, perdas eventuais, despesas administrativas,
tributos e demais encargos. Sua inadimpléncia nao transferira a responsabilidade por seu
pagamento a Autarquia, nem podera onerar o objeto desta contratagéo, razdo pela qual a
Contratada renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade com o Contratante;

XIX. Cumoprir rigorosamente a legislacao trabalhista, as normas de Medicina e Segurancga
do Trabalho, o Cédigo Civil e demais regulamentos aplicaveis as relacdes de trabalho,
contratuais e administrativas;

XX. Apresentar fatura referente aos materiais fornecidos, dentro de seu prazo de validade,
devidamente acompanhada das certidées negativas de débitos exigidas em lei;

XXI. Cumprir os prazos de entrega estabelecidos neste Termo de Referéncia, estando
sujeita a penalizagbes em virtude de atraso ou de fornecimento em desacordo com as
especificagcdes dos materiais;

XXII. Iniciar a execugéo dos trabalhos imediatamente apos recebimento de oficio com
ordem para iniciar 0s servigos;

XXII. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragao ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacao e ao acompanhamento da Contratante;

XXIV. Submeter a Contratante, por escrito, solicitagdo para a retirada de quaisquer
materiais ou equipamentos de suas dependéncias, bem como proceder a sua devolugédo no
prazo fixado;

XXV. Manter em perfeito estado de limpeza os locais no decorrer e apds a execugédo dos
Servicos;
XXVI. Responsabilizar-se pela destinagédo (descarte) de materiais julgados inserviveis, apos

o conhecimento e a autorizagao da Contratante;



XXVII. Arcar com o transporte e deslocamento de todo o material necessario a execugao
dos servicos;

XXVII. Cumprir, as suas expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas
obrigacgdes;
XXIX. A Contratada utilizara, na execucao dos servicos, funcionarios Contratados,

selecionados e de comprovada competéncia, bom comportamento, uniformizados e devidamente
identificados. Estes funcionarios deverédo obedecer as normas e orientagdes da Contratante,
podendo ser exigido, pela fiscalizacao, a substituicao de qualquer elemento, cujo comportamento
ou capacidade sejam julgados impréprios ao desempenho dos servicos Contratados;

XXX. ~ Os servigos deverao ser rigorosamente executados, de acordo com as )
especificagoes. Toda e qualquer modificagédo com relagé@o ao que esta previsto, somente podera
ser feita quando solicitado pela fiscalizago;

XXXI. A Contratada, quando da assinatura do contrato, devera designar engenheiro ou
arquiteto responsavel pela execugao dos servigos, que devera ser o elemento de contato com a
fiscalizagcdo da Contratante;

XXXI. Sera de responsabilidade da empresa Contratada, o fornecimento de todas as
ferramentas e materiais diversos, bem como qualquer servigo especializado ou nédo, que seja
necessario a perfeita e completa execugao do objeto da presente licitagéo;

XXXIII. Fornecer a Administracao, juntamente com a fatura dos servigos prestados, cépia
da relagao de servigos autorizados para cada Ordem de Servigos concluida;

XXXIV.  Refazer, as suas custas, os servigos reprovados pelo Contratante, quer seja pela
impericia, imprudéncia e/ou incompeténcia de seus empregados, arcando com o custo aplicado;

XXXV. Zelar para nao danificar as imediagées do local atendido, tomando todas as
precaugdes necessarias para nao estragar e/ou impregna-los com sujeiras, adotando as agoes
cabiveis para entregar os locais dos servigos em perfeito estado;

XXXVL. Apos a conclusao dos servigos, efetuar limpeza completa do local, antes de
comunicar o encerramento dos trabalhos, para fins de vistoria e aceite;

XXXVILI. Dispor de pessoal, com 0 mesmo nivel de qualificacao e formagéo exigido no
edital, para as eventuais substituicdes por motivo de férias, licengas e faltas de qualquer
natureza;

XXXVIII. Correra por conta exclusiva da Contratada a responsabilidade de quaisquer
acidentes durante a execugao dos servigos Contratados, bem como as indenizagoes que possam
vir a ser devidas a terceiros por fatos relacionados com os servi¢os, ainda que ocorridos fora do
canteiro;

XXXIX. A Contratada se obriga a cumprir todas as exigéncias das Normas Regulamentares
(NR) aprovadas pela Portaria n® 3.214, de 08/06/1978 e em especial a NR-18 ou ainda de
atualizac6es das referidas normativas;

XL. A Contratada devera atender a Lei n? 6.514, de 22/12/1977 — CLT, relativa a segurancga
e medicina do trabalho;

XLI. Executar os servigos de acordo com as especificagoes e normas técnicas brasileiras e
instru¢6es dos fabricantes dos equipamentos utilizados;

XLII. Acatar todas as orientages da Comissdo Executora, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizagao prestando, de imediato, os esclarecimentos solicitados e atendimento das
reclamacoes formuladas;

XLIII. Providenciar, no prazo maximo de até 10 (dez) dias, as corregcdes que se fizerem
necessarias e que sejam reprovados pela fiscalizagao, instalacées e bens, causadas por seus
empregados na execucao dos servigos ou por impericia, imprudéncia ou vandalismo, inclusive a
servidores e terceiros, sem 6nus adicional para a Contratante;

XLIV. Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca das atividades
objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizacao da Contratante;



XLV. Apresentar em meio magnético o levantamento fotografico, com indicacao de
endereco, em cada foto, de todos os locais objetos do estudo apds concluséo de cada Ordem de
Servico;

XLVL. Todos os custos com pessoal, residentes ou ndo no Municipio, correrdao por conta da
Contratada, na forma deste documento, sem quaisquer 6nus adicionais ao Contratante;

XLVIL. Compete a Contratada a execucao, as suas expensas, de todo e qualquer servico
necessario a completa execucgéao e perfeito funcionamento do objeto da licitacdo, mesmo quando
o0 projeto e/ou especificacdes apresentarem dlvidas ou omissdes que possam trazer embaracos
ao seu perfeito cumprimento;

XLVIII. Nao cabera a Contratada, alegacao de desconhecimento ou omissdes em
orgamento;
XLIX. A Contratada se comprometera a dar a Contratante, no cumprimento de suas

fungoes, livre acesso aos locais de execugdo dos servigos, bem como fornecimento de todas as
informacdes e demais elementos necessarios a execug¢ao dos servigos;

L. A Contratada responsabilizar-se-a por danos ou prejuizos causados direta ou
indiretamente ao Municipio, ou a terceiros;

L. A Contratada responsabilizar-se-a por infragées ou multas decorrentes da inobservancia
de quaisquer regulamentos ou legislagdo especifica vigentes no que se refere aos servigos em
€Xecucao;

LIl A Contratante ndo podera ceder ou subcontratar, parcial ou totalmente nenhuma parte
do objeto deste Termo de Referéncia sem prévia e expressa autorizagcao do Contratante.
Ressalva-se que quando concedida a subcontratagéo, obriga-se a empresa Contratada a
obedecer integralmente aos termos do instrumento convocatério;

LIl Prestar o servigo, objeto do Termo de Referéncia na forma, quantidade e prazo
estabelecidos, mediante apresentacado das Notas Fiscais, devidamente preenchidas, constando
detalhadamente as informagdes necessarias, conforme proposta da empresa Contratada;

LIV. Os servigos deverao ser prestados de acordo com a legislagdo em vigor, observadas
as suas especificagoes;

LV. Reparar ou corrigir, o servico em caso de inconsisténcia sem prejuizo a Contratada;
LVI. A empresa vencedora ndo podera, sob qualquer alegagéo, deixar de prestar o servico

na forma solicitada;

LVII. Manter todas as condigbes de habilitagdo aferidas no processo de contratacao durante
a vigéncia do contrato.

LVIIL. Prestar o servi¢o delegado de forma adequada a plena satisfagéo dos usuarios,
conforme disposi¢oes estabelecidas em lei, nos regulamentos, editais e contratos, com énfase no
disposto no Projeto Basico, Projeto Operacional vigente, e no Plano de Exploragao da
Concessao;

LIX. Apresentar ao Orgao Gestor os horérios, frequéncia, frota e terminais de cada linha;
LX. Realizar estudos para adequagéo da oferta dos servigos ao atendimento da demanda
de transporte;

LX]. Participar do planejamento global dos servigos de transporte coletivo em conjunto com
o Orgéao Gestor;

LXII. Elaborar o planejamento operacional das linhas, sob supervisdo do Orgéo Gestor;
LXIII. Realizar as pesquisas e estudos periddicos de demanda;

LXIV. Prestar todas as informacdes que lhe forem solicitadas, inclusive enviando os dados

informatizados de forma continua e ininterrupta das tecnologias embarcadas nos veiculos de
acordo com o estabelecido nas normas e regulamentos pertinentes;

LXV. Cumprir as normas de operacéao e arrecadacgao, inclusive as atinentes a cobranca de
tarifa;



LXVI. Operar somente com pessoal devidamente capacitado e habilitado, mediante
contratacoes regidas pelo direito privado e legislacao trabalhista, assumindo todas as obrigacdes
delas decorrentes, nao se estabelecendo qualquer relagéo juridica entre os terceiros e o
contratante;

LXVIL. Utilizar somente veiculos que preencham os requisitos de operagéo, conforme
previsto nas normas regulamentares ou gerais pertinentes;

LXVIIl. ~ Realizar a inspegao veicular, no minimo 2 (duas) vezes por ano, segundo normas
estabelecidas pelo Orgao Gestor;

LXIX. Promover a atualizagdo e o desenvolvimento tecnoldgico das instalagées,
equipamentos e sistemas, com vistas a assegurar a melhoria da qualidade do servigo e a
preservacao do meio ambiente, nos termos da legislacao pertinente;

LXX. Garantir a seguranca e a integridade fisica dos usuarios e trabalhadores do Sistema,
instituindo mecanismos de monitoramento, controle, cumprimento das determinagdes do Orgao

Gestor, vigilancia, logistica, tecnologia e cobertura de acidentes pessoais adequados aos custos
tarifarios;

LXXI. Adequar a frota as necessidades do servigo, obedecidas as normas fixadas; e,
LXXIL. Garantir e promover a atualizagao e o desenvolvimento tecnoldgico das garagens e

demais instalagoes, equipamentos, sistemas e onibus com vistas a assegurar a melhoria da
qualidade do servico e a preservacao de meio ambiente nos termos da legislagéo pertinente.

LXXIIL. A publicagédo de suas demonstracdes financeiras, de forma periddica, de acordo com
ato unilateral por parte do CONCEDENTE, que, firmado o contrato, estabelecera, por meio de
simples comunicacdo a CONCESSIONARIA, a exigéncia quanto a periodicidade das publicacées.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

11.1. Constituem direitos dos USUARIOS dos servigos, sem prejuizo de outros previstos na
legislagdo aplicavel:

| - Dispor dos servicos de forma adequada, em condi¢des de regularidade, eficiéncia, seguranca,
higiene, conforto, cortesia, generalidade e liberdade de escolha;

Il - Obter todas as informagdes necessarias para o bom uso do servico;

Il - Receber informagdes sobre qualquer modificagdo ocorrida no servigo com a antecedéncia
necessaria, conforme determinacao do poder publico;

IV - Externar reclamacdes e sugestdes através de canais proprios instituidos pelo poder publico e
pela CONCESSIONARIA;

V - Ser tratado com urbanidade e respeito;

VI - Beneficiar-se das gratuidades e abatimentos de tarifa previstos na legislagao e normas
regulamentares aplicaveis;

VIl - Levar ao conhecimento do poder publico as irregularidades de que tenha conhecimento
referentes a operacao dos servicos, participando, de forma ativa, de sua fiscalizacao;

VIIlI - Receber a devolugéo correta e integral do troco;

IX" - Livre acesso e circulagéo das pessoas portadoras de deficiéncia fisico-motora e facilidade de
acesso e circulagdo dos usuarios, especialmente gestantes e idosos, na forma da regulamentagéao
aplicavel; e,

X- Exigir o fiel cumprimento de todas as obrigagdes da CONCESSIONARIA impostas pelo poder
publico.

11.2. Constituem obrigacées dos USUARIOS dos servigos:



| - Pagar pelo servigo utilizado de acordo com a legislacao e normas regulamentares aplicaveis;
Il - Preservar e zelar pela preservagcao dos bens vinculados a prestacao do servico;

Il - Portar-se de maneira adequada e utilizar o servigo de acordo com as normas estabelecidas
pelo poder publico;

IV - Zelar pela eficiéncia do servico, nao praticando qualquer ato que possa prejudicar o0 servigo ou
os demais usuarios, utilizando-o de forma adequada;

V - Preencher os cadastros necessarios, quando cabiveis, para a utilizacao de sistemas e
ferramentas de ITS, incluindo a bilhetagem eletrénica, sempre nos termos da legislagdo aplicavel.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SANCOES

12.1. O licitante ou contratado, que descumprir total ou parcialmente, ainda que temporariamente,
as obrigacdes assumidas sera responsabilizado administrativamente pelo atraso injustificado na
execucao do contrato pelas seguintes infracdes: adverténcia, multa, impedimento de licitar e
contratar com o Municipio de Rio Branco e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica, previstas nas clausulas especificas do Edital de Licitacao, com
fulcro no Titulo IV - Das Irregularidades, Capitulo | - Das Infracdes e Sancées Administrativas, da
Lei n. 14.133/2021 e no Titulo VI - Apuracdo de Responsabilidade, Capitulo I, Processo
Administrativo para Apuracao de Responsabilidade, do Decreto Municipal n® 400/2023:

12.2 A penalidade de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa
prevista no inciso | do caput do art. 155 desta Lei, qual seja dar causa a inexecuc¢ao parcial do
contrato, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

12.3. A CONTRATADA estara as seguintes multas:

l. no valor de 0,3% (zero virgula trés décimos por cento), por dia de atraso, a partir do 12 dia
util da data fixada para o inicio da execucado do servico, até o limite de 6% (seis por cento),
calculado sobre o atraso na execucdo dos servicos, sem prejuizo das demais sangdes previstas
neste edital e da rescisdo contratual, prevista nos (artigos 155 a 163), da Lei Federal N. °
14.133/2021, precedidas de processo administrativo onde seja assegurada a ampla defesa e o
contraditério;

Il. Caracterizada a inexecugdo e constatado o prejuizo ao interesse publico, 0 CONTRATANTE
podera aplicar a CONTRATADA outras san¢des ou até mesmo iniciar o processo de extincao
contratual.

Il Os valores correspondentes a pratica de infracdes contratuais serao retidos e deduzidos
do pagamento da Nota Fiscal/Fatura, apdés o que sera a CONTRATADA notificada para,
querendo, apresentar defesa administrativa, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis.

IV. Os valores retidos pela pratica de infragdes poderéo, apds regular processo administrativo,
ser convertidos em multa pela autoridade competente.

V. A devolucdo dos valores retidos, caso nao convertidos em multas, sera realizada com a
incidéncia de correcao monetaria, conforme indice utilizado pela Corregedoria-Geral da Justica,
sem aplicagao de juros de mora.

12.4. Caso nao seja possivel a retencao e deducao do pagamento da Nota Fiscal/Fatura, os
valores relativos a multa serédo pagos mediante notificacao de cobranca; neste caso, o
CONTRATANTE encaminhara, no primeiro dia Gtil apés vencidos os prazos estipulados neste
contrato, notificagéo de cobrangca a CONTRATADA, que devera fazer o recolhimento aos cofres
publicos até o 5° (quinto) dia util a partir de seu recebimento, sob pena de cobranca judicial,
observando que:



l. as multas previstas neste contrato sdo cumulativas, ou seja, umas sobre as outras, sendo
os limites incidentes sobre cada uma delas; e

Il. na hipétese de a CONTRATADA nao efetuar o recolhimento da notificagao de cobranga, o
CONTRATANTE inscrevera o valor em divida ativa.

12.5. A penalidade de impedimento de licitar e contratar com o municipio de Rio Branco sera
aplicada, pelo prazo maximo de 6 (seis) anos, deverdao ser registradas no Portal Nacional de
Contratacées Publicas, no Cadastro de Empresas Inidbneas e Suspensas e no Portal da
Transparéncia mantido pela Controladoria-Geral da Unido, sem prejuizo da multa de 10% (dez
por cento) sob o saldo remanescente do contrato, nos seguintes casos:

l. dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il. dar causa a inexecucao total do contrato;

Il ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

V. ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

V. nao substituir ou refazer, no prazo estipulado, os servicos recusados pelo
CONTRATANTE; e/ou descumprir os prazos e condi¢cdes previstas neste contrato.

12.6. A penalidade de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica sera aplicada, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos € maximo de 6 (seis) anos, nos termos
do artigo 156, IV, da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes casos:

l. apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracéao
falsa durante a licitacao ou a execucgéo do contrato;

II.  fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
lll. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
IV. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

V. praticar ato lesivo previsto no art. 5% da Lei n. 12.846/2013.

12.7. E admitida a reabilitagdo do contratado perante o Poder Judiciario do Estado do Acre, no
caso de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
exigindo, cumulativamente, os seguintes requisitos:

I.  reparagéo integral do dano causado a Administragdo Publica;
Il. pagamento da multa;

Il transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (irés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de
declaracao de inidoneidade;

IV. cumprimento das condicdes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

V. analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos.



12.8. As sancoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a sang¢ao de multa.

12.9. Na aplicacao das penalidades acima serdo admitidos os recursos previstos em lei,
observando-se o contraditério e a ampla defesa.

12.10. Ocorrendo caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovado e aceito pelo
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades.

12.11. Além das penalidades acima citadas, a CONTRATADA ficard sujeita ao cancelamento de
sua inscricdo no Cadastro de Fornecedores do CONTRATANTE.

12.12. As multas ndo terdo carater compensatério ou indenizatério e serdo, assim como as
demais sanc¢des, aplicadas sem prejuizo da responsabilidade administrativa, civil ou criminal da
concessionaria.

12.13. As multas poderao ser executadas por meio da execugao da garantia contratual.

12.14. As sangles estabelecidas nos subitens 12.5 e 12.6 sdo da competéncia da
Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito — RBTRANS.

12.15. A autuacéo, aplicacdo ou cumprimento de sancdo nao desobrigam a CONCESSIONARIA
de corrigir a falta correspondente.

12.16. A CONCESSIONARIA manifesta expressamente neste ato sua concordancia em se
submeter as sang¢des impostas pelo PODER CONCEDENTE, através da instauragcao do devido
processo legal, com fundamento na legislagdo, nos regulamentos vigentes, bem como nas suas
futuras alteragoes.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RECURSOS
13.1. Contra as decisdes que resultarem penalidade, a CONCESSIONARIA podera apresentar:
| — Recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagéo do ato ou da
lavratura da ata, nos casos de:
a) Caducidade;
b) Intervencao;
c) Encampacgéo;
d) Nulidade; e,
e) Aplicacao das penas de adverténcia ou de multa.

ll. Representagao, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da intimag&do da deciséo relacionada com o
objeto do presente CONTRATO DE CONCESSAOQ, de que nao caiba recurso hierarquico.

lll. Pedido de Reconsideracao, de decisdo da Superintendéncia Municipal de Transporte e
Transito — RBTRANS, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da intimacao do ato.

13.2. A intimacao dos atos referidos nos incisos I, Il e Ill sera feita mediante publicacdo na
imprensa oficial.

13.3. A autoridade competente podera, motivadamente e presentes as razdes de interesse
publico, atribuir eficacia suspensiva aos recursos.

13.4. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato
recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uuteis, ou, nesse



mesmo prazo, fazé-lo subir, dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado do recebimento do
recurso, sob pena de responsabilidade.

13.5. Nenhum prazo de recurso, representacdo ou pedido de reconsideracao se inicia ou corre
sem que os autos do processo estejam com vista franqueada ao interessado.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA- INTERVENGAO

14.1. O Poder Publico podera intervir na concessao com observancia dos requisitos fixados nas
normas legais e regulamentares aplicaveis, e ainda em conformidade com o estabelecido no
processo de Avaliagcdo de Desempenho.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA- EXTINCAO DA CONCESSAO

15.1 A extingdo da concessao serd regida pelas normas legais e regulamentares aplicaveis,
especialmente em conformidade com o estabelecido nas métricas de Avaliacao de
Desempenho.

15.2. Extingue-se a concessao por:

a - Advento do termo contratual;
b - Encampacao;

¢ - Caducidade;

d - Rescisdo;

e - Anulacéo; e

15.2.1. Faléncia ou extingdo da empresa concessiondria e falecimento ou incapacidade do titular,
no caso de empresa individual.

15.2.2. Extinta a concesséo, retornam ao poder concedente todos os bens reversiveis, direitos e
privilégios transferidos ao concessiondrio conforme previsto no edital e estabelecido no contrato.

15.2.3. Extinta a concessdo, havera a imediata assungdo do servico pelo poder concedente,
procedendo-se aos levantamentos, avaliagdes e liquidagdes necessarios.

15.2.4. A assuncéo do servico autoriza a ocupagao das instalagcbes e a utilizacao, pelo poder
concedente, de todos os bens reversiveis.

15.2.5 Nos casos previstos nos incisos | e Il deste artigo, o poder concedente, antecipando-se a
extingdo da concessao, procedera aos levantamentos e avaliacdes necessarios a determinagao
dos montantes da indenizacao que sera devida a concessionaria, na forma dos arts. 36 e 37 desta
Lei n® 8.987/1995.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FISCALIZACAO E AUDITORIA

16.1. A fiscalizagéo da operacdo dos servigos cabera ao Orgdo Gestor (RBTRANS), responsavel
pela pratica de todo e qualquer ato ou diligéncia necessarios ao exercicio dos poderes de
fiscalizacdo, inclusive mediante uso de sistemas e equipamentos eletrénicos de controle.

16.2. Sao0 consideradas validas para fins de fiscalizacao todas as medicdes realizadas por
sistemas eletrénicos homologados pela RBTRANS, inclusive para efeitos de desempenho,
aplicacao de penalidades e revisao tarifaria.

16.3. A RBTRANS podera, nos termos da legislagdo e regulamentacdo vigentes, designar
fiscais exclusivamente para a execucdo das atividades rotineiras de fiscalizacao operacional. As



atividades de auditoria, por sua natureza técnica e especializada, somente poderdo ser
realizadas ou validadas por profissionais legalmente habilitados e devidamente designados para
essa finalidade, observado o disposto no item 16.6.

16.4. Inclui-se no ambito dos poderes de fiscalizacdo do Municipio a realizagdo, a qualquer
tempo, sempre que entender conveniente, de auditorias técnicas, operacionais, contabeis e de
custos nos sistemas utilizados pela Concessionaria, acessando todos os registros e dados que
entender necessarios, desde que relacionados com os servigcos concedidos, ai incluidos os
registros e dados de natureza operacional, contabil, administrativa, financeira e de controle.

16.5. As auditorias terao carater obrigatorio quando relacionadas a revisao tarifaria, alteragdo de
frota, verificagcdo da execucdo do servico, apuragdo de infragdes e reequilibrio econémico-
financeiro. O Municipio podera, a seu exclusivo critério, solicitar & Concessionaria a contratacao,
as expensas da prépria Concessiondria, de empresa de auditoria independente idonea e de
notdria especializagdo para a realizacdo de auditoria externa, limitando referida exigéncia, por
regra, a uma auditoria externa anual, sem prejuizo de auditorias internas ou extraordinarias.

16.6. Sem prejuizo da auditoria externa prevista no item 16.5, toda auditoria que envolva
parametros técnicos, especificacbes operacionais, célculo tarifario, planilhas de custos ou
demais elementos técnicos utilizados na modelagem do servigo devera, obrigatoriamente, ser
analisada, validada e assinada por arquiteto(a) ou engenheiro(a) pertencente ao quadro efetivo
da RBTRANS, mediante emissao de parecer técnico formal, fundamentado e conclusivo.

16.7. A Concessionaria devera fornecer integral e tempestivamente todos os documentos, bases
de dados, registros, relatérios e demais informagdes solicitadas pela fiscalizagdo ou auditoria
técnica no prazo maximo de 10 (dez) dias lteis, prorrogavel mediante justificativa formal aceita
pela RBTRANS.

16.8. O parecer técnico previsto no item 16.6 devera ser emitido no prazo de até 60 (sessenta)
dias, prorrogavel mediante justificativa formal, observado o devido processo administrativo.

16.9. O parecer emitido por arquiteto(a) ou engenheiro(a) efetivo(a) da RBTRANS tera natureza
exclusivamente técnica, cabendo a decisao final sobre seus efeitos ao dirigente maximo da
RBTRANS, apés andlise juridica quando aplicavel.

16.10. Antes da emissdo do parecer técnico final, a Concessionaria sera notificada para
apresentar manifestacao técnica no prazo fixado pela RBTRANS, garantindo-se o contraditério
técnico, sem prejuizo da autonomia deciséria do Poder Concedente.

16.11. Os resultados das auditorias técnicas deverdo ser incorporados, obrigatoriamente, a
planilha de calculo tarifario estruturada conforme a metodologia da ANTP, servindo de base para
as revisoes, reajustes e eventuais reequilibrios previstos no contrato.

16.12. A auditoria técnica podera contar com apoio de equipes multidisciplinares internas ou
consultorias externas, sem prejuizo da obrigacdo de validagdo final por arquiteto(a) ou
engenheiro(a) pertencente ao quadro efetivo da RBTRANS, conforme item 16.6.

16.13. O parecer técnico e o relatério de auditoria serdo juntados ao processo administrativo
correspondente e ter4a extrato publicado no Diario Oficial, assegurando publicidade,
transparéncia e eficacia administrativa.

16.14. A recusa, atraso injustificado ou fornecimento parcial de informagcdes a auditoria sera
caracterizada como falta grave, sujeita as penalidades previstas no contrato e demais sancoes
administrativas cabiveis, sem prejuizo da responsabilizagdo por eventuais danos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - VALORES

17.1. O Valor Estimado do Contrato equivale, nesta data, a R$ XXXX.



17.1.1. Considera-se Valor Estimado do Contrato o total estimado das receitas tarifarias da
CONCESSIONARIA durante o prazo de vigéncia da concessao, aplicando-se o valor da Tarifa de
Remuneracgao / km constante da Proposta Comercial apresentada.

17.2. Fica expressamente esclarecido que o valores dispostos nos itens anteriores foram fixados
com base na Proposta Comercial apresentada pela CONCESSIONARIA, que elaborou seus
préprios calculos e projecoes, por sua conta e risco.

17.3. Fica também expressamente esclarecido que a remuneragdo anual estimada pode sofrer
alteracoes em decorréncia do disposto no EDITAL e respectivos ANEXOS e na regulamentacao
aplicavel.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - TRANSFERENCIA DA CONCESSAO E DO CONTROLE
SOCIETARIO DA CONCESSIONARIA

18.1. A transferéncia da concess&o ou do controle societario da CONCESSIONARIA, sem prévia
anuéncia do PODER CONCEDENTE, implicara a caducidade da concessao, sem prejuizo da
imposicao das demais penalidades cabiveis e das eventuais perdas e danos.

18.2. Para fins de obtencao da anuéncia de que trata o item anterior, o pretendente devera:

(I) Atender as exigéncias de capacidade técnica, idoneidade financeira e regularidade juridica
e fiscal necessarias a assuncao dos SERVICOS; e

(I) Comprometer-se a cumprir todas as clausulas do presente CONTRATO DE CONCESSAO.

18.2.1. O PODER CONCEDENTE s0 apreciara eventuais pedidos formulados na forma dos itens
18.1 e no Caput deste item, se a CONCESSIONARIA assumir responsabilidade integral e
solidaria pelo cumprimento das obrigacdes decorrentes dos ACORDOS OPERACIONAIS
previamente estabelecidos pelo novo concessionario ou pelo novo controlador, conforme o caso.

18.3. O PODER CONCEDENTE podera autorizar a assungdo do controle da
CONCESSIONARIA por seus financiadores para promover sua reestruturacdo financeira e
assegurar a continuidade da prestacao dos SERVICOS.

18.3.1. Na hipo6tese prevista no caput deste item, o PODER CONCEDENTE exigird dos
financiadores que atendam as exigéncias de regularidade juridica e fiscal, bem como ao disposto
no item18.2.1, dispensando-se, a critério do PODER CONCEDENTE, os requisitos de
capacidade técnica e econOmica, se necessario para a preservagdao da continuidade dos
SERVICOS.

18.3.2. O PODER CONCEDENTE podera exigir dos financiadores termo de compromisso
dispondo que os SERVICOS continuardo a se processar nos termos em vigor presente
CONTRATO DE CONCESSAO.

18.4. A assung&o do controle autorizada na forma desta Clausula nao alterara as obrigagdes da
CONCESSIONARIA e de seus controladores ante ao PODER CONCEDENTE.

18.5. Deverao ser submetidos a prévia aprovacao do PODER CONCEDENTE todos os acordos
de acionistas ou instrumentos semelhantes que venham a ser celebrados para disciplinar o
direito de voto e a transferéncia de a¢gdes da CONCESSIONARIA, bem como seus respectivos
aditamentos, que possam afetar direta ou indiretamente a concessdao ou que resultem em
eventual transferéncia da concessao ou do controle societério.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - CONTRATACAO DE TERCEIROS

19.1. De acordo com art. 25 da Lei Federal n° 8.987/95, incumbe a concessionaria a execugao do
servigco concedido, cabendo-lhe responder por todos os prejuizos causados ao poder concedente,



aos usuarios ou a terceiros, sem que a fiscalizacdo exercida pelo érgao competente exclua ou
atenue essa responsabilidade.

§ 12 Sem prejuizo da responsabilidade a que se refere este artigo, a concessionaria podera
contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou complementares
ao servico concedido, bem como a implementacao de projetos associados.

§ 20 Os contratos celebrados entre a concessionaria e os terceiros a que se refere o paragrafo
anterior reger-se-ao pelo direito privado, ndo se estabelecendo qualquer relagao juridica entre os
terceiros e o poder concedente.

§ 32 A execucgéo das atividades contratadas com terceiros pressupde o cumprimento das normas
regulamentares da modalidade do servigo concedido.

19.2. No que concerne o Art. 31, incumbe a concessionaria:

Paragrafo unico. As contratagdes, inclusive de mao-de-obra, feitas pela concessionaria serao
regidas pelas disposi¢des de direito privado e pela legislacao trabalhista, ndo se estabelecendo
qualquer relacao entre os terceiros contratados pela concessionaria e o poder concedente.

20. CLAUSULA VIGESIMA — ASPECTOS SOCIETARIOS

20.1. A celebragdo de acordos de acionistas ou instrumentos semelhantes e respectivos
aditamentos, que possam afetar direta ou indiretamente a concessdo ou que resultem em
eventual transferéncia da concessdo ou do controle societario, deverdo ser previamente
submetidas a aprovacdo do PODER CONCEDENTE.

20.1.2. O descumprimento do disposto neste item implicara a caducidade da concessao, sem
prejuizo da imposicao das demais penalidades cabiveis e das eventuais perdas e danos.

20.2. A CONCESSIONARIA devera obedecer a padrdes de governanca e adotar contabilidade e
demonstracdes financeiras padronizadas, na forma da regulamentagéo aplicavel.

20.3. A transferéncia da concessao e do controle societario da CONCESSIONARIA é regida pela

CLAUSULA 18 (Transferéncia da concessao e do controle societario da Concessionaria).

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - BENS VINCULADOS A CONCESSAO E BENS
REVERSIVEIS

21.1. Consideram-se BENS VINCULADOS A CONCESSAO todos os bens, de qualquer
natureza, integrantes ou nao do patrimdnio da concessiondria necessarios a prestacao
adequada e continua dos servicos.

21.1.1 Na data de inicio da operagdo dos SERVICOS e ao longo da vigéncia do Contrato de
Concessao, a concessionaria devera dispor dos BENS VINCULADOS A CONCESSAO em
condicoes de operacao, em conformidade com o presente Edital e respectivos Anexos, bem como
com a regulamentacao baixada pelo Poder Publico a qualquer tempo.

21.1.2 Os BENS VINCULADOS A CONCESSAO sujeitam-se se ao disposto no Edital de
Licitacao e em seus demais anexos.

21.2 Consideram-se BENS REVERSIVEIS os bens que ao término do Contrato de Concessio
serao devolvidos ao Poder Publico com a finalidade de assegurar a continuidade dos servicos.

21.2.1 Os BENS REVERSIVEIS esto arrolados no Anexo do Contrato de Concess&o, sujeitando-



se ao disposto no citado Anexo, no presente Edital e em seus demais anexos.

21.3 Nao havendo bens reversiveis da Concessao, salvo se, durante o seu prazo, a
Concessionaria realizar obras e benfeitorias publicas. relacionadas com a prestagédo do servico de
transporte e necessarias ao melhor desenvolvimento do objeto da Concessao, devidamente
justificadas e mediante celebracao de termo aditivo, conforme disposto na clausula subsequente.

21.3.1 O termo aditivo para fins de inclusdo dos bens reversiveis que sobrevirem no curso da
execucao contratual, devera estar acompanhado de documento contendo a
individualizacao/indicacédo dos mesmos, bem como, as caracteristicas e condicées em que serao
postos a disposicao, conforme artigo 18 incisos X e Xl da Lei n°® 8987/95.

21.4 Na vigéncia do contrato a Concessiondria podera realizar obras e benfeitoria publicas
relacionadas com a prestacéo do servigo de transporte coletivo e necessario ao melhor
desenvolvimento do objeto da Concesséao, devidamente justificadas e mediante celebracdo de
termo aditivo.

21.4.1  Nos casos previstos nesta clausula concedente devera realizar a especificagao dos
servigos e obras, a estimativa dos valores, a fiscalizagéo sobre sua execugao e a apuragao dos
valores despendidos.

21.5 A forma de pagamento dos valores correspondentes as obras e servigos devera ser
definida por acordo entre as partes.

21.5.1 As obras e benfeitorias publicas realizadas na forma desta clausula, revertendo
Concedente ao final da Concessao, cabendo na ocasido a apuragao dos valores devidos a
Concessionaria, em processo especifico, onde deverao ser apurados os valores pagos,
atualizados ao longo da concessao, e o valor residual devido, tudo de acordo com as regras
acordadas na forma do paragrafo 2°.

21.6 A Concessionaria devera arcar, por sua conta unica e exclusiva, com todas as despesas
necessarias a execugao dos servigos objeto deste Contrato de Concesséo, em especial:

a) Despesas com pessoal contratado, tanto para a operagéo e a manutencdo, quanto para a
administracao, inclusive salérios e encargos.

b) Gastos de aquisi¢cdo, manutencéao e reparagao de todo o material fixo ou rodante, permanente
ou de consumo, necessario ao seu funcionamento ou prestacao de servigo.

c) Investimentos ou despesas com bens iméveis e méveis, em especial, veiculos, abrangendo
aquisicao e locacao, uso, manutencao ou reparo.

d) responder por todos 0s prejuizos causados ao poder concedente, aos usuarios ou a terceiros,
sem que a fiscalizagao exercida pelo érgao competente exclua ou atenue essa responsabilidade.

21.7 O Poder Concedente podera, a seu exclusivo critério e conveniéncia administrativa, adquirir,
incorporar ou disponibilizar bens, equipamentos e tecnologias necessarios ou complementares a
operacao do sistema de transporte publico, tais como, mas ndo se limitando a: énibus de
quaisquer tipos, modelos, capacidades ou tecnologias de tragédo, estagcoes de recarga elétrica,
carregadores, equipamentos de GPS e rastreamento, sistemas de bilhetagem eletronica, painéis
de informacao ao usuario, mobiliario urbano e outros bens operacionais.

21.8 Os bens adquiridos ou disponibilizados pelo Poder Concedente permanecerao de sua
propriedade, sendo entregues a Concessionaria ou Contratada apenas em regime de guarda, uso
e responsabilidade, exclusivamente para fins de operacao e manutengao do sistema.



21.9 A Concessionaria devera receber, zelar, conservar e manter todos os bens disponibilizados
pelo Poder Concedente, realizando as manutengdes preventivas e corretivas, bem como todas as
demais intervencgdes técnicas necessarias, estritamente conforme as orientagdes e
recomendagdes dos respectivos fabricantes e as normas, diretrizes e instrugdes técnicas emitidas
pela RBTRANS. A Concessionaria sera responsavel por todos os custos de manutencao,
substituicdo de pecas, insumos, calibracéo, limpeza e demais servigos correlatos, devendo ainda
manter registros e comprovantes das manutencdes realizadas, os quais poderao ser solicitados e
auditados pela RBTRANS a qualquer tempo.

21.10 Ao término do contrato ou em caso de rescisdo, todos os bens disponibilizados deverao ser
restituidos ao Poder Concedente em perfeito estado de conservagao e funcionamento, ressalvado
o desgaste natural decorrente do uso normal e regular.

21.11 Qualquer dano, perda, deterioragao ou depreciacdo anormal dos bens seré de
responsabilidade exclusiva da Concessionaria, que devera reparar, substituir ou indenizar o Poder
Concedente conforme avaliagédo técnica e patrimonial realizada pela RBTRANS.

21.12 O Poder Concedente podera, a qualquer tempo, atualizar, substituir ou ampliar o conjunto
de bens e tecnologias disponibilizados, inclusive para incorporacao de novas solucées
sustentaveis, tecnologicas ou de eficiéncia operacional, devendo a Concessiondria adequar-se
as novas especificagcdes sem prejuizo da continuidade do servigo.

21.13 O Poder Concedente, mediante determinagao formal e devidamente motivada, podera
estabelecer, de forma obrigatéria, a atualizacao, padronizacao ou substituicdo das
especificacoes técnicas dos veiculos utilizados na prestacao do servico, incluindo, mas néo se
limitando a: tipo, motorizacao, tecnologia de tracao, capacidade, normas de emissao, recursos de
acessibilidade, sistemas embarcados e demais caracteristicas técnicas operacionais.

21.13.1 A Concessionaria é obrigada a cumprir integralmente as determinacdes emitidas pelo
Poder Concedente, devendo apresentar, no prazo definido pela RBTRANS, plano executivo
vinculante contendo:

| — cronograma detalhado de substituicdo ou adaptacéo da frota;

Il — numero de veiculos envolvidos por etapa;

Il — estimativa de prazos e logistica operacional;

IV — ajustes necessarios a operacgao;

V — medidas de mitigacao de riscos operacionais.

21.13.2 A substituicdo ou adequagéao dos veiculos sera realizada obrigatoriamente de forma
gradual, conforme diretrizes técnicas e operacionais emitidas pela RBTRANS. Salvo determinacao
expressa em contrario, a RBTRANS podera fixar:

| — percentual maximo de veiculos substituidos por ciclo;

Il — periodicidade minima entre fases (anual ou semestral);

[l — quantidade limite de veiculos por etapa, vedada a substituicao integral em bloco, salvo
motivo técnico excepcional devidamente justificado pela Administragao.

21.13.3 O cronograma apresentado pela Concessionaria s6 produzira efeitos ap6s aprovacao
expressa da RBTRANS, que podera modifica-lo para assegurar a continuidade da operacéao e a
compatibilidade com a infraestrutura existente.

21.13.4 Qualquer alteracao nas especificacoes técnicas dos veiculos determinada pelo Poder
Concedente sera incorporada, de forma obrigatéria, a planilha de calculo tarifario estruturada
segundo a metodologia da ANTP, devendo seus impactos serem analisados na revisao tarifaria,
de modo a resguardar o equilibrio econémico-financeiro do contrato.

21.13.5 A RBTRANS avaliara, de forma técnica e documentada, os efeitos da alteracdo nos
custos operacionais, nos parametros da planilha e nos indicadores de produtividade, podendo



promover os ajustes necessarios na Tarifa de Remuneracao, em conformidade com o Manual de
Célculo Tarifario da ANTP.

21.13.6 A Concessionaria nao podera opor resisténcia ou condicionar o cumprimento das
determinacdes as revisdes tarifarias, devendo implementar as modifica¢cdes independentemente
do prazo para conclusao da analise econémica, sem prejuizo do posterior restabelecimento do
equilibrio contratual.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - INDENIZACOES

22.1. A CONCESSIONARIA podera fazer jus a eventuais indenizacdes ao fim do CONTRATO
DE CONCESSAO desde que devidamente demonstrado nos termos dos itens da CLAUSULA
21.

22.2. As indenizagdes de que tratam o item acima compreenderd os investimentos realizados
pela CONCESSIONARIA, aprovados em sua Proposta de Precos, ou em Revisdo Contratual
posterior, e que ainda ndo tenham sido integralmente depreciados ou amortizados, até a data de
encerramento do CONTRATO DE CONCESSAO, devidamente corrigidos monetariamente pelo
mesmo indice de reajuste contratual acumulado no periodo cabivel.

22.3. Indenizagdes oriundas de revisao contratual, somente serdo possiveis se 0s investimentos
tiverem sido previamente autorizados pelo PODER CONCEDENTE e atendesse a condi¢des de
garantir a continuidade e atualidade do servigo, nos termos do art. 36 da Lei Federal n.°
8.987/95.

22.4. Indenizacbes em virtude de retomada de servigos, pelo PODER CONCEDENTE, exige
prévio pagamento da indenizagédo, desde que, a retomada dos servigos, seja durante a vigéncia
do contrato, proveniente de motivado interesse publico, devidamente justificada e autorizada
mediante lei especifica conforme o art. 37 da Lei Federal n® 8.987/95.

22.5. O valor da Indenizacdo aprovado pelo ORGAO GESTOR devera ser integralmente pago
pelo PODER CONCEDENTE em até 90 (noventa) dias apés a extincgdo do CONTRATO DE
CONCESSAQ, sob pena de correcdo monetaria pelo mesmo indice de reajuste contratual para o
periodo, adicionado de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, ambos calculados pro
rata die.

22.5.1. A condicao referente ao item anterior, € aplicavel aos investimentos que ainda nao
tenham sido integralmente amortizados e depreciados ao final da concesséo.

22.6. Do valor da indenizagdo apurado, sera abatido o valor de eventuais prejuizos
comprovadamente causados pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE, no periodo
entre a apuracao da indenizacéo e a data do efetivo pagamento da indenizagéo.

22.7. O PODER CONCEDENTE devera em até 6 (seis) meses iniciar os levantamentos e
avaliagbes dos bens reversiveis no intuito de apurar eventuais indeniza¢des antes da extingdo
da concessao, conforme § 4° do art. 35 da Lei Federal n® 8.987/95 e demais previsdes contidas
nesse CONTRATO, no EDITAL e dos respectivos ANEXOS.



23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA QUALIDADE DO SERVICO

Vide Anexo lll — Plano de Exploracdao da Concessao, item 3 — Anexo IIl.B — Avaliacdo de
Desempenho.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DA OBRIGATORIEDADE, FORMA E PERIODICIDADE
DA PRESTACAO DE CONTAS

24.1. A CONCESSIONARIA devera prestar contas ao PODER CONCEDENTE acerca da
execucao dos servicos concedidos, apresentando informacdes operacionais, financeiras e
contabeis necessarias ao acompanhamento, controle e fiscalizacao do contrato de concessao.

24.2. A prestagdo de contas devera ser realizada de forma periddica, sistematica e
transparente, mediante envio de relatérios e demonstrativos que permitam a verificacdo da
regularidade da operagdo, da sustentabilidade econdmico-financeira do contrato e do
cumprimento das obrigagdes contratuais.

24.3. A CONCESSIONARIA devera apresentar ao PODER CONCEDENTE, no minimo:

| — Relatorios operacionais mensais, contendo informagbes sobre frota em operagao,
quilometragem percorrida, numero de viagens realizadas, indicadores de regularidade e
pontualidade, registros de manutencao e demais dados operacionais relevantes;

I — Relatorios de demanda e arrecadacao mensal, incluindo quantidade de passageiros
transportados, gratuidades, integracdes, receitas tarifarias e receitas acessoérias, discriminadas
por linha ou &rea operacional, quando aplicavel;

Il — Demonstrativos financeiros trimestrais, contendo receitas, despesas operacionais,
custos de manutencao, investimentos realizados e demais informacdes necessérias a andlise da
situacao econdmico-financeira da concessao;

IV — Balanco patrimonial e demonstracées contabeis anuais, elaboradas de acordo com as
normas contébeis vigentes, acompanhadas de notas explicativas e, quando exigido pelo PODER
CONCEDENTE, de parecer de auditoria independente.

24.4. Os relatérios e demonstrativos deverao ser apresentados em meio digital, em formato
definido pelo PODER CONCEDENTE, podendo ser integrados aos sistemas de gestao,
bilhetagem eletrbnica, monitoramento e rastreamento da frota utilizados no Sistema de
Transporte Publico.

24.5. O PODER CONCEDENTE podera, a qualquer tempo, solicitar informacoes
complementares, documentos ou esclarecimentos, bem como determinar a apresentagéo de
relatérios adicionais sempre que necessario ao exercicio das atividades de regulagéo, controle e
fiscalizagdo da concessao.

24.6. A omisséo, atraso injustificado ou prestacdo de informacdes incorretas ou incompletas
podera ensejar a aplicacdo das sancoes contratuais cabiveis, sem prejuizo das demais
medidas administrativas previstas na legislagao e neste contrato.



25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DAS RECEITAS ALTERNATIVAS

25.1. Nos termos da Lei Federal 12.587/2012, caso o poder publico opte pela adog¢ao de subsidio
tarifario, o déficit originado devera ser coberto por receitas extratarifarias, receitas alternativas,
subsidios orcamentarios, subsidios cruzados intrasetoriais e intersetoriais provenientes de outras
categorias de beneficiarios dos servigcos de transporte, dentre outras fontes, instituidos e indicadas
pelo poder publico delegante. J& na ocorréncia de superavit tarifario proveniente de receita
adicional originada em determinados servigos delegados, a receita devera ser revertida para a
modicidade tarifaria.

25.2. Nos termos do art. 11 da Lei n® 8.987/1995, fica mediante pedido de autorizacdo a
exploragéo, pela concessiondria ao poder publico, de receitas alternativas, complementares ou
acessorias, bem como de projetos associados vinculados ao objeto da concesséo do servigo de
transporte publico, com ou sem exclusividade, desde que compativeis com a adequada prestacao
do servico.

25.2.1. A titulo exempilificativo, poderao constituir receitas acessérias: exploracao de publicidade
em veiculos, terminais e pontos de parada; cessao onerosa de espagos comerciais em terminais;
exploragdo de naming rights; parcerias comerciais; exploracao de infraestrutura associada;
receitas provenientes de bilhetagem eletrénica e solug¢des tecnoldgicas vinculadas ao sistema;
bem como outras atividades economicamente relacionadas ao servigo concedido.

25.2.2. Tais receitas deverao ser consideradas na modelagem econémico-financeira da
concessao e no equilibrio econémico-financeiro contratual, com vistas a favorecer a modicidade
tarifaria e a sustentabilidade da prestacao do servigo.

25.2.3. A exploracao dessas receitas ndao podera comprometer a continuidade, qualidade,
seguranga, regularidade e eficiéncia do servico concedido, devendo observar os principios da
legalidade, eficiéncia, interesse publico e competitividade do certame

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE INFORMACAO,
DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

26.1. O Fornecedor/Contratado obriga-se ao dever de protegao, confidencialidade e sigilo de toda
informacgéo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razdo de
licenciamento ou da operagdo dos programas/sistemas, nos termos da Lei Federal n®
13.709/2018, suas alteragdes e regulamentacdes posteriores, durante o cumprimento do objeto da
contratagao.

26.2. O Fornecedor/Contratado obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas
suficientes visando a segurancga, a protec¢do, a confidencialidade e o sigilo de toda informagéo,
dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, a fim de evitar acessos nao autorizados,
acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda, alteracao,
comunicacao ou qualquer outra forma de tratamento n&o previstos.

26.3. O Fornecedor/Contratado deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores,
consultores e/ou prestadores de servicos que, no exercicio de suas atividades, tenham acesso
e/ou conhecimento da informacédo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protecéo,
confidencialidade e sigilo.

26.4. O Fornecedor/Contratado nao podera utilizar-se de informacao, dados pessoais e/ou base
de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto deste instrumento



contratual.

26.5. O Fornecedor/Contratado nao podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia
autorizacao escrita, informacao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em
razao do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

26.6. O Fornecedor/Contratado obriga-se a fornecer informacao, dados pessoais e/ou base de
dados estritamente necessarios quando da transmissdo autorizada a terceiros, durante o
cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

26.7. O Fornecedor/Contratado fica obrigado a devolver todos os documentos, registros e copias
que contenham informagao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante
a execugao do objeto deste instrumento contratual, no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados
da rescisdo contratual, restando autorizada a conservagcdo apenas nas hipoteses legalmente
previstas.

26.8. Ao Fornecedor/Contratado nao sera permitido deter copias ou backups, informacao, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execucao do objeto deste
instrumento contratual.

26.9. O Fornecedor/Contratado devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou
posse em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual, tdo logo ndo haja
necessidade de realizar seu tratamento.

26.10. O Fornecedor/Contratado devera notificar, imediatamente, a Contratante no caso de perda
parcial ou total da informacéo, dados pessoais e/ou base de dados.

26.11. A notificagdo nao eximira o fornecedor/contratado das obrigacdes e/ou sang¢des que
possam incidir em razao da perda parcial ou total da informagédo, dados pessoais e/ou base de
dados.

26.12. O Fornecedor/Contratado que descumprir os termos da Lei Federal n® 13.709/2018, suas
alteragbes e regulamentagcbes posteriores, durante ou apds a execugdao do objeto deste
instrumento contratual, fica obrigado a assumir total responsabilidade e o ressarcimento por todo e
qualquer dano e/ou prejuizo ocorrido, incluindo sangdes aplicadas pela autoridade competente.

26.13. O Fornecedor/Contratado fica obrigado a manter preposto para comunicagdo com a
Contratante, para os assuntos relacionados a Lei Federal n® 13.709/2018, suas alteracdes e
regulamentagdes posteriores.

26.14. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigacées descritas na presente
clausula, permanecerdao em vigor apds a extingao das relagdes entre o Fornecedor/Contratado e a
Contratante, bem como, entre o fornecedor/contratado e os seus colaboradores, subcontratados,
consultores e/ou prestadores de servicos, sob pena das sangdes previstas na Lei Federal n®
13.709/2018, suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, salvo decisao judicial em contrario.

26.15. O nao cumprimento de quaisquer das obrigacdes descritas nesta clausula sujeitara o



Fornecedor/Contratado a processo administrativo para apuragdo de responsabilidade e,
consequentemente, sangdo, sem prejuizo de outras cominacdes civeis e penais.

27. CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DISPOSICOES ANTICORRUPCAO

27.1. Na forma da Lei Federal n® 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto Municipal n®
948/2014, para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doacao,
compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupcao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma e
observando sempre a legislagéo pertinente.

28. CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DISPOSICOES GERAIS

28.1. Caso o PODER CONCEDENTE seja, por qualquer forma, chamado a responder por
obrigacdes de responsabilidade da CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE tera direito
de regresso contra a CONCESSIONARIA, ficando autorizado a reter a garantia contratual.

28.2. A prestacdo dos SERVICOS e sua execugdo, operacdo e exploragdo estao sujeitas as
incidéncias tributarias previstas na legislagéao aplicavel.

28.3. O PODER CONCEDENTE estabelecera, nos termos da Lei e através de regulamento
proprio, as formas de eventuais contrapartidas as gratuidades previstas na legislacdo para o
servigo de transporte coletivo de passageiros por 6nibus.

28.4. De acordo com as disposi¢cdes do EDITAL e dos respectivos ANEXOS, a operacao dos
SERVICOS deve ocorrer de forma adequada.

28.4.1. O descumprimento do disposto no item anterior implicar4 a caducidade da concesséo,
sem prejuizo da imposigao das demais penalidades cabiveis e das eventuais perdas e danos.

28.5. A CONCESSIONARIA assume o dever de operar todos os servicos correspondentes ao
Lote Unico de Servicos, de forma integral.

28.6. O ndo cumprimento ou o atraso de responsabilidade da CONCESSIONARIA no
cumprimento do dever de operacdo dos servicos na forma estabelecida pelo PODER
CONCEDENTE configura hip6tese de violagdo de obrigacdo contratual, sujeitando a
CONCESSIONARIA & caducidade da concessdo e/ou aplicacdo das demais sangdes cabiveis,
sem prejuizo de eventuais perdas e danos, ficando o PODER CONCEDENTE autorizado a
instaurar os competentes processos licitatérios com o fim de evitar qualquer prejuizo ao
interesse publico.

28.7. A CONCESSIONARIA devera cumprir o Programa de Exploracdo da Concessdo (PEC),
em conjunto com o Projeto Operacional, que especifica todas as condi¢cbes técnicas para



execucao do Contrato e dos servicos delegados. Logo, sdo colocadas especificacbes e
condigbes de prestacdo dos servigos relacionado ao transporte coletivo urbano de passageiros e
seus servigos correlatos, assim como as métricas  de avaliagdo de desempenho.

29. CLAUSULA VIGESIMA NONA - DISPOSICOES FINAIS

29.1. As comunicacoes entre as partes serdo efetuadas por escrito e remetidas:
(i) em maos, desde que comprovadas por protocolo;

(ii) por correio registrado, com aviso de recebimento; e

(iii) por correio eletrénico, desde que comprovada a recepgao.

29.2. Qualquer das partes podera modificar o seu endereco e dados de contato, mediante
comunicagao a outra parte, nos moldes ora preconizados.

29.3. Na contagem dos prazos referidos no presente CONTRATO DE CONCESSAO e nos
respectivos ANEXOS, é excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento. Os prazos somente
se iniciam e vencem em dias de expediente no érgao ou entidade.

29.3.1. Os prazos estabelecidos em dias no presente CONTRATO DE CONCESSAO e nos
respectivos ANEXOS, contar-se-d0 em dias corridos, salvo se estiver expressamente feita
referéncia a dias Uteis.

29.4. Havendo inconsisténcias, incoeréncias, contradicbes ou conflitos entre o que consta do
texto do presente CONTRATO DE CONCESSAO e o texto dos respectivos ANEXOS, bem como
com o texto do EDITAL e/ou dos respectivos ANEXOS ou, ainda, dos ANEXOS entre si, devera
prevalecer o significado constante do documento considerado, ou seja, aquele no qual o texto
estiver inserido.

30. CLAUSULA TRIGESIMA - PUBLICACAO

30.1. O PODER CONCEDENTE promovera a publicagéo do extrato deste instrumento no Diario
Oficial, até o 5° dia util do més subsequente ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de até
20 (vinte) dias daquela data, as expensas da CONCESSIONARIA.

31. CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — DA SOLUGAO AMIGAVEL DE DIVERGENCIAS

31.1. As divergéncias, controvérsias ou conflitos decorrentes da execugao, interpretacao ou
aplicacao deste Contrato de Concessao deverao, preferencialmente, ser solucionados por meio
de mecanismos consensuais, buscando-se a composicao amigavel entre o Poder Concedente
e a Concessionaria, em observancia aos principios da eficiéncia, continuidade do servico
publico e cooperacao entre as partes.

31.2. Verificada a ocorréncia de divergéncia contratual, qualquer das partes podera notificar a
outra, por escrito, para a abertura de procedimento de negociacao direta, devendo ser realizada
reunido de tratativas no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da
notificacao.



31.3. Persistindo o impasse apds as tratativas iniciais, as partes poderao instaurar
procedimento de mediacao ou outro mecanismo consensual de solucao de conflitos,
conduzido por camara especializada ou instituicao publica de mediacao, observado o disposto
na legislacao aplicavel.

31.4. A utilizacao dos mecanismos de solucao consensual nao afasta o dever das partes de
assegurar a continuidade e a adequada prestacao do servico publico concedido, vedada a
interrupgao ou paralisacdo dos servicos em razao de controvérsia contratual.

31.5. Nao sendo possivel a solugao amigavel da divergéncia no prazo de até 60 (sessenta)
dias, ou outro prazo acordado entre as partes, podera qualquer delas submeter a controvérsia a
apreciacao do Poder Judiciario, na forma da legislacao vigente.

31.6. Os procedimentos de solugao consensual previstos nesta clausula observarédo, no que
couber, os principios da legalidade, transparéncia, boa-fé, eficiéncia e interesse publico,
bem como a legislagédo aplicavel as concessdes de servigos publicos, especialmente a Lei n®
8.987/1995 e a Lei n? 14.133/2021.

32. CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - FORO

32.1. Fica eleito o foro da Cidade do Rio Branco, Estado do Acre, para dirimir quaisquer
questdes oriundas do presente Contrato, renunciando as partes desde ja a qualquer outro, por
mais especial ou privilegiado que seja.

32.2. As partes assinam o presente CONTRATO DE CONCESSAQO em 3 (irés) vias de igual teor
e forma na presenga das testemunhas abaixo.

Rio Branco-AC, XX de XXXXXX de 2026

CONCEDENTE: CONCESSIONARIA:
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
JEi! = Documento assinado eletronicamente por Jayane Soares Lourenco, Chefe da Divisao

pssinatura
eletrénlca

Administrativa, em 05/03/2026, as 23:26, conforme Art. 42, Il, da Lei Federal n? 14.063/2020.

r L)
El ‘5-':'-5 i[=] A autenticidade do documento pode ser conferida no site
; ek https://sei.riobranco.ac.gov.br/sei/controlador_externo.php?

l,.
_,:'%’ﬂﬁ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador
2 5 0849474 ¢ o codigo CRC 312F1EB6.

rleh

na.._




Referéncia: Processo n? 0123.003423/2025-18 SEI n? 0849474



ANEXO VII - PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS



SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIROS DO MUNICIPIO DE RIO BRANCO - AC

PLANILHA DE APROPRIAGAO DE CUSTOS TOTAIS MENSAL - NOVA CONCESSAO - ABRIL DE 2025

QUADRO RESUMO DOS CUSTOS (R$/MES)

DESCRICAQ [ vaormensaL | custo/km | cusTo/VEICULO %
CUSTOS VARIAVEIS
Combustivel (CMB) RS 1.814.134,01 RS 2,57 RS 15.117,78 23,49%
Lubrificantes (CLB) RS 99.739,73 RS 0,14 RS 831,16 1,29%
ARLA 32 (CAR) RS 71.476,20 RS 0,10 RS 595,63 0,93%
Material de rodagem (CRD) RS 155.917,26 RS 0,22 RS 1.299,31 2,02%
Pegas e acessérios (CPA) RS 707.004,00 RS 1,00 RS 5.891,70 9,15%
Custos ambientais (CAB) RS 109.375,00 RS 0,15 RS 911,46 1,42%
TOTAL CUSTOS VARIAVEIS] RS 2.957.646,20 | RS 419 [RS  24.647,05 38,29%
CUSTOS FIXOS
Pessoal
Operagdo RS 1.468.074,62 RS 2,08 RS 12.233,96 19,01%
Manutengdo, administrativo e diretoria (DMA) RS 513.826,12 RS 0,73 RS 4.281,88 6,65%
subtotal RS 1.981.900,74 RS 2,81 R$ 16.515,84 25,66%
Administrativas
Despesas gerais (CDG) RS 248.500,00 RS 0,35 RS 2.070,83 3,22%
DPVAT e licenciamento (CDS) RS 1.602,20 R$ 0,00 RS 13,35 0,02%
IPVA RS 44.748,10 RS 0,06 RS 372,90 0,58%
Seguros (CRD) RS - RS - RS - 0,00%
Outras despesas operacionais (CCM) RS 110.200,00 RS 0,16 RS 918,33 1,43%
subtotal RS 405.050,30 R$ 0,57 RS 3.375,42 5,24%
Depreciagdo
Veiculos da frota (DVE) RS 665.229,09 RS 094 RS 5.543,58 8,61%
Edificacbes e equipamentos de garagem (DED) RS 54.000,00 RS 0,08 RS 450,00 0,70%
Equipamentos de bilhetagem e ITS (DEQ) RS 28.000,00 RS 0,04 RS 233,33 0,36%
Veiculos de apoio (DVA) RS - RS - RS - 0,00%
Infraestrutura (DIN) RS - RS - RS - 0,00%
subtotal R$ 747.229,09 R$ 1,06 RS 6.226,91 9,67%
Remuneracdo
Veiculos da frota (RVE) RS 480.603,18 RS 0,68 RS 4.,005,03 6,22%
Terrenos, edificagdes e equipamentos de garagem (RTE) RS 54.825,00 RS 0,08 RS 456,88 0,71%
Almoxarifado (RAL) RS 12.667,16 RS 0,02 RS 105,56 0,16%
Equipamentos de bilhetagem e ITS (REQ) RS 7.525,00 RS 0,01 RS 62,71 0,10%
Veiculos de apoio (RVA) RS - RS - RS - 0,00%
Infraestrutura (RIN) RS - RS - RS - 0,00%
subtotal R$ 555.620,34 RS 0,79 RS 4.630,17 7,19%
Outras despesas
Locagdo dos equipamentos e sistemas de bilhetagem e ITS (CLQ) RS - RS - RS - 0,00%
Locagdo de garagem (CLG) RS - RS - RS - 0,00%
Locacdo de veiculos de Apoio (CLA) RS 11.000,00 R$ 0,02 RS 91,67 0,14%
subtotal R$ 11.000,00 R$ 0,02 RS 91,67 0,14%
TOTAL CUSTOS FIXOS| RS 3.700.800,47 [ RS 524 [RS  30.84000]  47,91%
TOTAL CUSTOS VARIAVEIS E FIXOS| RS 6.658.446,67 | RS 9,43 [R$  55.487,06 | 86,20%
REMUNERAGAO PELA PRESTAGAO DE SERVICO (RPS)] RS 486.732,45 | RS 0,69 | RS 4.056,10 | 6,30%
TRIBUTACAO
Lei Federal n212.715 (INSS) 1,00%
ISSQN 5,00%
ICMS. 0,00%
Taxa de gerenciamento 1,50%
PIS 0,00%
COFINS 0,00%
Outros 0,00%
SOMA DAS ALIQUOTAS DOS TRIBUTOS DIRETOS 7,50%
TOTAL DE TRIBUTOS| RS 579.338,85 | RS 0,82 [ RS 4.827,82 7,50%

CUSTO TOTAL| 7.724.517,97 | R$ 1094 [ RS 64.370,98 100,00%




2.1 Custo Variavel R$ 2.957.646,20

2.1.1  Combustivel (CMB) R$ 1.814.134,01
2.1.2 Lubrificantes (CLB) R$ 99.739,73
21.3 ARLA 32 (CAR) R$ 71.476,20
2.1.4 Rodagem (CRD) R$ 155.917,26
2.1.5 Pegas e Acessoérios (CPA) | R$ 707.004,00
2.1.6 Custos Ambientais (CAB) R$ 109.375,00

2.2 Custo Fixo

2.2.1. Depreciagdo (CDP)
2.2.1.1 Veiculos (DVE)
2.2.1.2 Edificagdes e equipamentos de garagem (DED)
2.2.1.3 Equipamentos de bilhetagem e ITS (DEQ)
2.2.1.4 Veiculos de apoio (DVA)
2.2.1.5 Infraestrutura (DIN)

2.2.2. Remuneragdo do Capital Imobilizado (CRC)
2221 Veiculos (RVE)
2.2.2.2 Terrenos, edificagbes e equipamentos de garagem (RTE)
2.2.2.3 Almoxarifado (RAL)
2.2.2.4 Equipamentos de bilhetagem e ITS (REQ)
2.2.2.5 Veiculos de apoio (RVA)
2.2.2.6 Infraestrutura (RIN)

2.2.3. Custos com pessoal (CPS)
2.2.3.1 Operagéo (DOP)
2.2.3.2 Pessoal de manutengéo, administrativo e diretoria (DMA)

2.2.4. Despesas administrativas (CAD)
2.2.4.1 Despesas gerais (CDG)
2.2.4.2 Seguro obrigatdrio e taxa de licenciamento (CDS)
2.2.4.3 Seguro de responsabilidade civil facultativo (CDR)
2244 IPVA
2.2.4.5 Outras despesas operacionais (CCM)

2.2.5. Locagdo dos equif e si! de bilh
2.2.6. Locagdo de garagem (CLG)
2.2.7. Locagdo de Veiculos de Apoio (CLA)

gem e ITS (CLQ)

2.3 Remuneragdo da prestacdo dos servios (RPS)
2.3.1. Custo Varidvel

2.3.2. Custo Fixo

4. Calculo do custo total mensal com impostos e tributos (CT)

2.1 Custo Variavel

2.2 Custo Fixo

2.3 Remuneragdo da prestagdo dos servios (RPS)

2.4 Tributos Diretos (ITR)
4. Custo por Passageiro Transportado
4.3.1 Custo total

4.3.2 Passageiros transportados

R$ 665.229,09
R$ 54.000,00
R$ 28.000,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 480.603,18
R$ 54.825 00
R$ 12.667,16
R$ 7.525,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 1.981.900,74
l RS 1.468.074,62
R$ 513.826,12

R$ 248.500,00

R$ 1.602,20

R$ 0,00

R$ 44.748,10
0.200,

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 11.000,00

R$ 486.732,45

R$ 2.957.646,20

R$ 3.700.800,47

R$ 1.724.517,91
R$ 2.957.646,20
R$ 3.700.800,47
R$ 486.732,45

!

7,509

>
5=
(=1
=

i

1.724.517,91

3

957.066

Legenda

Entrada de dados
Entrada de dados com valor de referéncia
Resultado

Legenda

Entrada de dados

Entrada de dados com valor de referéncia

Resultado

Legenda

Entrada de dados

Entrada de dados com valor de referéncia

Legenda

Entrada de dados

Entrada de dados com valor de referéncia

Resultado




41 Custo por Passageiro Transportado

431 Custo fotal

43.2 Passageiros transportados

42 Tarifa Piblica

421 Custo tota

422 Passageiros pagantes

423 Subsidio

ANEXO IIl - Consumo de combustivel

lll.a Valores de referéncia (litros/km)*

g [minimo] g [méximo]
z z

Micro-onibus

Minidnibus

Classe Midionibus

De Onibus basico

Veiculo Onibus padron

Onibus articulado

Onibus biarticulado

<=
<>
<>
=

RS 1T

RS 967.066,00

RS 00

Legenda

Entrada de dados

Entrada de dados com valor de referéncia

Resultado

Legenda

Entrodlo de dados

Entrada de dados com vlor de referénci

Resultado

Legenda

Entrada de dados
Entrada de dados com valor de referéncia
Resultado

*esses valores se referem a veiculos operando sem ar-condicionado e sem transmissdo automatica.

ANEXO IV — RELACAO ENTRE O PRECO DE LUBRIFICANTES E CONSUMO DE OLEO DIESEL

IV.a Valor de referéncia

coeficiente de correlagéo do consumo de

lubrificante relacionado ao consumo do dleo

diesel

@ médio

Legenda

Entrada de dados

Entrada de dados com valor de referéncia

Resultado




ANEXO V — CONSUMO DO ARLA 32 EM ONIBUS

V.a Valores de referéncia para Consumo do Arla 32 em énibus

Consumo do Arla 32

6 ()

[minimo] [mdximo]

ANEXO VI - VIDA UTIL E RECAPAGEM DE PNEUS

Vl.a. Valores de Referéncia de niimero de recapagens

8 Minimo

2

8 Maximo

3

VI.b. Valores de Referéncia para vida util dos pneus

Classe do veiculo PNUz Minimo PNUz maximo
Microbnibus 85.000 125.000
Miniénibus 85.000 125.000
Midibnibus 85.000 125.000
Onibus bdsico 85.000 125.000 E
Onibus padron 85.000 125.000
Onibus articulado 85.000 125.000
Onibus biarticulado 85.000 125.000

Vl.c. Especificagées de pneus por classe de veiculo

Classe do veiculo

Dimensdes

Microbnibus 215/75R17,5
Minibnibus 215/75R17,5
Midibnibus 275/80R22,5
Onibus bdsico 275/80R22,5
Onibus padron 295/80R22,5
Onibus articulado 295/80R22,5
Onibus biarticulado 295/80R22,5

6

Numero de
Pneus (NP)

o |

Radiais sem cdmara 6

VI.d. Custo da recapagem por estrato da frota

Classe do veiculo MIREEL Custolcs
recapagens (B) recapagem (RECz)

Microbnibus 2 0,00
Miniénibus 2 0,00
Midibnibus 2 8.580,00
Onibus bdsico 2 8.580,00
Onibus padron 2

Onibus articulado 2 0,00
Onibus biarticulado 2

Vl.e. Custo do pneu novo por estrato da frota

Classe do veiculo

Custo de pneus

(PNUz)
Microdnibus 0,00
Miniénibus 0,00
Midiénibus 13.500,00
Onibus bdsico 13.500,00
Onibus padron 0,00
Onibus articulado 0,00
Onibus biarticulado 0,00

VI.f. Custo de rodagem por estrato da frota
Vida util rodagem Custo da rodagem

Classe do veiculo

(PNU2) (CRD)
Microénibus 100.000 0,00
Miniénibus 100.000 0,00
Mididnibus 100.000 4,42
Onibus bdsico 100.000 22,08
Onibus padron 100.000 0,00
Onibus articulado 100.000 0,00
Onibus biarticulado 100.000 0,00

Legenda

Entrada de dados

Entrada de dados com valor de referéncia

Resultado

pneus

Legenda

Entrada de dados

Resultado

Legenda

Entrada de dados

Resultado

Entrada de dados com valor de referéncia

Entrada de dados com valor de referéncia




ANEXO VIl - PECAS E ACESSORIOS

Vil.a Valores de referéncia para consumo anual de pegas e acessorios

Consumo de Pegas e Acessorios

Legenda

Faixa etaria (t) &
0a 2anos 6% Entrada de dados
3a4anos 7% Entrada de dados com valor de referéncia
5a6anos 8% Resultado
7 a 8 anos 9%
9a 10anos 10%

acima de 10 anos 12%

ANEXO VIII - CUSTOS AMBIENTAIS
Vill.a Valores de referéncia para custos ambientais
.. o [minimo o [maximo Legenda
Custos ambientais [ ] [ ] B
0,01 0,015
Entrada de dados

Entrada de dados com valor de referéncia
Resultado




ANEXO IX - DEPRECIAGAO
IX.a. Depreciagiio de veiculos

IX.a.1 Valores de referéncia para vida ttil e valor residual por tipo de veiculo

Vida Util (Anos)

Classe do veiculo Valor Residual (%)

Onibus bdsico 0 o
Onibus padron 10 20%
Onibus articulado

12 15%
Onibus biarticulado §

1X.0.2 Fatores mensais de depreciacéio de veiculos (Az[t])

Padron rticulado e Biarticulado

0|-|1 0,0121212121 0,0121212121
1]-2 0, 0,
2|-13 0,0096969697 0,0096969697
3-la 0,0084848485 0,0084848485
4)-15 0,0072727273 0,0072727273
5)-l6 0, 0,
6-7 0,0048484848 0,0048484848
7]-1s 0, 0,
8|-19 0,0024242424 0,0024242424
9|-|10 0,0012121212 0,0012121212
10{- |11 0,0000000000 0,0000000000
11- |12

>|12

1X.a.3 Nimero de veiculos por classe e idade

Classe do veiculo Idade do veiculo

o

Sem ar condicionado
Sem transmissdo automética Com transmisso automatica

Com ar condicionado
Sem transmisso automdtica Com transmiss&o automética

slolglelelefe|e|x|o]o]o]e|e

ololo|o|o|o|ololo|o|o|alele|e|e|a|a|a]|e|e

ololo|o|o|o|o|olo|o|o|a|e|e|e|e|e|e|o]|e|e

ololo|o|o|o|o|o|o|o|o|e|e|e|e|e|e|e|e]|e|e

Classe do veiculo Idade do veiculo

Sem transmissdo automética

Sem ar condicionado

Com transmissdo automatica

Sem transmissdo automtica

Com ar condicionado

Com transmiss&o automética

Legenda

Entrada de dados
Entrada de dados com valor de referéncia
Resultado

0,00000000 00121212121
0,00000000 0,00000000 [)
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0096969697
0,00000000 0,00000000 0
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0072727273
0,00000000 012121212 0
0,00000000 0,00000000 0
0,00000000 0,00000000 [)
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0024242424
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0012121212
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0000000000
0,00000000 0,00000000 0,36363636 0,00000000 0,0121212121
0,00000000 0,00000000 00000000 0
0,00000000 0,00000000 00000000 0
0,00000000 0,00000000 ,00000000 0,
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0072727273
0,00000000 0,19393939 00000000 0
0,00000000 0,00000000 ,00000000 0,
0,00000000 0,00000000 00000000 0
0,00000000 0,00000000 0,00212121 0,00000000 0,0024242424
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0012121212
0,00000000 0,00000000 00000000 0

1X.0.4 Depreciagéio dos veiculos - etapa de cdlculo

Classe do veiculo Idade do veiculo

Sem transmissdo automatica

Sem ar condicionado

Com transmissao

Sem transmissdo automatica

Com ar condicionado

Com transmissao

itomatica

0,00

0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 32236364 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 171.927,27 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 8166545 0,00
0,00 0,00 0,0 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

IX.a.5 Depreciagéo dos veiculos

DVE




ANEXO IX - DEPRECIACAO
IX.a. Depreciagéio de veiculos

IX.a.1 Valores de referéncia para vida util e valor residual por tipo de veiculo

Vida Util (Anos)

Classe do veiculo Valor Residual (%)

Onibus bdsico
Onibus padron 10 20%
Onibus articulado

12 15%
Onibus biarticulado :

IX.a.2 Fatores mensais de depreciagéo de veiculos (Az/[t])

Padron lado e Biarticulado

0|-]1 0,0121212121 0,0121212121
1]-)2 0,0109090909 0,0109090909
2|-13 0,
3|-14 0,0084848485 0,0084848485
4)-15 0,0072727273 0,0072727273
5|-16 0,
6-|7 0,0048484848 0,0048484848
7[-[8 0,
8-|s 0,0024242424. 0,0024242424
9|- |10 0,0012121212 0,0012121212
10[- |11 0,0000000000 0,0000000000
11)- 12

>|12

1X.a.3 Niimero de veiculos por classe e idade

Classe do veiculo Idade do veiculo

Sem transmissdo automatica

o

Sem ar condicionado

Com transmisso automatica

o

Com ar condicionado

Sem transmissdo automética

Com transmissdo automtica

ololele|gle|o]o|e|e|s]|o|e|e|o]o

olofo|e|e|e|e|e|o|olo]e|e|e|o|a|a|o|ale|e

olofo|e|e|e|e|e|o|olo]e|e|e|e|o|a|a|ale|e

olofo|o|e|e|e|e|e|e|o]e|e|e|e|e|e|e|e|e

IX.a.4 Depreciagdio dos veiculos - etapa de cdlculo

Sem ar condicionado

Com ar condicionado

Legenda

Entrada de dados
Entrada de dados com valor de referéncia
Resultado

Classe do veiculo Idade do veiculo = = — 2 = 7 — P A
Sem transmissdo automatica Com transmissdo automatica Sem transmissdo automatica Com transmissdo automatica
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0121212121
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0084848485
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0
0,00000000 0,00000000 012121212 0,00000000 0,0060606061
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0036363636
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0024242424
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0012121212
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0
0,00000000 0,00000000 0,36363636 0,00000000 0,0121212121
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0096969697
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 o
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0072727273
0,00000000 0,00000000 0,19393939 0,00000000 0
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 [
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0
0,00000000 0,00000000 0,09212121 0,00000000 0,0024242424
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0012121212
0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,00000000 0,0000000000

IX.a.4 Depreciagdo dos veiculos - etapa de cdlculo

Classe do veiculo Idade do veiculo

Sem transmissdo automatica

Sem ar condicionado

Com transmissdo automética

Com ar condicionado

Sem transmissdo automatica

Com transmissdo automética

0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 89.272,73 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 32236364 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 171.927,27 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 81.665,45 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

IX.a.5 Depreciagéio dos veiculos

DVE




ANEXO X - REMUNERACAO DO CAPITAL IMOBILIZADO
X.a Remuneragdo do capital imobilizado em veiculos

X.a.1 Valores de referéncia para vida dtil e valor residual por tipo de veiculo

Classe do veiculo Vida Util (Anos) Valor Residual (%)

20%

iniénib 10 20%
idionit 10 20%
Onibus bdsico 10 20%
Onibus padron 10 20%
Onibus articulado 12 20%
Onibus biarticulado i) 2%

X.a.2 Numero de veiculos por classe e idade

. . Sem ar condicionado
Classe do veiculo Idade do veiculo

Com ar condicionado

Legenda

Entrada de dados
Entrada de dados com valor de referéncia

Resultado

Sem transmissdo automética Com transmisséo automatica Sem transmissdo automética Com transmissdo automética k2t
0 0 0 0 1,00000
0 0 0 0 0,85455
0 0 0 0 0,72364
0 0 0 0 0,60727
0 0 0 0 0,50545
0 0 20 0 0,41818
0 0 0 0 0,34545
0 0 0 0 0,28727
0 0 0 0 0,24364
0 0 0 0 0,21455
0 0 0 0 0,20000
0 0 30 0 1,00000
0 0 0 0 0,85455
0 0 0 0 0,72364
0 0 0 0 0,60727
0 0 0 0 0,50545
0 0 32 0 0,41818
0 0 0 0 0,34545
0 0 0 0 0,28727
0 0 38 0 0,24364
0 0 0 0 0,21455
0 0 0 0 0,20000

X.a.3 Remuneragdo dos veiculos - etapa de cdlculo

. . Sem ar condicionado
Classe do veiculo Idade do veiculo

Sem transmissdo automdtica Com transmisséo automatica Sem transmissdo automdtica Com transmissdo automética

X.a.4 Remuneragdo dos veiculos - etapa de cdlculo

. . Sem ar condicionado
Classe do veiculo Idade do veiculo

0,00

Com ar condicionado

Com ar condicionado

6.272.727,27

Sem transmissdo automdtica Com transmisséo automatica Sem transmissdo automética Com transmissdo automética

0,00

X.a.5 Remuneragdo dos veiculos

RVE

47.376.000,00




ANEXO X—REMUNERACAO DO CAPITAL IMOBILIZADO
X.b. Remuneragdo do capital imobilizado em terrenos, edificacdes e equipamentos de garagem
X.b.1. Coeficientes de remuneragéo do capital
Coeficiente

coeficiente de remuneragdo anual do

capital imobilizado em terrenos P

coeficiente de remuneragdo anual do

capital imobilizado em edificagdes

coeficiente de remuneragdo anual do
capital imobilizado em equipamentos e
mobiliario de garagem

Coeficiente
coeficiente de remuneragdo anual do

capital imobilizado em terrenos P

coeficiente de remuneragdo anual do
capital imobilizado em edificagdes

coeficiente de remuneragdo anual do
capital imobilizado em equipamentos e 10,75%
mobilidrio de garagem

X.b.2. Remuneragdo do capital imobilizado emTerrenos, edificagdes e equipamentos de garagem (RTE)

RIE =
ANEXO X~ REMUNERAGAO DO CAPITAL IMOBILIZADO

Legenda

Entrada de dados

Entrada de dados co.

Resultado

X.c. Remuneragéio do capital imobilizado em equipamentos de bilhetagem e ITS

Legenda

X.c.1 Fator de remuneragdo dos equipamentos de bilhetagem e ITS (FRE)

Entrada de dados

e 0006

Resultado

Entrada de dados com valor de referéncia

B s |

ANEXO X - REMUNERA(}/:\O DO CAPITALIMOBILIZADO
x-0.  dados de entrada

Legenda

x-b.  Fator de remuneragdo dos outros equipamentos

Entrada de dados

Entrada de dados com valor de referéncia

Resultado

FRI 0,08333




ANEXO X - REMUNERAGAO DO CAPITAL IMOBILIZADO

Legenda
X.e. Remuneragdo do capital imobilizado em infraestrutura
Entrada de dados
X.e.1 Fator de remuneragdo da infraestrutura (FRI) Entrada de dados com valor de referéncia
Resultado
I 50,0%
ANEXO XIl - FATORES DE UTILIZAGAO DE PESSOAL DE OPERAGAO E ENCARGOS SOCIAIS
Xil.a Tabela de referéncia para o cdlculo do Fator de Utilizagiio Legenda
Jornada de Trabalho Comumente Utilizadas Entrada de dados
06:00 06:40 07:20 07:40 08:00 Entrada de dados com valor de referéncia
12:00 2,34 2,11 1,98 1,83 1,76 Resultado
13:00 | 268 | 228 | 216 | 1,98 | 19

14:00 3,02 2,54 2,30 2,14 2,05
15:00 3,37 2,85 2,50 2,29 2,20
16:00 3,71 3,16 2,78 2,52 2,34
Duragdo 17:00 4,05 3,47 3,06 2,79 2,60
Equivalente da W EHi] 4,39 3,77 3,34 3,05 2,85
OHEEGEENIN 19:00 | 4,73 4,08 3,61 3,32 3,11
20:00 5,07 4,39 3,89 3,59 3,37
21:00 5,41 4,69 4,17 3,85 3,62
22:00 5,76 5,00 4,45 4,12 3,88
23:00 6,10 531 4,73 4,39 4,13
23:59 6,30 5,49 4,90 4,54 4,29

ANEXO XIIl - METODO PARA CALCULO DAS DESPESAS COM PESSOAL DE MANUTENGAO, ADMINISTRATIVO E DIRETORIA

Xlll.a Perecentual de referénciainclidente sobre despesas DMA

Omin Legenda
Faixa  Frota (%)

WO D ERZA 29,15% | 64,13% Entrada de dados
ARV EET S 28 41% | 55,58% Entrada de dados com valor de referéncia
SJOORGERER 28,74% | 48,73% Resultado

CUOSVEERPARE 27,13% | 41,55%
SIS PP ERELY 24,07% | 35,12%




ANEXO XV — METODO DE CALCULO DO FATOR DE RISCO

XV Deseja calcular o coeficiente de remuneragéo da prestagéo de servigo (marcar X):

ol

X |(ir para o item XV.a)

ia simplificada |

|(ir para o item XV.d)

Cdlculo Simplificado do Coeficiente da Remuneragéo da Prestagéo de Servigo (RPS)

0,140

0,120

0,100

* Nivelde Seguranga 95%

Coeficiente do RPS (X)
o
o
=3
o

Legenda

Entrada de dados
Entrada de dados com valor de referéncia
Resultado

0,060
.
0,040 = P—
X
0,020
0,000 : ‘ ‘ ; ‘
0 0,2 04 06 08 1 12
Risco a ser assumido (%)
XV-a Nivel de Seguranca a ser adotado (NS)
[os% |
Baixo Risco Risco Médio Risco Alto
5,04% 6,14% 7,31%
valores de referéncia de acordo com o nivel de seguranga
adotado
XV-b. Coeficiente de Risco a ser assumido no projeto (Ri)
Ri
XV-c Coeficiente do RPS (X)
X
ANEXO XV - METODO DE CALCULO DO FATOR DE RISCO
XV-e Cdlculo dos riscos
| Risco Incidéncia | Impacto de Eventoa 5% | Desvio Padréo | Varidncia Legenda
|R\'sco 1- Garagens e Infraestrutura 0 22,00% 0,00 0,00
|R\'sco 2-Tecnologia e sistemas 0 15,00% 000 000 Entrada de dados
Risco 3- Investimento piblico vs. Produtividade 0 600% o 0 Entrada de dados com valor de referéncia
|R\'sco 4- Certificagiio ambiental 0 7,00% 0,00 0,00 Resultado
|R\'sco 5- Mudancas na normatizagio ambiental 0 0,69% 0,00 0,00
|R\'sco 6- Risco global de demanda 100 5,51% 3400 15
|R\'sco 7- Gratuidades 0 2,24% 0,00 0,00
|R\'sco 8- Demanda integrada 0 482% 0,00 0,00
|R\'sco 9-Reajuste de tarifas 100 1,20% 0,73 0,54
|R\'sco 10- Inadimplemento pblico 0 3,50% 0,00 0,00
|R\'sco 11- Cimara de compesagdo 100 3,50% 213 4,55
[Rico 12- Acidentes 100 1,00% 0t 0
|R\'sco 13- Alteragio de padres técnicos 0 0,75% 0,00 0,00
|R\'sco 14-Desordem civil 0 0,80% 0,00 0,00
|R\'sco 15- Saldrios acima da inflagio 0 1,21% 0,00 0,00
|R\'sco 16- Greve trabalhista 100 1,33% 0,81 0,66
|R\'sco 17- Alteragio significativa da taxa de juros 0 2,00% 0,00 0,00
XV-f Definigdio do Nivel de Seguranga
W Nivel de Seguranca [Risco adotado (%)
%% 131
XV-e Coeficiente do RPS (X) 90% 6,14
Y | oo | 8% 50




ANEXO XV — METODO DE CALCULO DO FATOR DE RISCO

XV caleulo

XV-d Matriz de Riscos e Atribuigbes

Servigo (RPS)

e nio se Apiica

Risco medio

Risco Alto.

ATRIBUICAO

Risco 1 Garagens e
Infraestruturs

Risco 2- Tecnalogia @

Implantagio de Veiculos

Elevacao de pragos o/ou prazos de
implantacao dos atives por mudancas
nos parametros de precos praticados
ou escassez de Insumos no mercado.

Investimentos acima do previsto com

Projetos consolidados, em que
atarifa seja calculada para o
ubsequente.

Novos projetos que envolvam apenas &
operasao de servigos (movimentasao de
passageiros)

Risco centrado na aa:

uisicio de ativos

imobilisrios para implantagao de garagem

alinhada a estrutura
preconizada

de custos e operacao

Novos projetos que envolvam
senicos complementares, tais
como a operacio de terminais e

Novos projetos de alta
velvam 3

operacac @ m:
maltiplos servigas

Risca médio

Malores custos com a Integracio de
istamas. No limite dos casos,
de

integracao dos elementos

contratual de componentes

Projatos em aue
atarifa seja calculada para o

Tecnologias conhecidas, comprovadas,
testadas, com fornecedores conhecidos

Tecnalogia em implamentacia

Projetos que contemplam
rupturas com

bublico ve. Produtividade

Investimentos Publicos @

viabilidade do projeto poderd

publicas

diferentes das existentes

custos varis siorde

Quilsmetro, porém efelto & de dificll
cacao

atendimento a0 resultados

Situagao urbana consolidada,
som perspectiva de degradacao

previstos.

Situagao urbana apresentando piora nas
condicoes de trafego.

Que os resultados tacnicos ©
financeiros previstos sejam
atingidos

rodores, infraestrutura ou
outros elementos para que o
resultado planejado sela atingido

sistomas temoldgicos aa concassae impossivels de sarem integrados erisan subsaauente caprcita < beremoivimento e projeras, | || Clevado nivel de inowacio | wsco maato
Possivels atrasos para o infcio da produtos e processos, previsto sobre o status comente
Nao reatizacio dos (nvestimentos
Vo realizacso dos investimentos | proguuvidade efetiva menor do aue
transpories ue sejam necessarios 2o projetos aue nao dependam da
Srendimento 43+ condicbes oenicas Slteracdo 4o iniracsirutine | | projetos aue ndo dependam 6o slteracio da e
< financeiras plancind, fivica o e condisoes nfraesicutura fitica ou e condicaes projeton aue dependam g | projeros aue dependam da
Atscon Relacionadas aps| | ProSutaage util ssas como operacionai (s exemplo da | operacions bl ds velocidage | Proletos aue dependamde | projeios aue dependam da
stmento ererentia para svaliaco aa ocidade vigente) para | vigenie) pare stendimento a0t resultados :

Risca 4- Cartificacio
biental

Risco 5 Mudangas na
normatizacio ambiental

Regulamentacso
tal

Obtengio da certificagio, 150 ou

aue o previst

Necessidade de ampliagio de
investimentos & prazo para
atendimento 45 condicaes

ambientais pré-astabelacidas

Renovacao de contratos ou
recslculo da tarifa vigente, sem
alteracio relevante nas
condicoes ambientals
previstos.

Projetos que apresentem exigancia relativa
elementos ambientals alinhadas com 3

legislagio vigente sobre o setor, porém sem

acrescer elemantos adicionais especificos

Froetor que apresentem
exigéncia de certificasio
ambiental especifica para
ativos de grande porte, como
garagens o centro de

Projetos que apresentem

operadora

Riscos amblentais Incorridos na fase
de operacao dos sericos

Necessidade de investimentos

aumanto dos custas op:
diminuicao da produtividade dos
wlos.

Tarifa calculada para um prazo
de tempo relativamente

ar-se apos a
0 tarifaria sepuinte

Projetos que pravejam a repactuagio das

condlgtas financeiras iniciais am processa
extraordindrio a partir da ocorréncia de fato

de principe.

Projetos que nio aprasentem
clareza na condicao contratual
Poderdo ensejar litigio acerca
da responsabilidade por arcar

com os sobrecustos apontados

Projetos em que nio exista
previsao contratual

responsabilidade privads sobre
alteragoes relevantes do marco
regulatorio

Risco 6 Risco global de

Perda de Damanda

Perda de competitividade do sistems

s de transporte
de passageiros clandestinos.

Reducso da demanda da empresa
operadora com correspondente
rda de receita tarifana.

Risco 7- Gratuidades

Gratuidades

Promulgacio de noves gratuidades ou
ento proporcional do nimero de
arios gratuitos dentro da
legislacao vigante, por exemplo como
danca na pirhmide etiria s30
contempladas

Redugso da demanda equivalante da
empresa operadora, com
corespondente perda de receita
tarifaria

Risco & Demanda
integrada

Perda de receita
dinamica de sistemas
integrados de
transportes

Aumento da participacao dos
sudrios intearados pode, em casos
especificos, gorar queda de receita
proporcionaimente maior do aue a
redugao de custos,

Redugso da demanda do empresa
operadora, spondente
perda de recelta tarifaria

Projetos integralmente
rados

o infl
da emprasa aperadora

Projetos onde a flexibilidade operacional

Projetos com estrutura de custos
operacionais rigidos, tornando.
apenas parte dos custos
flexiveis o suficiente para

anualmente varlacoes de dama
calculo da tanifa

nda para o

demanda am

Projetos com elevada proporcio
do custo de capital
(Investimentos iniciais) sabre
custos totais, além de p:

expressiva dos custos

Risco médio

B
emanda. Contratualimente a
brojetos em que o risco de
demanda ¢ integraimente

alocado & Intdativa privada

Projetos em que 3 remuneraao da empres
operadora esteja vinculad
transportada (nao apenas 4
quivalente) ou que prevejam o
ressarcimento por usudrios aratuitos.

2 4 demanda total

Projetos co eragso
basenda exclusivamante em
usuarios equivalentes, em que
a previsao de ressarcimento de
novas gratuidades seja prevista
de farma explicita & garantida

Projetos que nde fagam referancia
explicita 2 esta questio.

Projetos em que a remuneracao d

presa

operadora estela vinculada & demanda total

transportada (nao apenas a demand;
cquivalente) ou que ps
ressarcimento por usuarios gratuitos.

Projetos remunerados pela
tarifa equivalente om sistemas
duros de tranzporte

Projetos em fase de implantacia
ou consolidagio de uma rede
integrads, com romuneracio

baseada em usuarnios
ecquivalentes.

Risco médio

Risco 9- Reajuste de

Risco 10-
Inadimplemento publico

Risco 13- Cimara de
compesacao

Perda de Receita: Atos
‘4o Pader pablica

Atrasos no reajuste da tarifa.

Constrigao financeira da emprasa
concessionaria, que poders resultar

terminagao contratual

Niio ha

Inadimplemento do Poder
relacao a0

financeiro do Contrato.

Reducio da remuneragio de curta
brazo da empresa operadora gera

deficit de amecadacio. Cazo o
perdure por prazo

com recursos para a cobertura da
diferenca entre o valor tarifario
arrecadado e o valor de remuneracio
devido para a empresa, a empresa
operadors enfrentara constricao de
caixa para honrar suas despesas

relevante a empresa operadora
podera falir.

Projetos que ndo dependam de
recursos publicos em qualausr

Previsso de mecanismos contratusis
complementares
adimplemento de obrigacoes do Poder
Canced:

contrato com a imposicao do obriga
ressarcimento para o Poder Publico.

Previsso contratual de sancies

ara o Poder Concedente par

inadimplemento de obrigacses
ntratuals.

Inexisténcia de mecanismos de
do poder Publico

por inadimplemento de

obrigacses contratuais

Risco méaio

Falhas na operacio ou
desestruturasio da Camara de
Compensagao e outros mecanismos

recadacso
para a ampresa impactam no custo

05 no repasse de recursos ou
Insuficiéncia de recursos na camara
de compensagao podem resultar nas
situagoes de constricao financeira
acima d

Projetos que nao dependam da
compensacio da remuneracso
entre empresas operadoras

Projetos com camara de compensacio
independente, gerenciada por ente.

2ado com garantias
irmes de pagamento.

Projetos com camara de
compensagao dependente,
gerenciada por orgao piblico.

Projetos com parcela axpressiva
da receita oriunda de repasses
da camara de compensacic
estio subordinada 3 operagio
rede de transportes.

Risco médio

Risco 12- Acidentes

Risco 13- Alterago e
padroes tecnicos

Risco 14- Desardem civil

Dificuldades de
Operagao dos servicos

Acidentes que envolvam usus
e/ou funcionarios da concessionaria

Desembolzos com os custos

otal de perdas.

N80 ha distingdo entre contratos pela naturezs aleatoria das
distingdes devem se raferir as probabllidades loca

= de ac

ocoréncias e caracteristicas do setor.
orréncia de incidentas. Co

Eventua
do, tais estatisticas 530

raras e de dificil Introducio no mode|o. Conslderaco do valor homogéneo de perda baseado em estatisticas

gerais do setor

Riseo medio

Novos padraes técnicos @
operacionais impostos para a
empresa operadora.

Necessidade de ampliagio da
capacidade de transporte, sem
qualauer contraparte nas receitas
esperadas. Sobrecustos na forma de

Tarifa calculada para um prazo
tempo relativamente

necessitard e apos a

revisio tariféria scavinte.

Estrutura contratual que praveja 2 aval

do Impacta financeiro de novas obrigacoes

contratuais antes de sus implementacao,

com tempestiva recomposicao das condicoes

tratac

Contratos que lancem o tema
para o processo de revisao
ordinaria

ontratos sem previs3o de
mecanismos de recomposicio de
eauilibrio

Risca médio

Atos de desordem civil resultam na
dalizacao de veiculos e
impedimento 5 operagio.

Sobracustos com Investimentos &m
Veiculos, garagens o outros ativos
peracionais. Perdas de receitas

Nio ha seguros patrimonials pare
o tas perdas e os custos usualmente
3o 530 previstes em contrato.

N30 ha

Contratos em que exista a previsao d
recquilibrio contratual imediato pelas
perdas incorridas pela empresa operaora o
cazos de atos de desordem civil

Contratos em que exista &
previsio de reequilibrio

desordem civil.

Contratos em que a previsao de
0 do equilibrio nao

sejam expressas tormnam a
alocacio deste risco exclusiva da
5 operadora.

Risco 15-Salarios acima
da inflacao

Elevagio nos custos trabalhistas por
Gumento de salarios acim
Indices convencianals de Inflacko.

Aumento do custeio operacional da
empresa operadora.

Projetos onde o reajuste
fifario in:

paramétrica, de forma
antecipada a0 reajuste

Projetos onde o reajuste tarifario incorpore

completamente o reajuste do valor de

saldrios pretérito, seja por planilha, seja por

formula parametrica

Projetos onde o reajuste

Projetos em que o reajuste
tarifario se faz de forma
dissociada dos custos da
empresa

Risco médio

veiculos, afetando a capacidade de
Investimenta da emaresa operadara

adicionais sobre as condides de
financiabilidade de novos projetos

investir ou renavar frota

integral deste risco &

mpresa

Tramsinistas wantine financeiro em reaao ordind ia
Deticencie operasional e refloxor
nanceiron pelo periods Risco mesia
Aisco 16 Grove Greves resultom no paralizacio toral | An2CelTos pelo periodo de o na 0 hs cistingao entre contratos pela naturo o setorial de ocorrEncias. Em tese, todos 03 coNtratos <Ko suleItos
Trapatnizta ou parcial dos sermigos paralizacao sem aue exsta > ocomencis deste pertl ae questio
pertormance 4a emprera privesa
Determinar contratuaimente
Risco de sobrecustos financeiros da aue sitwacses de constrcao Sren méin
. Atterscoes significatives nas . orevisso
fisco 17 Atterasao ieracoes sianficativas nas “poaendo Contampiar variagoes com o custo de capital | podero a (oineristencla de previsso
significativs as taxa e | Amblente condicses de 1 109, | oncerzac d srovpcar imaseros Nao s e tormuta 96 realuste (parametica) os nomico financelro ool ot <




XVI. Cdlculo das Despesas Gerais

Equipamento de seguranga.................ccccoevvcvioninninn R$  25.000,00

Material de iMPEza................ccccovvoveevvrorieeerinieireeesin. R$  12.500,00
Material de SCHEONO.................cccoveveveerereeeeeeieieieei. R$ 7.500,00
Material de consumo de informatica..................c..cccoeeene. R$ 5.500,00
Material de manutengdo predial...................ccccoccovvveerrennn. R$  20.000,00

Total de Material de consumo| R$  70.500,00
Despesas médicas obrigatérias R$  12.500,00
Seniico de consenagéo e manutengéo R$  14.500,00
AQUE 8 8SGOIO..........ooeeeevvvvceseeeeeeevee e R$  5.000,00
Energia elétrica. ....|R$ 7.000,00
COITBIOS. ..ot R$ 500,00

Total de Servigos publicos| R$  39.500,00

TNBEIMEL..........vooi e R$ 3.000,00
Total de Servigo de comunicagao| R$ 5.500,00
Frete @ carretos............ccooerniicnnncccceccen R$ -
Treinamento de pessoal.............cc.cccocooveevieeiiiireinn, R$ 6.500,00
Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU)... ..|R$ 5.000,00
Livros e periddicos................ccooeeverrrnnnn. | R$ 500,00
Transporte de valores nas garagens..................cccoc.co.... R$  14.500,00

Senvigos terceirizados de seguranga patrimonial e portaria...| R$  32.000,00

Servigos terceirizados de lavagem de veiculos.................... R$ -

Senvigos terceirzados de manutengédo predial.................... R$ -

Senvigos terceinzados de despachante admnistrativos......... R$ 2.500,00
Servigos terceirizados na érea contabil..............................] R$ 8.500,00
Senvigos terceirizados na érea de medicina do trabalho....... R$  16.000,00
Servigos terceirizados na érea juridica ...|R$  25.000,00
Servigos terceirizados na érea de informética.....................] R$  12.500,00
Senvigos terceinizados na érea de recursos humanos........... R$  10.000,00

Total de Servigo terceirizados| RS 133.000,00

Despesas Gerais| RS 248.500,00 |

Legenda

Entrada de dados

Entrada de dados co

Resultado

m valor de referéncia
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